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หนังสือรับรองผลการประเมินของคณะกรรมการ 
 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้ท าการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 วันที่ 21 
กรกฎาคม 2564 โดยการวิเคราะห์รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานผลการ
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการสัมภาษณ์  คณะผู้บริหาร ตัวแทนอาจารย์ ตัวแทนบุคลากรสาย
สนับสนุน ตัวแทนนักศึกษา ตัวแทนผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต ตัวแทนผู้ปกครอง และตั วแทนศิษย์เก่า 
ประกอบการพิจารณาตัดสินผลการประเมิน จึงขอรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ฉบับนี้
ทุกประการ 
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ค าน า 

 
 ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะ ซึ่งเป็นไปตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสงขลา พ.ศ. 2562 โดยมีวัตถุประสงค์  ดังนี้ 

1) เพ่ือให้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์และยกระดับขีด
ความสามารถในการแข่งขัน โดยระบบดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเจตนามรณ์ของพระราชบัญญัติและ
เป็นไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานชาติและนานาชาติ 

2) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใน
ภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกที่ก าหนดขึ้น   โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ใน
องค์ประกอบคุณภาพต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 

3) เพ่ือให้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การ
ก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่เป้าหมาย (Targets) และเป้าประสงค์ (Goals) ที่ตั้งไว้ตาม
จุดเน้นของตนเอง 

4) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ 
ด าเนินงานเพ่ือน าไปปรับปรุงผลการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และยกระดับขีดความสามารถของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

5) เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะที่ เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท าให้มั่นใจว่า คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์สามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่
ก าหนด 

6) เพ่ือให้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีข้อมูลพ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับการส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 

 
 

 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประจักร์ รอดอาวุธ) 
 ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 
 วันที่ 21 กรกฎาคม  2564 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

ข้อมูลพื้นฐาน 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีพัฒนาการมาอย่างต่อเนื่อง 
โดยจัดตั้งขึ้นตาม พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518 ซึ่งแยกจากหมวดวิชาในสาขาภาษาศาสตร์ 
สังคมศาสตร์ สาขาดนตรี นาฏศิลป์ และบรรณารักษศาสตร์ มุ่งเน้นการจัดการศึกษาในศาสตร์ทาง
สังคมศาสตร์ที่มีความเข้มแข็ง มีพัฒนาการต่อเนื่องยาวนานจนถึงปัจจุบัน 
 ในปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีบุคลากรทั้งหมด 85 คน จ าแนกเป็น

บุคลากรสายวิชาการ 71 คน และสายสนับสนุนวิชาการ 14 คน โดยมีหลักสูตรที่เปิดสอนระดับปริญญาตรี 

จ านวน 9 หลักสูตร มีนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทั้งหมด จ านวน 1,376 คน โดยได้รับงบประมาณจัดสรร ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รวมทั้งสิ้น 8,249,800 บาท จ าแนกเป็นงบประมาณแผ่นดิน 617,900 บาท และ

งบประมาณรายได้ 7,631,900 บาท   

วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายใน 
  การประเมินคุณภาพภายในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือคณะได้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์ 
และยกระดับขีดความ สามารถในการแข่งขัน ตามเจตนารมณ์ตาม พรบ.การศึกษา และมาตรฐาน
การศึกษาที่มหาวิทยาลัยก าหนด (2) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลงานของคณะ ตามระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ และตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมที่มหาวิทยาลัยก าหนด (3) 
เพ่ือคณะได้ทราบสถานภาพของตนเอง น าไป  สู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพสู่เป้าหมาย 
และเป้าประสงค์ ตามจุดเน้นของคณะ และมหาวิทยาลัย (4) เพ่ือสะท้อนจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และ
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงาน น าไปสู่การปรับปรุงผลการด า เนินงาน ยกระดับขีด
ความสามารถของคณะ (5) เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท าให้มั่นใจได้ว่า
คณะสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่ก าหนด และ (6) กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัด และมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
มีข้อมูลพ้ืนฐานที่จ าเป็น ต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาของคณะในแนวทางที่เหมาะสมต่อไป 
กรอบการประเมินคุณภาพภายใน 
 การประเมินคุณภาพภายใน เริ่มจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ได้ท าการศึกษา

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของคณะ ประชุมก าหนดกรอบการตรวจสอบและประเมิน เพ่ือเตรียม

ความพร้อมและวางแผนการตรวจประเมิน รับฟังรายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยโดยผู้บริหาร 

ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน สัมภาษณ์ผู้บริหารของคณะ ผู้แทนคณาจารย์ ผู้แทนบุคลากรสายสนับสนุน 

ผู้แทนนักศึกษา ผู้แทนศิษย์เก่า และตัวแทนผู้ปกครอง เพ่ือประกอบการประเมินและสรุปผล พร้อมทั้งการ 

รายงานผลการประเมินด้วยวาจาให้ผู้บริหารและบุคลากรรับทราบและร่วมอภิปรายผลการประเมิน และ

การจัดท ารูปเล่มรายงานผลการประเมินฉบับสมบูรณ์เพื่อเสนอต่อคณะ   
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ผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2563 
ตารางที่ 3.3-1 การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ระดับคณะ (ตบช.มรภ) 

องค์ประกอบ/มาตรฐานการศึกษา  
จ านวน
ตัวบ่งชี้ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ปัจจัย
น าเข้า  

กระบวนการ  ผลลัพธ ์
คะแนน 
เฉลี่ย  

0.00 - 1.50  ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50  ปรับปรุง 
2.51 - 3.50  ระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50  ระดับดี 
4.51 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลติบัณฑิต   
(มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรยีน) 

8 2.56 4.50 3.49 3.76 ระดับด ี

องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย  
(มาตรฐานด้านการวิจยัและนวัตกรรม) 

4 5.00 5.00 3.13 4.48 ระดับด ี

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  
(มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการ
วิชาการ)  

2 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 4  ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 
(มาตรฐาน ท่ี 4 ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย) 

1 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
(มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ) 

3 - 4.33 - 4.33 ระดับด ี

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ 18 ตัวบ่งชี้ 3.37 4.60 3.65 4.22 ระดับดี 
ผลการประเมิน ระดับพอใช้ ระดับดีมาก ระดับดี  

 

 เมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณภาพภายใน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสงขลา ปีการศึกษา 2563  มีผลการประเมินใน 5 องค์ประกอบ/18 ตัวบ่งชี้ ตามระบบประกันคุณภาพ

ภายใน ของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในระดับดี (4.22) โดยจ าแนกผลการประเมินตามองค์ประกอบ

คุณภาพ/มาตรฐานการศึกษาได้ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต (มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน) อยู่

ในระดับดี (3.76) องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย (มาตรฐานด้านการวิจัยและนวัตกรรม) อยู่ในระดับดี (4.48) 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ (มาตรฐานด้านการบริการวิชาแก่สังคม) อยู่ในระดับดีมาก (5.00) 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย) 

อยู่ในระดับดีมาก (5.00) องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ (มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ) อยู่ใน

ระดับดี (4.33)  
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 ถ้าพิจารณาผลการประเมินตามมิติของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิต/ผลลัพธ์ พบว่าด้าน

ปัจจัยน าเข้าอยู่ในระดับพอใช้ (3.37) ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับดีมาก (4.60) และด้านผลลัพธ์อยู่ใน

ระดับดี (3.65) 
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ตารางท่ี 3.3-2 การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ระดับคณะ  
                  (ตบช.มรภ+ตบช.มรภ.สข.) 

องค์ประกอบ/มาตรฐานการศึกษา  
จ านวน
ตัวบ่งชี้ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  ผลลัพธ ์
คะแนน 
เฉลี่ย 

0.00 - 1.50  ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50  ปรับปรุง 
2.51 - 3.50  ระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50  ระดับดี 
4.51 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลติบัณฑิต   
(มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรยีน) 

8 2.56 4.50 3.49 3.76 ระดับด ี

องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย  
(มาตรฐานด้านการวิจยัและนวัตกรรม) 

4 5.00 5.00 3.13 4.48 ระดับด ี

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  
(มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการ
วิชาการ)  

2 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 4  ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 
(มาตรฐาน ท่ี 4 ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย) 

1 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
(มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ) 
(ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 

4 - 4.33 2.23 3.81 ระดับด ี

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ 19 ตัวบ่งชี้ 
(ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 

3.37 4.60 3.41 4.12 ระดับดี 

ผลการประเมิน ระดับพอใช้ ระดับดีมาก ระดับพอใช้  

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2563 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ปีการศึกษา 2563 มีผลการประเมินคุณภาพใน 5 องค์ประกอบ ตามระบบ

ประกันคุณภาพภายในของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ และตัวบ่งชี้เพ่ิมเติม อยู่ในระดับดี (4.12) โดยจ าแนก

ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ/มาตรฐานการศึกษาได้ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

(มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน) ในระดับดี (3.76) องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย (มาตรฐานด้านการวิจัย/

นวัตกรรม) อยู่ในระดับดี (4.48) องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ (มาตรฐานด้านการบริการวิชาแก่

สังคม) อยู่ในระดับดีมาก (5.00) องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (มาตรฐานด้าน

ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย) อยู่ในระดับดีมาก (5.00) องค์ประกอบที่  5 การบริหารจัดการ 

(มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ) อยู่ในระดับดี (3.81)  
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 ถ้าพิจารณาผลการประเมินตามมิติของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิต/ผลลัพธ์ พบว่าด้าน

ปัจจัยน าเข้า อยู่ในระดับพอใช้ (3.37) ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับดีมาก (4.60) และด้านผลลัพธ์ ใน

ระดับพอใช้ (3.41) 

การวิเคราะห์จุดเด่นและแนวทางเสริม 
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต (มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

คณะ มีหลักสูตรที่เข้มแข็ง มีผลการประเมินคุณภาพภายใน อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 3 

หลักสูตร ทั้งนี้ควรมีการถอดบทเรียนความส าเร็จของ 3 หลักสูตร จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือขยาย

ผลสู่การด าเนินการในหลักสูตรอ่ืนๆ และผลักดันให้หลักสูตรที่มีผลการประเมินระดับดีมาก ไปใช้ เกณฑ์

ประกันคุณภาพการศึกษาท่ีสูงขึ้น เช่น การประเมิน TQR หรือเกณฑ์คุณภาพ AUN–QA    

   จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ  

1. คณะ ควรมีมาตรการเชิงรุกและเพ่ิมความเข้มข้นของการด าเนินการเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของ

อาจารย์ทั้ง ในด้านคุณวุฒิปริญญาเอกและต าแหน่งทางวิชาการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่

มหาวิทยาลัยก าหนด 

2. คณะ ควรเพ่ิมจ านวนกิจกรรมและความเข้มข้นของกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา และควรก าหนด KRs ที่วัดความส าเร็จที่เป็นผลการพัฒนาตั้งแต่ชั้นปีที่ 1, 2, และ 3 เพ่ิมเติม
จาก KRs เดิมที่วัดผลการสอบภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ CEFR ของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 เพียงอย่างเดียว และ
ควรประสานมหาวิทยาลัยเพ่ือด าเนินการจัดหาระบบการสอบภาษาอังกฤษที่เป็นไปตามเกณฑ์ CEFR ซึ่ง
ต้องมีการเตรียมงบประมาณรองรับอย่างเป็นระบบ 

3. คณะ ควรเร่งขับเคลื่อนและผลักดันให้นักศึกษามีทักษะการเป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม โดย

ด าเนินการแบบมีทิศทางและมุ่งผลลัพธ์ในทุกหลักสูตร มีการวางแผนการด าเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา 

ก าหนดให้ทุกหลักสูตรน าองค์ความรู้ในแต่ละศาสตร์ไปสร้างนวัตกรรมในชุมชนพ้ืนที่บริการของคณะ ทั้งนี้

อาจบูรณาการร่วมกับงานบริการวิชาการและงานวิจัย   

 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย (มาตรฐานด้านการวิจัย/นวัตกรรม) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

1. คณะ มีข้อตกลงความร่วมมือกับเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัย กับองค์การบริหารส่วนต าบล

เขาขาว อ าเภอละงูจังหวัดสตูล องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะยอ และเทศบาลเมืองเขารูปช้าง อ าเภอ

เมืองสงขลา จังหวัดสงขลา รวมทั้งเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏอีก 4 แห่ง ทั้งนี้ควรพัฒนารูปแบบความ
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ร่วมมือที่ชัดเจน โดยควรครอบคลุมทั้งด้านร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมประเมิน ร่วมประสบ

ความส าเร็จร่วมกัน 

2. คณะ มีการน าผลงานวิจัยหลายๆ ผลงานไปใช้ประโยชน์แบบบูรณาการที่สร้างประโยชน์กับ

พ้ืนที่เป้าหมายบริการวิชาการ มีการด าเนินการวิจัยที่เป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่น ทั้งนี้ คณะควร

พัฒนาระบบกลไกการประเมินผลการน าผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียนหรือ

ชุมชน โดยก าหนดตัวชี้วัดที่เป็นผลลัพธ์หรือผลกระทบของการใช้ประโยชน์ และก าหนดวิธีการติดตามและ

ประเมินผล และรายงานผลอย่างเป็นระบบ  

3. คณะ มีการจัดท าวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพ่ือเป็น

วารสารในการเผยแพร่ผลงานวิจัยของบุคลากร นักศึกษา และเครือข่าย ทั้งนี้ควรยกระดับการบริหาร

จัดการวารสารเพ่ือเข้าสู่ฐานข้อมูลระดับชาติ โดยการสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายวิจัยภายนอก และ

ก ากับติดตามการด าเนินให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพวารสาร 

 

   จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. คณะ ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัย ให้ครอบคลุมภารกิจด้านการวิจัย 

โดยจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศเชิงสถิติที่เป็นปัจจุบัน และย้อนหลัง ท าให้เห็นรายละเอียดเชิงลึกและ

แนวโน้มการพัฒนาการด้านวิจัยทั้งระดับหลักสูตรและรายบุคคล  เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร

งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสม โดยอาจก าหนดในประเด็นต่อไปนี้ 

(1) สารสนเทศทุนวิจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

(2) สารสนเทศด้านผลงานวิจัย นวัตกรรมของอาจารย์ และนักศึกษา 

(3) สารสนเทศการเผยแพร่ผลงานงานวิจัย งานสร้างสรรค์   

(4) สารสนเทศผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์   

(5) สารสนเทศผลงานวิจัยที่ได้รับการคุ้มครองสิทธิ์ 

(6) การเชื่อมต่อกับหน่วยงานภายนอก เช่น แหล่งทุน แหล่งตีพิมพ์ 

2. คณะ ควรพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยให้มีประสิทธิผลสูงขึ้น ทั้งประเด็นการขยายกลุ่ม

บุคลากรในการเขียนโครงการวิจัยเพื่อขอรับงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก และการส่งเสริมการตีพิมพ์

เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารระดับชาติและนานาชาติ โดยการวิเคราะห์ศักยภาพด้านการวิจัยเป็น

รายบุคคล รายหลักสูตร รายกลุ่มสาขาวิชา แล้วน าไปสู่การพัฒนานักวิจัยในรูปแบบต่างๆ เช่น การใช้

ระบบ Coaching and Mentoring การท าวิจัยเป็นทีม การท าชุดโครงการวิจัย การการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
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กับผู้เชี่ยวชาญทั้งภายในและภายนอก การส่งเสริมในรูปแบบการสร้างขวัญก าลังใจ ตลอดจนยกย่อง

นักวิจัยที่มีผลงานตีพิมพ์ในระดับคุณภาพสูง การสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายวิจัย เป็นต้น 

 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  (มาตรฐานด้านการบริการวิชาแก่สังคม) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม 

คณะ มียุทธศาสตร์ในการบริการวิชาการแก่ท้องถิ่นบนฐานการมีส่วนร่วม และก าหนดโครงการ

เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ทั้งนี้ ควรพัฒนาระบบการบริการ

วิชาการให้มีความประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นโดยการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานทั้ ง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยก าหนดระบบการมีส่วนร่วมที่ชัดเจน ตั้งแต่การวางแผน การด าเนิน

กิจกรรม การก ากับติดตาม การประเมินผลความส าเร็จ เพ่ือน าสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 

 

   จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

 1. คณะ ควรพัฒนาการจัดท าแผนบริการวิชาการ แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

แผนการน าใช้ประโยชน์โดยก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับแผนที่เชื่อมโยง

สอดคล้องกัน และมุ่งเน้นผลลัพธ์ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้ง ในระดับโครงการ ควร

ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดความส าเร็จที่ช่วยผลักดันให้เกิดสัมฤทธิ์ผลในระดับแผน   

2. คณะ ควรพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการบริการวิชาการเพ่ือให้เห็นผลที่เป็นรูปธรรม

กับกลุ่มเป้าหมาย ทั้งนี้อาจด าเนินการโดย 1) มอบหมายผู้รับผิดชอบทั้งระดับโครงการและระดับแผน ท า

หน้าที่ในการตรวจสอบความสอดคล้องเชื่อมโยงกันระหว่างของแผนและโครงการ 2) ก าหนดปฏิทินการ

ติดตาม การประเมินและการายงานผล 3) ก าหนดวิธีการ / เครื่องมือในการติดตามประเมินผล 4) ก าหนด

รูปแบบการรายงานผลและการตรวจสอบการด าเนินงาน เป็นต้น 

 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย (มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็น

ไทย) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

คณะ ใช้แนวคิดของ OKRs มาก าหนดแผนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย โดยมี 
3 KRs ในขับเคลื่อนความส าเร็จ มีการปรับรูปแบบโครงการ/กิจกรรมให้สอดรับกับการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 ทั้งนี้ควรเพ่ิมโครงการ/กิจกรรมด้านการต่อยอดและสร้างมูลค่าจากทุนทางวัฒนธรรม
ในพ้ืนที่บริการของคณะ พร้อมส่งเสริมให้ทุกหลักสูตร น าองค์ความรู้ตามศาสตร์ไปด าเนินการให้ครบถ้วน 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ (มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

1. คณะ มีการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตรเป็น
รูปธรรมท าให้สามารถบริหารจัดการงบประมาณของแต่ละหลักสูตรในการน ามาพัฒนาอาจารย์ บุคลากร 
การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิผลต่อเนื่อง ทั้งนี้ในการเลือกคู่เทียบควรก าหนดคู่เทียบที่มีผล
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและควรมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่า เพ่ือจะได้น าแนวปฏิบัติมาใช้ในการ
พัฒนางานที่ต้องการพัฒนาของคณะ เพ่ือเทียบกับผลสัมฤทธิ์ของงานของคณะ 

2. คณะ มีระบบและกลไกในการค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีที่ชัดเจนที่สามารถน ามาใช้ในการเป็น
แนวทางในการขับเคลื่อนพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย ทั้งนี้ควรเพ่ิมระยะเวลาในการน า
แนวปฏิบัติที่ดีมาประยุกต์ใช้เพ่ือตรวจสอบและยืนยันแนวปฏิบัติที่ดีนั้น ๆ ว่ามีประสิทธิผลมากน้อย
เพียงใด 

3. คณะ มีการบริหารจัดการงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในอย่างเป็นระบบต่อเนื่อ ง 
ส่งผลท าให้การบริหารจัดการคณะมีผลการด าเนินงานในทุกพันธกิจมีคุณภาพสูงขึ้น นอกจากนี้ยังส่งผลให้
งานด้านการประกันคุณภาพหลักสูตรมีผลการพัฒนาคุณภาพในภาพรวมสูงขึ้นในภาพรวม ทั้งนี้ควร
ส่งเสริมให้หลักสูตรด าเนินการจัดการความรู้เพ่ือหาแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรให้มี
ระดับคุณภาพท่ีสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
   

  จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ  

 1. คณะ ควรมีการก ากับติดตามในการด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ
และค่าเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่เป็นรูปธรรม โดยมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือส่งผลให้
เป็นไปตามแผนกลยุทธ์และเป้าหมายกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้จะท าให้ผลลัพธ์คือ ร้อยละของตัวชี้วัดที่
บรรลุตามเป้าหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีสูงขึ้นมากกว่าร้อยละ 60 ซึ่งปีการศึกษานี้มีผลการ
ด าเนินการอยู่ทีร่้อยละ 44.64 

2. คณะ ควรสร้างความเข้าใจกับแต่ละหลักสูตรให้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้การบูรณาการกับ
การท างาน (WIL) โดยเน้นให้เขียนวัตถุประสงค์ของแต่ละหลักสูตรที่สะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ 5 ด้าน
รวมทั้งวัตถุประสงค์ด้านทักษะวิชาชีพ ความก้าวหน้าและความส าเร็จ ซึ่งด้านความส าเร็จ อาจประกอบไป
ด้วย โครงการ นวัตกรรมหรืองานวิจัยที่นักศึกษาได้จัดท าขึ้นตามที่หลักสูตรก าหนด เพ่ือแก้ปัญหาหรือ
ปรับปรุงงานที่ได้รับผิดชอบในการฝึกงานกับสถานประกอบการ หรือแหล่งฝึกงานจริง นอกจากนี้แต่ละ
หลักสูตรจะต้องประเมินผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกันของแต่ละหลักสูตร  

3. คณะ ควรวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจั ยที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้อย่างแท้จริง และมีความเสี่ยงระดับสูงซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ
มาเป็นหลักในการวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง ให้ชัดเจนเป็นรูปธรรม เพ่ือให้งานในแต่ละด้าน
บรรลุผลตามแผนที่วางไว้ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของมหาวิทยาลัย 
 

1.1 ชื่อหน่วยงาน ประวัติความเป็นมา และท่ีตั้ง 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จัดตั้งขึ้นตาม พ.ร.บ.
วิทยาลัยครู พ.ศ. 2518 โดยปรับเปลี่ยนการบริหารจากเดิมที่แยกเป็นหมวดวิชาต่างๆ ในสาขา
ภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์  สาขาดนตรี  นาฏศิลป์  และบรรณารักษศาสตร์  รวมเข้าเป็นคณะเดียวกัน
และแยกการบริหารออกเป็นภาควิชาต่างๆ โดยมีหัวหน้าภาควิชาเป็นผู้บริหาร 
   ในปี พ.ศ. 2520 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วยภาควิชาต่าง ๆ 11 
ภาควิชา  ได้แก่ 
  1.  ภาควิชาภาษาไทย        

2.  ภาควิชาภาษาต่างประเทศ    
   3.  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์   
   4.  ภาควิชาปรัชญาและศาสนา 
   5.  ภาควิชาประวัติศาสตร์   

  6.  ภาควิชาภูมิศาสตร์  
   7.  ภาควิชารัฐศาสตร์และนิติศาสตร์   
   8.  ภาควิชาสังคมวิทยา     
   9.  ภาควิชาดนตรี   

10.  ภาควิชานาฏศิลป์ 
11.  ภาควิชาศิลปศึกษา  

  พ.ศ. 2527 มีการประกาศใช้  พ.ร.บ. วิทยาลัยครู ฉบับที่ 2 ให้วิทยาลัยครูเปิดสอน
วิชาชีพอ่ืนนอกเหนือจากวิชาชีพครูได้  จึงเปิดสอนสาขาศิลปะศาสตร์เพ่ิมข้ึน คือวิชาเอกการพัฒนาชุมชน 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จึงรับผิดชอบการผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร์เพ่ิมขึ้นอีกสาขาหนึ่ง 
   พ.ศ. 2535 กระทรวงศึกษาธิการได้รับพระมหากรุณาธิคุณ  โปรดเกล้าฯ พระราชทาน
นามใหม่แก่วิทยาลัยครูสงขลา เป็น “สถาบันราชภัฏ” เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 โดยให้ต่อท้ายชื่อ
ด้วยชื่อเดิมของวิทยาลัยครูแต่ละแห่ง วิทยาลัยครูสงขลาจึงเปลี่ยนชื่อเป็น “สถาบันราชภัฏสงขลา” 

  พ.ศ. 2537 รัฐบาลได้เสนอพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏฉบับใหม่  ผ่านการเห็นชอบ
จากรัฐสภาและพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงลงพระปรมาภิไธย  ประกาศใช้เป็นกฎหมายเมื่อวันที่ 24 
ตุลาคม 2538 

   สาระส าคัญใน พ.ร.บ.ฉบับใหม่ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารวิชาการ คือ ให้สถาบันราชภัฏ
เปิดสอนในระดับที่สูงกว่าปริญญาตรีได้ และมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหาร โดยยกเลิกค าว่า  
“คณะวิชา” เป็น “คณะ” และเปลี่ยนผู้บริหารคณะจาก “หัวหน้าคณะวิชา” เป็น “คณบดี” 
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พ.ศ. 2539  สถาบันราชภัฏสงขลาได้มีโครงการจัดตั้งคณะศิลปกรรมศาสตร์  โดยให้แยก
ภาควิชาที่สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ไปสังกัดโครงการจัดตั้งคณะศิลปกรรมศาสตร์ 3 
ภาควิชา  คือ 

1.  ภาควิชาดนตรี 
2.  ภาควิชานาฏศิลป์ 
3.  ภาควิชาศิลปศึกษา 

  พ.ศ. 2540  สภาสถาบันราชภัฏ  ได้มีมติเมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2540  ให้สถาบัน          
ราชภัฏจัดการบริหารคณะต่าง ๆ เป็นแบบโปรแกรมวิชาเพ่ือให้มีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากร
ที่มีอยู่อย่างเต็มศักยภาพ  และมีความร่วมมือกันมากข้ึน 
   พ.ศ. 2542 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย โปรแกรมวิชาต่าง ๆ 
จ านวน  9 โปรแกรมวิชา  แบ่งออกเป็นหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 6 สาขาวิชา ดังนี้ 

1.  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
2.  สาขาวิชาภาษาไทย    
3.  สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์   
4.  สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 
5.  สาขาวิชาภูมิศาสตร์ 
6.  สาขาวิชาสังคมศึกษา 

  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต มี 5 สาขาวิชา  ดังนี้ 
1.  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 
2.  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
3.  สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 
4.  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
5.  สาขาวิชาภาษาไทย 

  พ.ศ. 2546  นักศึกษาสายครุศาสตร์เปลี่ยนไปสังกัดคณะครุศาสตร์  แต่ในด้าน              
การบริหารคณาจารย์ในโปรแกรมวิชาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสอนนักศึกษาในรายวิ ชาเฉพาะนั้นยังคง
สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์        
   พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏทุกแห่ง เปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏตาม
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  พุทธศักราช 2547  ท าให้สถาบันราชภัฏสงขลาเปลี่ยนเป็น
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย 6 โปรแกรมวิชา ได้แก่   
   1.  โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ 

2.  โปรแกรมวิชาภาษาไทย 
3.  โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์ 
4.  โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา 
5.  โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน 
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6.  โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
  พ.ศ. 2550 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   ได้ปรับ
โครงสร้างการบริหารงานจาก “โปรแกรมวิชา” เป็น “สาขาวิชา” ประกอบด้วย 5 สาขาวิชา และ 2 
โครงการจัดตั้ง  ได้แก่ 

1.  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
2.  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 
3.  สาขาวิชาสังคมศาสตร์ 
4.  สาขาวิชาภาษาไทย 
5.  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
6.  โครงการจัดตั้งสาขาวิชาภาษาตะวันออก 
7.  โครงการจัดตั้งสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 

  พ.ศ. 2553 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ได้ปรับ
โครงสร้างการบริหารงานจาก “สาขาวิชา” เป็น “โปรแกรมวิชา” ประกอบด้วย 5 โปรแกรมวิชา  ได้แก่ 

1.  โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
2.  โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน 
3.  โปรแกรมวิชาสังคมศาสตร์ 
4.  โปรแกรมวิชาภาษาไทย 
5.  โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ 
พ.ศ. 2557 ปัจจุบันคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  

ประกอบด้วย 5 โปรแกรมวิชา  ได้แก่ 
1.  โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
2.  โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน 
3.  โปรแกรมวิชาสังคมศาสตร์ 
4.  โปรแกรมวิชาภาษาไทย 
5.  โปรแกรมวิชาภาษาต่างประเทศ  

   ปัจจุบันเปิดสอนในระดับปริญญาตรี  จ านวน  9  หลักสูตร  ได้แก่ 
   1.  ศศ.บ. (ภาษาไทย)          B.A. (Thai) 
   2.  ศศ.บ. (การพัฒนาชุมชน)         B.A. (Community Development) 
   3.  ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ)         B.A. (English) 
  4.  ศศ.บ. (สังคมศาสตร์เพ่ือมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว)  

    B.A. (Social  Sciences  for  Tourist  Guide  and  Tourism) 
  5.  รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์)          B.PA. (Public Administration) 

6.  ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจบริการ)        B.A. (English for Service Sectors) 
7.  วท.บ. (ภูมิสารสนเทศ) B.Sc. (Geo-informatics) 
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8.  ศศ.บ. (สวัสดิการสังคม)   B.A. (Social  Welfare) 
  9.  คศ.บ. (ภาษาจีน)          B.A. (Chinese) 

 

1.2 ปรัชญา ปณิธาน เป้าหมาย วัตถุประสงค์ และประเด็นยุทธศาสตร์ 

      1)  ปรัชญา 
  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรมเพ่ือร่วมพัฒนาท้องถิ่น 
      2)  วิสัยทัศน์ (Vision) 
  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นคณะชั้นน าในภาคใต้ด้านการผลิตบัณฑิต เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของท้องถิ่นสู่สากล 
      3)  พันธกิจ (Mission) 

1. จัดการศึกษาด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   เสริมสร้างบัณฑิตให้มีจิตสาธารณะเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยด้านมนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์  เพื่อร่วมพัฒนาท้องถิ่น 
3. ถ่ายทอดองค์ความรู้ และให้บริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นให้เข้มแข็งบนฐานการมี

ส่วนร่วม 
4. ส่งเสริม สืบสาน และร่วมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและประเทศ และโครงการ

เศรษฐกิจพอเพียงอันเนื่องมาจากแนวทางพระราชด าริ 
5. สร้างความร่วมมือ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน

เพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
6. พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีคุณภาพ 

      4)  วัตถุประสงค์ (Goal)  
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตในสาขาวิชามนุษยศาสตร์  และสังคมศาสตร์ ที่มีความรู้ ความสามารถและมี

คุณธรรมในปริมาณและคุณภาพที่สอดคล้องกับความต้องการในการพัฒนาท้องถิ่นและ
ประเทศ 

2. เพ่ือขยายโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
3. เพ่ือเป็นแหล่งบริการทางวิชาการและการวิจัยเพื่อร่วมพัฒนาท้องถิ่น 
4. เพ่ือส่งเสริม  สืบสาน  และร่วมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม  และทรัพยากรสิ่งแวดล้อม 
5. เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
6. เพ่ือเสริมสร้างทักษะในการด ารงชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
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1.3 โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร 

 
 

1.4 รายช่ือผู้บริหารคณะ คณะกรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการประจ าคณะชุดปัจจุบัน 

    1)   คณะกรรมการประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  (กป.) 
1. อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์  คณบดี    ประธานกรรมการ 
2. ผศ.ศดานนท์  วัตตธรรม รองคณบดี   รองประธานกรรมการ 
3. รศ.ดร.บูฆอรี  ยีหมะ  ผู้แทนคณาจารย์   กรรมการ 
4. อาจารย์สุจินต์ แก้วเกิด  ผู้แทนคณาจารย์   กรรมการ 
5. รศ.ประดิษฐ์  มีสุข  ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  กรรมการ 
6. รศ.ดร.บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  กรรมการ 
7. ผศ.ภัทรวดี  องค์สกุล  ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  กรรมการ 
8. ดร.ทวีศักดิ ์  พุฒสุขขี  ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  กรรมการ 
9. อาจารย์หทัยกาญจน์ วิริยะสมบัติ ผู้แทนประธานหลักสูตร  กรรมการ 
10. อาจารย์ ดร.สลิลา เพ็ชรทอง ผู้แทนประธานหลักสูตร  กรรมการ 
11. นางฐากูร  ชูจร  หัวหน้าส านักงานคณบดี  กรรมการและเลขานุการ 

 
    2)   คณะกรรมการอ านวยการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ก.อ.) 

1. อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์    ประธานกรรมการ 
(คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) 

2. ผศ.ศดานนท์  วัตตธรรม   รองประธานกรรมการ 
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา) 

3. อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์     กรรมการ 
(รองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา) 
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4. อาจารย์ ดร.โชติกา รติชลิยกุล   กรรมการ  
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)  

5. อาจารย์ตะวัน   รัตนประเสริฐ     กรรมการ 
(ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์) 

6. อาจารย์ ดร.มุจลินทร์ ผลกล้า    กรรมการ  
(ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาและสื่อสารองค์กร)  

7. นางฐากูร  ชูจร    กรรมการและเลขานุการ 
(หัวหน้าส านักงานคณบดี) 
 

    3)   คณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  (กบ.) 
1. อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์    ประธานกรรมการ 

(คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) 
2. ผศ.ศดานนท์  วัตตธรรม   รองประธานกรรมการ 

(รองคณบดีฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา) 
3. อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์     กรรมการ 

(รองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา) 
4. อาจารย์ ดร.โชติกา รติชลิยกุล   กรรมการ  

(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)  
5. อาจารย์ตะวัน   รัตนประเสริฐ     กรรมการ 

(ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์) 
6. อาจารย์ ดร.มุจลินทร์ ผลกล้า    กรรมการ  

(ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาและสื่อสารองค์กร)  
7. อาจารย์ ดร.จริยา ก่อภัททสิริกุล   กรรมการ 

(ประธานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย)  
8. อาจารย์สมหมาย โชติรัตน์    กรรมการ 

(ประธานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ) 
9. อาจารย์ ดร.สลิลา เพ็ชรทอง   กรรมการ 

(ประธานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจบริการ) 
10. อาจารย์ชุลีพร ทวีศรี    กรรมการ 

(ประธานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพ่ือมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว) 
11. อาจารย์หทัยกาญจน์ วิริยะสมบัติ   กรรมการ 

(ประธานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมิสารสนเทศ) 
12. อาจารย์ ดร.ธวัชชัย ศรีพรงาม     กรรมการ 

(ประธานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน)  
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13. อาจารย์นฤภร ไชยสุขทักษิณ     กรรมการ 
(ประธานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสวัสดิการสังคม)  

14. ผศ.ชาญวิทย์  จันทร์อินทร ์   กรรมการ 
(ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต) 

15. นางฐากูร  ชูจร    กรรมการและเลขานุการ 
(หัวหน้าส านักงานคณบดี) 

1.5 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน 

ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จัดการเรียนการสอน 1 ระดับ คือ  
ระดับปริญญาตรี จ านวน 9 หลักสูตร รายละเอียดตามตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 6 แสดงจ านวนหลักสูตร/สาขาวิชาที่เปิดสอน จ าแนกตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

หลักสูตร-สาขาวิชา 
ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี ป.บัณฑิต ปริญญาโท 
1. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย 1 - - 
2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 1 - - 
3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ    1 - - 
4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพ่ือ
มัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว 

1 - - 

5. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 1 - - 
6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
เพ่ือธุรกิจบริการ 

1 - - 

7. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภูมิสารสนเทศ    1 - - 
8. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสวัสดิการสังคม    1 - - 
9. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาจีน   1 - - 

รวม 9 - - 

ข้อมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 
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1.6 จ านวนนักศึกษา 

ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทั้งหมด
จ านวน 2,412 คน ดังรายละเอียดตามตารางต่อไปนี้  

ตารางท่ี 7 แสดงจ านวนนักศึกษาจ าแนกตามสาขาวิชาและระดับการศึกษา 

หลักสูตร-สาขาวิชา จ านวนนักศึกษาทั้งหมด  

ปริญญาตรี ป.บัณฑิต ปริญญาโท 

1. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย 208 - - 

2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการพัฒนา
ชุมชน 

431 

- - 

3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ    186 - - 

4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร์               
เพ่ือมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว 

52 

- - 

5. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 938 - - 

6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ         
เพ่ือธุรกิจบริการ 

156 

- - 

7. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภูมิ
สารสนเทศ    

102 

- - 

8. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสวัสดิการ
สังคม    

306 

- - 

9. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาจีน   33 - - 

รวม 2,412 - - 

ข้อมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 
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1.7 จ านวนบุคลากร 

ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีบุคลากรทั้งหมด จ านวน 85 คน แบ่งเป็นสายวชิาการ จ านวน 71 คน สายสนับสนุน จ านวน 14 
คน  ดังรายละเอียดตามตารางต่อไปนี้  

ตารางท่ี 8 แสดงจ านวนอาจารย์ประจ าคณะ ปีการศึกษา 2563 

ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

1 อาจารย์วรรณดี  หนูหลง อาจารย ์ ศศ.ม.ปรัชญาและศาสนา - 14 
พฤษภาคม 
2537 

  

2 ผศ.นาถนเรศ  อาคาสุวรรณ 
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ศศ.ม.พื้นท่ีศึกษา หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาภูมสิารสนเทศ 

11 มิถุนายน 
2552 

  

3 อาจารย์เอมอร  อ่าวสกลุ 
 

อาจารย ์ วท.ม.ภูมิศาสตร ์ หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาภูมสิารสนเทศ 

3 
พฤศจิกายน 
2555 

  

4 ผศ.ธนยั  ตันวานิช ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ผ.ม.การวางผังเมือง - 27 
พฤษภาคม 
2553 

  

5 อาจารย์หทัยกาญจน์  คงรักษ ์
 

อาจารย ์ วท.ม.การจัดการสิ่งแวดล้อม หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาภูมสิารสนเทศ 

5 
พฤศจิกายน 
2555 

  

6 อาจารย์ ดร.โชติกา รติชลิยกลุ อาจารย ์ ปรด.ภมูิสารสนเทศศาสตร ์
ศศ.ม.พื้นท่ีศึกษา 

หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาภูมสิารสนเทศ 

9 
พฤศจิกายน 
2553 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

7 อาจารย์อติวิชญ์  มิตรงาม 
 

อาจารย ์ ว.ทม.ภูมสิารสนเทศ หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาภูมสิารสนเทศ 

7 
พฤศจิกายน 
2559 

  

8 อาจารย์นันทยา  ศรีวารินทร ์
 

อาจารย ์ ศศ.ม.ประวัติศาสตร ์ - 21 มิถุนายน 
2554 

  

9 อาจารย์กัลย์วดี  เรืองเดช 
 

อาจารย ์ ศศ.ม.ประวัติศาสตร์(ไทย) - 12 ตุลาคม 
2552 

  

10 อาจารย์สิทธิพร  ศรีผ่อง 
 

อาจารย ์ ศศ.ม.ประวัติศาสตร ์ - 11 มิถุนายน 
2555 

  

11 ผศ.วสิน  ทับวงษ ์
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

อ.ม.ประวตัิศาสตร์ศึกษา หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อมัคคเุทศก์
และการท่องเที่ยว 

1 สิงหาคม 
2559 

  

12 อาจารย์ชุลีพร  ทวีศร ี
 

อาจารย ์ ศศ.ม.ประวัติศาสตร ์ หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อมัคคเุทศก์
และการท่องเที่ยว 

1 
พฤษภาคม 
2560 

  

13 อาจารย์ทิวาพร  จันทรแ์ก้ว อาจารย ์ ศศ.ม.เอเชียตะวันออกเฉียงใต้
ศึกษา 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสวัสดิการสังคม 

10 
กรกฎาคม 
2556 

  

14 ผศ.ดร.อิสระ ทองสามส ี ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ปร.ด.การจัดการ 
ศศ.ม.สังคมวิทยา 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

2 เมษายน 
2532 

  

15 ผศ.ถวลิ  อินทรโม ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ศศ.ม.สังคมวิทยาประยุกต ์ หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

25 
พฤษภาคม 
2532 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

16 อาจารย์ ดร.สุจริา  วิจิตร 
 

อาจารย ์ สส.ด.การบริหารสังคม 
ศศ.ม.พัฒนามนุษย์และสังคม 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสวัสดิการสังคม 

1 ตุลาคม 
2551 

  

17 อาจารย์ ดร.นฤภร  ไชยสุขทักษณิ อาจารย ์ ปร.ด.การพัฒนาที่ยั่งยืน 
ศศ.ม.พัฒนามนุษย์และสังคม 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสวัสดิการสังคม 

3 มิถุนายน 
2551 

  

18 อาจารย์อรทยั  ไพยรตัน ์
 

อาจารย ์ ศศ.ม.พัฒนามนุษย์และสังคม หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสวัสดิการสังคม 

12 ตุลาคม 
2552 

  

19 อาจารย์ ดร.ชยตุ  อินทร์พรหม 
 

อาจารย ์ ปรด.การบริหารการพัฒนา
สังคม 
พช.ม.การพัฒนาชุมชน 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

19 
กรกฎาคม 
2554 

  

20 ผศ.ณฏัฐาพงศ์ อภโิชตเิดชาสกลุ  
(ลาศึกษาต่อ) 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

พช.ม.การพัฒนาชุมชน - 1 กรกฎาคม 
2554 

 1 กันยายน 
2562 – 31 
สิงหาคม 
2565 

21 อาจารย์กัลยาภัสร์  อภโิชติเดชาสกุล  
(ลาศึกษาต่อ) 

อาจารย ์ พช.ม.การพัฒนาชุมชน - 1 สิงหาคม 
2555 

 1 สิงหาคม 
2561 – 31 
กรกฎาคม 
2564 

22 อาจารย์มารสิา  จันทร์ฉาย อาจารย ์ ศศ.ม.พัฒนามนุษย์และสังคม หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสวัสดิการสังคม 

1 มิถุนายน 
2554 

  

23 อาจารย์สปุราณี  ชอบแต่ง อาจารย ์ ศศ.ม.พัฒนสังคมศาสตร ์ หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

9 มิถุนายน 
2551 

  

24 รศ .ดร. บูฆอรี  ยีหมะ รอง
ศาสตราจารย ์

ร.ด.การเมืองเปรียบเทียบ 
ร.ม.การเมืองการปกครอง 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 9 มีนาคม 
2541 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

25 อาจารย์ ดร.ไชยา  เกษารัตน ์
 

อาจารย ์ ปร.ด.การจัดการ 
รป.ม.รัฐประศาสนศาสตร ์

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 20 ธันวาคม 
2547 

  

26 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
 

อาจารย ์ ปร.ด.เอเซียศึกษา 
รป.ม.การปกครองท้องถิ่น 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 4 
พฤศจิกายน 
2551 

  

27 ผศ.วริัตน์ บญุเลิศ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

น.ม.นิติศาสตร ์ - 1 ตุลาคม 
2551 

  

28 อาจารย์ ดร.อารยา  สุขสม 
 

อาจารย ์ น.ด.นิติศาสตร ์
น.ม.นิติศาสตร ์

- 12 มิถุนายน 
2552 

  

29 ผศ.ชาญวิทย์ จนัทร์อินทร ์ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

น.ม.นิติศาสตร์(กฎหมายเพื่อ
การพัฒนา 

- 23 
พฤษภาคม 
2554 

  

30 อาจารย์บณุิกา  จันทร์เกต ุ
 

อาจารย ์ รอ.ม.การจัดการภาครัฐและ
เอกชน 

- 12 ตุลาคม 
2552 

  

31 อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
 

อาจารย ์ ปร.ด.นโยบายสาธารณะ 
ศศ.ม.รัฐประศาสนศาสตร ์

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 6 
พฤศจิกายน 
2552 

  

32 อาจารย์กรณภิา  ศรีวรเดชไพศาล อาจารย ์ ร.ม.การเมืองการปกครอง -    

33 ผศ.ศดานนท์  วัตตธรรม ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

รป.ม.การบริหารการเงินและ
การคลัง 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 1 ตุลาคม 
2554 

  

34 อาจารย์ชนกนาถ พลูสวัสดิ ์ อาจารย ์ ร.ม.การเมืองการปกครอง - 17 ตุลาคม 
2555 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

35 อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์  ชัชวาลย ์ อาจารย ์ ปร.ด.การจัดการ 
รปม.รัฐประศาสนศาสตร ์

- 1 
พฤศจิกายน 
2556 

  

36 อาจารย์สุกานดา  จันทว ี อาจารย ์ อ.ม.บรรณารักษศาสตร์และ
สารนิเทศศาสตร ์

- 4 สิงหาคม 
2550 

  

37 อาจารย์สจุินต์  แก้วเกิด อาจารย ์ ศศ.ม.ภาษาไทย(วรรณคดี) หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาไทย 

10 กันยายน 
2552 

  

38 อาจารย์วรวรรณ  สุขใส อาจารย ์ อ.ม.ภาษาไทย หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาไทย 

11 มิถุนายน 
2552 

  

39 อาจารย์ ดร.กมลทิพย์  กาลพันธุ ์
 

อาจารย ์ ปร.ด.ภาษาไทย 
ศศ.ม.วรรณคดีไทย 

- 1 กรกฎาคม 
2554 

  

40 อาจารย์ชนางลักษณ์  ขุนทอง อาจารย ์ ศศ.ม.ภาษาไทย หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาไทย 

6 
พฤศจิกายน 
2554 

  

41 อาจารย์ ดร.จริยา  ก่อภัททสิริกลุ 
 

อาจารย ์ ปรด.ภาษาศาสตร์ประยุกต ์
ศศ.ม.ภาษาศาสตร ์

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาไทย 

5 กรกฎาคม 
2554 

  

42 อาจารย์กีรกติ  จติสมบูรณ ์ อาจารย ์ ศศ.ม.การสื่อสารพัฒนา หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาไทย 

4 กรกฎาคม 
2554 

  

43 อาจารยณ์ทรตัน์จุฑา  ไชยสวสัดิ ์
 

อาจารย ์ อ.ม.ภาษาไทย - 11 มิถุนายน 
2555 
 

  

44 อาจารย์ ดร.มุจลนิทร์  ผลกล้า 
 

อาจารย ์ ศศ.ด.ภาวะผู้น าและนวตักรรม
ทางการศึกษา 

หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชา
ภาษาจีน 

29 ตุลาคม 
2550 

  



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ หน้า 26 

ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

ศศ.ม.บรรณารักษศาสตร์และ
สารนิเทศศาสตร ์

45 อาจารย์ปิยกลุ  บญุญาศรรีัตน ์ อาจารย ์ ศศ.ม.การจัดการสารสนเทศ - 15 มิถุนายน 
2552 

  

46 อาจารย์สร้อยสดุา ไชยเหล็ก 
 

อาจารย ์ อ.ม.ภาษาไทย - 4 มกราคม 
2560 

  

47 อาจารย์ ดร.ณัฎฐกิา  บุญรัศม ี
 

อาจารย ์ ปร.ด.ภาษาอังกฤษศึกษา 
ศศ.ม.ภาษาอังกฤษ 

- 27 
พฤษภาคม 
2547 

  

48 อาจารย์ ดร.นสิิตา  ฤทธาภริมย ์
 

อาจารย ์ ศศ.ด.ภาษาอังกฤษศึกษา
หลักสตูรนานาชาต ิ
ศศ.ม.ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจ
บริการ 

16 
กรกฎาคม 
2550 

  

49 อาจารย์ ดร.สลลิา  เพ็ชรทอง อาจารย ์ ศศ.ด.ภาษาอังกฤษเป็นภาษา
นานชาติ 
ศศ.ม.ภาษาอังกฤษเป็นภาษา
นานชาติ 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

8 มกราคม 
2551 

  

50 อาจารย์ ดร.อรุารตัน์  ปานรอด 
 

อาจารย ์ ปรด.ภาษาศาสตร์ประยุกต์ 
(หลักสูตรนานาชาติ) 
ศศ.ม.ภาษาศาสตร์ประยุกต ์

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

24 มิถุนายน 
2552 

  

51 ผศ.ณับปราณ  เตียวสกลุ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ศศ.ม.ภาษาศาสตร์ประยุกต ์ หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจ
บริการ 

1 มิถุนายน 
2552 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

52 อาจารย์ฑติฐิตา  สินรกัษา อาจารย ์ ศศ.ม.ภาษาอังกฤษ หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1 มิถุนายน 
2553 
 

  

53 อาจารย์อมรรตัน์  จิรนัดร อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

27 
พฤษภาคม 
2553 

  

54 อาจารย์วิสุทธิ์ กระจ่างศิริศลิป ์
 

อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

- 24 
พฤศจิกายน 
2554 

  

55 อาจารยส์มหมาย  โชตริัตน ์ อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจ
บริการ 

1 กรกฎาคม 
2554 

  

56 อาจารย์โสภดิา  ขาวหนูนา อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจ
บริการ 

16 สิงหาคม 
2553 

  

57 อาจารย์ตะวัน รตันประเสริฐ อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

- 27 
พฤษภาคม 
2553 

  

58 อาจารย์ชุตินธร  สุวรรณมณ ี
 

อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

- 24 มิถุนายน 
2553 

  

59 อาจารย์พัชราวดี  อักษรพิมพ ์
 

อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษใน
ฐานะภาษาตา่งประเทศ 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

24 
พฤศจิกายน 
2554 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

60 อาจารย์ศภุรวินท์  ปรุงเสรมิ (ลาศึกษาต่อ) 
 

อาจารย ์ ศศ.ม.ภาษาอังกฤษ - 1 มิถุนายน 
2552 

 16 
กรกฎาคม 
2561 – 15 
กรกฎาคม 
2564  

61 อาจารย์อรศิรา  สุขขวญั อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อมัคคเุทศก์
และการท่องเที่ยว 

1 สิงหาคม 
2559 
 
 
 

  

62 อาจารย์มณี  อินทพันธ ์ อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

- 1 
พฤษภาคม 
2560 

  

63 อาจารย์อรวรี์ ปานนาค อาจารย ์ ศศ.ม.การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษานานาชาต ิ

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อมัคคเุทศก์
และการท่องเที่ยว 

1 
พฤษภาคม 
2560 

  

64 อาจารย์จริาวรรณ  นาคสีทอง อาจารย ์ ค.ม.หลักสูตรและการสอน หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชา
ภาษาจีน 

15 มิถุนายน 
2538 

  

65 ผศ.ดร.ปนัดดา ศริิพานิช 
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

Ph.D.(English Language 
Teaching) Universiti Utara 
Malaysia 
อม.ภาษาญี่ปุ่น 
 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจ
บริการ 

27 มิถุนายน 
2542 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สังกัดหลักสูตร - สาขาวิชา 

วันที ่
เข้าท างาน 

วันที ่
ลาออก 

วันที ่
ลาศึกษาต่อ 

66 ผศ.ศอลาฮดุดีน  สมาอูน 
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ศศ.ม.มลายูศึกษา - 1 กันยายน 
2554 

  

67 ผศ.ฮสันีดา  สมาอูน ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ศศ.ม.ภาษาศาสตร์มลายู
ศึกษา 

- 11 มีนาคม 
2556 

  

68 อาจารย์วารุณี  สุวรรณจ่าง 
 

อาจารย ์ M.A.การสอนภาษาจีนเพื่อ
ชาวต่างชาติ 

หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชา
ภาษาจีน 

1 กันยายน 
2554 

  

69 อาจารย์สดุารัตน์  วงศ์กระจ่าง อาจารย ์ M.A.การสอนภาษาจีนแกผู่้ใช้
ภาษาต่างประเทศ 

หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชา
ภาษาจีน 

17 มิถุนายน 
2556 

  

70 อาจารย์สดุารัตน์  จงบรูณสิทธิ ์ อาจารย ์ M.A.การสอนภาษาจีนเพื่อ
ชาวต่างชาติ 

หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชา
ภาษาจีน 

24 มิถุนายน 
2556 

  

71 Aj.Haziah Arcamo Garcia อาจารย ์ BS in Information 
Technology 

-    

ข้อมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากงานการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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ตารางที่ 9 แสดงจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีป่ฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  

ปีการศึกษา 2563 จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ  

ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

วุฒิการศึกษา 
รวม 

ปฏิบัติงาน
จริง 

ลาศึกษาต่อ ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

อาจารย์ 1 40 15 56 53 3 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

- 11 3 14 14 - 

รองศาสตราจารย์ -  1 1 1 - 

ศาสตราจารย์ - - - - - - 

รวม 1 51 19 71 68 3 

ข้อมูล ณ วันท่ี 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากงานการเจ้าหน้าท่ี  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
หมายเหตุ   การนับจ านวนอาจารย์ประจ า 

ระยะเวลาการท างาน การนับจ านวนอาจารย์ 

9-12  เดือน คิดเป็น 1 คน 
6 เดือนขึ้นไป แต่ไมถ่ึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 
น้อยกว่า 6 เดือน ไม่สามารถนับได้ 

 

ตารางที ่10 แสดงจ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทัง้หมด ประจ าปกีารศึกษา 2563 

ต าแหน่ง จ านวน 
ข้าราชการ 1 

พนักงานราชการ - 
พนักงานมหาวิทยาลัย 9 

พนักงานประจ าตามสัญญา 4 
รวม 14 

ข้อมูล ณ วันท่ี 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากงานการเจ้าหน้าท่ี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
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ตารางท่ี 11 แสดงจ านวนคุณวุฒิ/ต าแหน่งทางวิชาการ/ผลงานทางวิชาการอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

หลักสูตร-สาขาวิชา 
วุฒิการศึกษา  ต าแหน่งทางวิชาการ  

ผลงานทางวิชาการ
(จ านวนเรื่อง) ปริญญา

ตรี 
ปริญญา

โท 
ปริญญา

เอก 
อาจารย ์ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์
รอง

ศาสตราจารย ์
ศาสตราจารย์ 

1. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาไทย 

- 5 - 5 - - - 7 เรื่อง 

2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

- 2 3 3 2 - - 19 เรื่อง 

3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ    

- 3 2 5 - - - 11 เรื่อง  

4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตร์               
เพ่ือมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว 

- 5 - 4 1 - - 2 เรื่อง 

5. หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตร
บัณฑิต 

- 1 4 3 1 1 - 10 เรื่อง 

6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจ
บริการ 

- 3 2 3 2 - - 1 เรื่อง 

7. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภูมิสารสนเทศ    

- 4 1 4 1 - - 1 เรื่อง 

8. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  - 3 2 5 - - - 3 เรื่อง 
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หลักสูตร-สาขาวิชา 
วุฒิการศึกษา  ต าแหน่งทางวิชาการ  

ผลงานทางวิชาการ
(จ านวนเรื่อง) ปริญญา

ตรี 
ปริญญา

โท 
ปริญญา

เอก 
อาจารย ์ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์
รอง

ศาสตราจารย ์
ศาสตราจารย์ 

สาขาวิชาสวัสดิการสังคม    

9. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีน   

- 4 1 5 - - - - 

รวม - 30 15 37 7 1 - 54 เรื่อง 

ข้อมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากงานการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 



 
 

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ หน้า 33 

1.8 ข้อมูลพื้นฐานโดยย่อเกี่ยวกับงบประมาณและอาคารสถานที่  

ตารางท่ี 12 แสดงข้อมูลงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

งบประมาณ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

รวม 
งบประมาณเงินรายได้ งบประมาณแผ่นดิน 

งบบุคลากร 2,952,600 - 2,952,600 
งบด าเนินงาน 3,764,400 1,466,200 5,230,600 

งบลงทุน 758,300 - 758,300 
งบเงินอุดหนุน 641,100 - 641,100 
งบรายจ่ายอื่น 300,000 - 300,000 

รวมทั้งสิ้น 5,463,800 1,466,200 9,882,600 
 

ตารางท่ี 13 แสดงข้อมูลงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

งบประมาณ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

รวม 
งบประมาณเงินรายได้ งบประมาณแผ่นดิน 

งบบุคลากร 2,274,600 - 2,274,600 
งบด าเนินงาน 3,515,100 617,900 4,133,000 

งบลงทุน 804,300 - 804,300 
งบเงินอุดหนุน 678,700 - 678,700 
งบรายจ่ายอื่น 359,200 - 359,200 

รวมทั้งสิ้น 7,631,900 617,900 8,249,800 
ข้อมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
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ตารางท่ี 14 แสดงข้อมูลอาคารสถานที่  

หมายเลข ชื่ออาคาร 
อาคาร 3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
อาคาร 4 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

อาคาร 4/2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ข้อมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 อ้างอิงข้อมูลจากงานอาคารสถานที่และบริการ 
 

1.9 อัตลักษณ์ เอกลักษณ์  

   1)  อัตลักษณ์ 
  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใช้อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  “เป็นคนดี มีทักษะชีวิต มีจิตสาธารณะ” 
นิยาม “เป็นคนดี” เป็นผู้ที่คิดดี พูดดี และท าดี หมายถึง คิด พูด และท า สิ่งที่เป็นประโยชน์ตน

และสิ่งที่เป็นประโยชน์ท่าน 
นิยาม “มีทักษะชีวิต” มีความช านาญ มีความสามารถในการประยุกต์ใช้ปัญญาและเหตุผลใน

การด าเนินชีวิต ผ่านกระบวนการฝึกทักษะการคิด ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการคิด
สร้างสรรค์ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะการตระหนักรู้ในตน ทักษะการเข้าใจผู้อ่ืน ทักษะการจัดการกับอารมณ์ 
และทักษะการจัดการกับความเครียด 

นิยาม “จิตสาธารณะ” จิตที่คิดสร้างสรรค์ เป็นกุศล และมุ่งท ากรรมดีที่เป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความตั้งใจดีและเจตนาดี คิดสร้างสรรค์ คือ คิดในทางที่ดี ไม่ท าลายบุคคล 
สังคม วัฒนธรรม ประเทศชาติและสิ่งแวดล้อม กรรมดี คือ การกระท าและค าพูดที่มาจากความคิดที่ดี 
   2)  ค่านิยมร่วม  (Share Value)  

  ชาวคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปฏิบัติหน้าที่โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดของงานด้วยความ 
SMART  
S  =   Service mind  ช่วยเหลือกันอย่างเต็มใจ  
M =   Moral   ฝักใฝ่ในศีลธรรม  
A  =   Activities  ร่วมกิจกรรมองค์กร  
R  =   Relations  เอ้ืออาทรกันเหมือนญาติ   
T  =   Team Work  มุ่งมาดความสามัคคี  
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1.10 ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา 

ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 

2562 

ผลการด าเนินงาน 

ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบ : องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
1. ก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรเชิงรุก 
โดยเฉพาะด้านการเพ่ิมศักยภาพด้าน
ต าแหน่งทางวิชาการ รวมถึงการก ากับ
ติดตามให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน และ
สนับสนุนพร้อมทั้งให้แรงจูงใจ 

- จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลทั้งด้านการเพ่ิมคุณวุฒิ , 
ต าแหน่งทางวิชาการ และติดตามการด าเนินงานตามแผนทุก ๆ 
6 เดือน โดยให้อาจารย์จัดท ารายงานความก้าวหน้าของ
แผนพัฒนารายบุคคล 
- จัดท ารายงานความก้าวหน้าของแผนพัฒนารายบุคคล  
- รายงานผลของแผนพัฒนารายบุคคลให้คณะกรรมการ
บริหารคณะ และคณะกรรมการประจ าคณะ ทุก 6 เดือน 
- จั ดท า โค รงก ารค่ ายผล งาน ท างวิ ช าก าร  แต่ งตั้ ง
ผู้ทรงคุณวุฒิให้ค าปรึกษาและตรวจผลงานเบื้องต้น 

2. คณะควรก ากับติดตามการด าเนินงาน
แผนงานการส่ ง เสริมสมรรถนะด้ าน
ภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามแผนและบรรลุ
ตามตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ 

- จัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนานักศึกษาทักษะภาษาอังกฤษ 
และทกัษะทางด้านดิจิทัล คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 
- รายงานผลการด าเนินงานของแผนปฏิบัติการฯ ต่อ
คณะกรรมการบริหารวิชาการคณะ และคณะกรรมการ
ประจ าคณะ ทุก 6 เดือน 
- ร่วมกับหลักสูตรในการติดตามให้นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนาภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัย และติดตาม
ผลการ เข้ าร่ วม กิ จก รรม พั ฒ น าภ าษ า อั งกฤษ ของ
มหาวิทยาลัยจากศูนย์ภาษา โดยรายงานให้คณะกรรมการ
บริหารวิชาการคณะทราบ 
- ร่วมกับศูนย์ภาษามหาวิทยาลัยในการประชาสัมพันธ์และ
ติดตามนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาภาษาอังกฤษของ
มหาวิทยาลัย 

ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบ : องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
1. อาจารย์มีผลงานวิจัย และผลงานทาง
วิชาการ ไปเผยแพร่ในสัดส่วนที่สูงมาก 
อย่างไรก็ตามควรน าผลงานไปเผยแพร่ใน

- ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงานทางวิชาการใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
- ประชุมกรรมการบริหารคณะฯ ก าหนดเป็นแนวทาง
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 

2562 

ผลการด าเนินงาน 

แหล่งที่มีค่าน้ าหนักสูงขึ้น รวมถึงการน าไป
พัฒ นาต่อยอดเพ่ื อของต าแหน่ งทาง
วิชาการต่อไป 

ร่วมกันในการผลักดันการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานงาน
วิชาการในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
- จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพัฒนาผลงานวิจัยและ
ผลงานวิชาการสู่การตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ 

ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบ : องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
1. คณะมีแผนบริการวิชาการ เพ่ือการ
พัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมที่ชัดเจน 
โดยมีชุมชนเป้าหมาย จ านวน 9 ชุมชน 
และมีการด าเนินการบริการชุมชนให้
เข้มแข็งอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ 2560, 2561 
และ 2562  อย่างไรก็ตามควรด าเนินการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องจนชุมชนดังกล่าวมี
ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนต่อไป 

- ก าหนดการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่
เป้าหมายในแผนกลยุทธ์คณะฯ และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป  
- จัดท าแผนกลยุทธ์การบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น 

ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบ : องค์ประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
1. มีแผนปฏิบัติการด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม และการด าเนินงานตาม
แผนที่ชัดเจน อย่างไรก็ตามควรก าหนด
แผนปฏิบัติการด้านศิลปวัฒนธรรมของ
คณะ โดยอาจเน้นเพียงด้านใดด้านหนึ่งใน
ละปี เช่น ด้านส่งเสริม สนับสนุน อนุรักษ์
หรือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้มีความโดดเด่นและ
เป็นเอกลักษณ์ของคณะ 

- จัดท าแผนปฏิบัติการด้ านศิลปวัฒนธรรมเน้นด้ าน         
การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้อาหารท้องถิ่น 
- จัดโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบ : องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
1. ก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรเชิงรุก
โดยเฉพาะด้านการเพ่ิมศักยภาพด้าน
ต าแหน่งทางวิชาการ รวมถึงการก ากับ
ติดตามให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน 

- จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลทั้งด้านการเพ่ิมคุณวุฒิ , 
ต าแหน่งทางวิชาการ และติดตามการด าเนินงานตามแผนทุก ๆ 
6 เดือน โดยให้อาจารย์จัดท ารายงานความก้าวหน้าของ
แผนพัฒนารายบุคคล 
- จัดท ารายงานความก้าวหน้าของแผนพัฒนารายบุคคล  
- รายงานผลของแผนพัฒนารายบุคคลให้คณะกรรมการ
บริหารคณะ และคณะกรรมการประจ าคณะ ทุก 6 เดือน 
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 

2562 

ผลการด าเนินงาน 

- จั ดท า โค รงก ารค่ ายผล งาน ท างวิ ช าก าร  แต่ งตั้ ง
ผู้ทรงคุณวุฒิให้ค าปรึกษาและตรวจผลงานเบื้องต้น 

2. ด าเนินการด้านการจัดการความรู้ตาม
พันธกิจที่ส าคัญของคณะให้ชัดเจนโดยการ
มีส่วนร่วมกับผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย 

- จัดท าแผนการจัดการความรู้ โดยครอบคลุมพันธกิจ
ทางด้านการผลิตบัณฑิต และด้านการวิจัย โดยมีคณะ
กรรมการบริหารคณะเป็นผู้ร่วมจัดท าแผน และแต่งตั้ง
คณะท างานการจัดการความรู้ของคณะ  
- โครงการการจัดการความรู้ ด้านผลิตบัณฑิต และด้าน  
การวิจัย 

5. ให้การประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของ
การบริหารงานปกติ  โดยใช้แผนกลยุทธ์เป็น
เครื่องมือในการบริหารงาน 

- คณะก าหนดนโยบายหรือแนวปฏิบัติให้มีการจัดประชุมโดยใช้
แผนกลยุทธ์เป็นกรอบหรือวาระในการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 
1 ครั้ง 
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ส่วนที่ 2 วิธีการประเมิน 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน                   
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ 1975/2564 โดยมีรายนาม
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ ประกอบด้วย  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประจักร์  รอดอาวุธ  ประธานกรรมการ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขวัญดาว  แจ่มแจ้ง  กรรมการ 
อาจารย์ศุภชัย  ด าค า  กรรมการและเลขานุการ 

ได้ด าเนินการตรวจประเมิน ในวันที่  21 กรกฎาคม 2564 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 

2.1 การวางแผนและการประเมิน 
การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม โดยศึกษารายงานการประเมินตนเอง วาง

แผนการประเมิน ประชุมท าความเข้าใจเกณฑ์ประเมินร่วมกัน และแบ่งองค์ประกอบในการตรวจประเมิน
ให้แก่คณะกรรมการประเมิน ดังนี้ 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประจักร์  รอดอาวุธ  ประเมินองค์ประกอบที่ 5                  
2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขวัญดาว  แจ่มแจ้ง  ประเมินองค์ประกอบที่ 2 และ องค์ประกอบที่ 3 
3) อาจารย์ศุภชัย  ด าค า  ประเมินองค์ประกอบที่ 1 และ องค์ประกอบที่ 4  

         
2.2 การด าเนินการระหว่างตรวจเยี่ยม 

1) คณะผู้ประเมินแจ้งวัตถุประสงค์และวิธีการประเมินต่อผู้บริหารและบุคลากรของคณะ 
คณะผู้ประเมินรับฟังการบรรยายสรุปผลการประเมินตนเองของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2) การสัมภาษณ์ผู้บริหาร ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี  
3) การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย ตัวแทนอาจารย์ ตัวแทนบุคลากรสาย

สนับสนุน ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน ตัวแทนผู้ปกครองนักศึกษาปัจจุบัน ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต และตัวแทน
ศิษย์เก่า 

4) ศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจากเอกสารหลักฐาน จากรายงานการประเมินตนเอง คู่มือต่ างๆ  
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะ 

5) รายงานผลการประเมินด้วยวาจา 
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2.3 การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม  
1) คณะกรรมการประเมิน สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และน าเสนอด้วยวาจา 

ให้ผู้บริหาร บุคลากร ของคณะทราบ และร่วมอภิปรายผลการประเมิน 
2) สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จัดท ารูปเล่มฉบับสมบูรณ์             

และน าเสนอรายงานผลการประเมินต่อคณะ 
 
2.4 วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 

1) ตรวจสอบความถูกต้องจากเอกสารหลักฐานในรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของ
มหาวิทยาลัย และหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ตามความสอดคล้อง และตามเกณฑ์การประเมินในคู่มือการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พ.ศ. 2562  

2) สัมภาษณ์ข้อมูลผลการปฏิบัติงานจากผู้ก ากับและผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
3) การสัมภาษณ์ผู้บริหารเชิงนโยบาย ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี  
4) การสัมภาษณ์ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย ตัวแทนอาจารย์ ตัวแทนบุคลากรสาย

สนับสนุน ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน ตัวแทนผู้ปกครองนักศึกษาปัจจุบัน ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต และตัวแทน
ศิษย์เก่า 
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ส่วนที่ 3 สรุปผลการประเมิน 
 

ตารางท่ี 3.1 ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ  ระดับคณะ                                                                                                                                         
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ประเมินตนเอง 

ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

ตัวหาร (% หรือ สัดส่วน) 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหาร
จัดการหลักสูตรโดยรวม  

 3.80 
คะแนน 

32.86 3.65 คะแนน 3.65 

9.00 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ า
คณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 25 19.00 ร้อยละ 26.76  3.35 

71.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ า
คณะที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 15 15.00 ร้อยละ 21.13  1.76 

71.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 การบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  

6 ข้อ มีการ
ด าเนินการ  

5 ข้อ 4.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 กิจกรรม
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

6 ข้อ มีการ
ด าเนินการ  

6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 การส่งเสริม
สมรรถนะและทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ 

5 ข้อ มีการ
ด าเนินการ 

4 ข้อ 4.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 การส่งเสริม
สมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 

5 ข้อ มีการ
ด าเนินการ  

5 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 หลักสูตรที่
นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้าง
นวัตกรรม 

ร้อยละ 100 6 ร้อยละ 66.67  3.33 

  9 

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 1 3.76 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ประเมินตนเอง 

ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

ตัวหาร (% หรือ สัดส่วน) 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไก
งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือ
นวัตกรรม 

7 ข้อ มีการ
ด าเนินการ  

7 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุน
งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

5.00 คะแนน กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

401,776.00 66,962.67 บาท 5.00 

6     

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

1,628,134.00 26,260.23 บาท 5.00 

62     

คะแนนรวมตัวบ่งช้ีที่ 2.2 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์ประจ า
และนักวิจัย 

5.00 คะแนน กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

0.60 ร้อยละ 10.00  1.67 

6 

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

14.80 ร้อยละ 22.77  5.00 

65 

คะแนนรวมตัวบ่งช้ีที่ 2.3 3.34 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 งานวิจัย งาน
สร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่
น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน 

ร้อยละ 50 11 ร้อยละ 27.50  4.58 

  40 

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 2 4.48 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ประเมินตนเอง 

ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

ตัวหาร (% หรือ สัดส่วน) 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไก
การบริการวิชาการเพ่ือการ
พัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือ
สังคม 

5 ข้อ มีการ
ด าเนินการ 

5 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 จ านวนชุมชน
เป้าหมายที่ได้รับการพัฒนา 
อย่างต่อเนื่องตามแผน
เสริมสร้างความสัมพันธ์กับ
ชุมชน 

ร้อยละ 100 3 ร้อยละ 100.00  5.00 

3   

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 3 5.00 

องค์ประกอบที่ 4 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไก
ด้านศิลปวัฒนธรรมและ 
ความเป็นไทย 

5 ข้อ มีการ
ด าเนินการ  

5 ข้อ 5.00 

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 4 5.00 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การจัดการ
เรียนรู้แบบบูรณาการกับการ
ท างาน 

5 ข้อ มีการ
ด าเนินการ 

4 ข้อ 4.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การบริหารของ
สถาบันเพื่อการก ากับติดตาม 
ผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่ม
สถาบันและเอกลักษณ์ของ
คณะ 

7 ข้อ มีการ
ด าเนินการ  

6 ข้อ 4.00 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ประเมินตนเอง 

ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

ตัวหาร (% หรือ สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 ระบบก ากับการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

6 ข้อ มีการ
ด าเนินการ 

6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4  ร้อยละของ
ตัวชี้วัดที่บรรลุตามเป้าหมาย
ตาม 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
(ตบช.มรภ.สข.) 

ร้อยละ 50 25 ร้อยละ 45  2.23 

56 

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 5  4.33 

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 5 (ตบช.มรภ+ตบช.มรภ.สข.) 3.81 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 18 ตัวบ่งชี้ 4.22 

ผลการประเมิน ระดับดี 
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ (ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 19 ตัว

บ่งชี้ 4.12 

ผลการประเมิน ระดับดี 
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ตารางที ่3.2-1 ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ตามองค์ประกอบคุณภาพ ระดับคณะ (ตบช.มรภ.) 

องค์ประกอบคุณภาพ คะแนนเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50   ปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51 - 2.50   ปรับปรุง 

2.51 - 3.50   ระดับพอใช้ 

3.51 - 4.50   ระดับดี 

4.51 - 5.00   ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต 3.76 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 4.48 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 5.00 ระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 4.33 ระดับดี 
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 18 ตัวบ่งชี้ 4.22 ระดับดี 

 
ตารางที่ 3.2-2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามองค์ประกอบคุณภาพ ระดับคณะ   

(ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 

องค์ประกอบคุณภาพ คะแนนเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50   ปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51 - 2.50   ปรับปรุง 

2.51 - 3.50   ระดับพอใช้ 

3.51 - 4.50   ระดับดี 

4.51 - 5.00   ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต 3.76 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 4.48 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ (ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 3.81 ระดับดี 
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 19 ตัวบ่งชี้  

(ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 
4.12 ระดับดี 
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ตารางท่ี 3.3-1 การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ระดับคณะ (ตบช.มรภ) 

องค์ประกอบ/มาตรฐานการศึกษา  
จ านวน
ตัวบ่งชี้ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  ผลลัพธ ์
คะแนน 
เฉลี่ย  

0.00 - 1.50  ปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51 - 2.50  ปรับปรงุ 
2.51 - 3.50  ระดับพอใช ้
3.51 - 4.50  ระดับด ี
4.51 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต   
(มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน) 

8 2.56 4.50 3.49 3.76 ระดับดี 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
(มาตรฐานด้านการวิจัยและ
นวัตกรรม) 

4 5.00 5.00 3.13 4.48 ระดับดี 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ  
(มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการ
วิชาการ)  

2 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4  ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย 
(มาตรฐาน ที่ 4 ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย) 

1 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหาร
จัดการ 
(มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหาร
จัดการ) 

3 - 4.33 - 4.33 ระดับดี 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ 18 ตัว
บ่งชี้ 

3.37 4.60 3.65 4.22 ระดับดี 

ผลการประเมิน ระดับพอใช้ ระดับดีมาก ระดับดี   
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ตารางที่ 3.3-2 การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ระดับคณะ (ตบช.มรภ+ตบช.มรภ.สข.) 

องค์ประกอบ/มาตรฐานการศึกษา  
จ านวน
ตัวบ่งชี้ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  ผลลัพธ ์
คะแนน 
เฉลี่ย 

0.00 - 1.50  ปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51 - 2.50  ปรับปรงุ 
2.51 - 3.50  ระดับพอใช ้
3.51 - 4.50  ระดับด ี
4.51 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต   
(มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน) 

8 2.56 4.50 3.49 3.76 ระดับดี 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
(มาตรฐานด้านการวิจัยและ
นวัตกรรม) 

4 5.00 5.00 3.13 4.48 ระดับดี 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
(มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการ
วิชาการ)  

2 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4  ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย 
(มาตรฐาน ที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย) 

1 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
(มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหาร
จัดการ) 
(ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 

4 - 4.33 2.23 3.81 ระดับดี 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ 19 ตัวบ่งชี้ 
(ตบช.มรภ.+ตบช.มรภ.สข.) 

3.37 4.60 3.41 4.12 ระดับดี 

ผลการประเมิน ระดับพอใช้ ระดับดีมาก ระดับ
พอใช้ 
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ผลการวิเคราะห์จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
การวิเคราะห์จุดเด่นและแนวทางเสริม 
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต (มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

คณะ มีหลักสูตรที่เข้มแข็ง มีผลการประเมินคุณภาพภายใน อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 3 

หลักสูตร ทั้งนี้ควรมีการถอดบทเรียนความส าเร็จของ 3 หลักสูตร จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือขยาย

ผลสู่การด าเนินการในหลักสูตรอ่ืนๆ และผลักดันให้หลักสูตรที่มีผลการประเมินระดับดีมาก ไปใช้เกณฑ์

ประกันคุณภาพการศึกษาท่ีสูงขึ้น เช่น การประเมิน TQR หรือเกณฑ์คุณภาพ AUN–QA    

   จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ  

1. คณะ ควรมีมาตรการเชิงรุกและเพ่ิมความเข้มข้นของการด าเนินการเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของ

อาจารย์ทั้ง ในด้านคุณวุฒิปริญญาเอกและต าแหน่งทางวิชาการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่

มหาวิทยาลัยก าหนด 

2. คณะ ควรเพ่ิมจ านวนกิจกรรมและความเข้มข้นของกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา และควรก าหนด KRs ที่วัดความส าเร็จที่เป็นผลการพัฒนาตั้งแต่ชั้นปีที่ 1, 2, และ 3 เพ่ิมเติม
จาก KRs เดิมที่วัดผลการสอบภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ CEFR ของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 เพียงอย่างเดียว และ
ควรประสานมหาวิทยาลัยเพ่ือด าเนินการจัดหาระบบการสอบภาษาอังกฤษที่เป็นไปตามเกณฑ์ CEFR ซึ่ง
ต้องมีการเตรียมงบประมาณรองรับอย่างเป็นระบบ 

3. คณะ ควรเร่งขับเคลื่อนและผลักดันให้นักศึกษามีทักษะการเป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม โดย

ด าเนินการแบบมีทิศทางและมุ่งผลลัพธ์ในทุกหลักสูตร มีการวางแผนการด าเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา 

ก าหนดให้ทุกหลักสูตรน าองค์ความรู้ในแต่ละศาสตร์ไปสร้างนวัตกรรมในชุมชนพ้ืนที่บริการของคณะ ทั้งนี้

อาจบูรณาการร่วมกับงานบริการวิชาการและงานวิจัย   

 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย (มาตรฐานด้านการวิจัย/นวัตกรรม) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

1. คณะ มีข้อตกลงความร่วมมือกับเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัย กับองค์การบริหารส่วนต าบล

เขาขาว อ าเภอละงูจังหวัดสตูล องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะยอ และเทศบาลเมืองเขารูปช้าง อ าเภอ

เมืองสงขลา จังหวัดสงขลา รวมทั้งเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏอีก 4 แห่ง ทั้งนี้ควรพัฒนารูปแบบความ

ร่วมมือที่ชัดเจน โดยควรครอบคลุมทั้งด้านร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมประเมิน ร่วมประสบ

ความส าเร็จร่วมกัน 
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2. คณะ มีการน าผลงานวิจัยหลายๆ ผลงานไปใช้ประโยชน์แบบบูรณาการที่สร้างประโยชน์กับ

พ้ืนที่เป้าหมายบริการวิชาการ มีการด าเนินการวิจัยที่เป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่น ทั้งนี้ คณะควร

พัฒนาระบบกลไกการประเมินผลการน าผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียนหรือ

ชุมชน โดยก าหนดตัวชี้วัดที่เป็นผลลัพธ์หรือผลกระทบของการใช้ประโยชน์ และก าหนดวิธีการติดตามและ

ประเมินผล และรายงานผลอย่างเป็นระบบ  

3. คณะ มีการจัดท าวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพ่ือเป็น

วารสารในการเผยแพร่ผลงานวิจัยของบุคลากร นักศึกษา และเครือข่าย ทั้งนี้ควรยกระดับการบริหาร

จัดการวารสารเพ่ือเข้าสู่ฐานข้อมูลระดับชาติ โดยการสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายวิจัยภายนอก และ

ก ากับติดตามการด าเนินให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพวารสาร 

 

   จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. คณะ ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัย ให้ครอบคลุมภารกิจด้านการวิจัย 

โดยจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศเชิงสถิติที่เป็นปัจจุบัน และย้อนหลัง ท าให้เห็นรายละเอียดเชิงลึกและ

แนวโน้มการพัฒนาการด้านวิจัยทั้งระดับหลักสูตรและรายบุคคล  เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร

งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสม โดยอาจก าหนดในประเด็นต่อไปนี้ 

(1) สารสนเทศทุนวิจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

(2) สารสนเทศด้านผลงานวิจัย นวัตกรรมของอาจารย์ และนักศึกษา 

(3) สารสนเทศการเผยแพร่ผลงานงานวิจัย งานสร้างสรรค์   

(4) สารสนเทศผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์   

(5) สารสนเทศผลงานวิจัยที่ได้รับการคุ้มครองสิทธิ์ 

(6) การเชื่อมต่อกับหน่วยงานภายนอก เช่น แหล่งทุน แหล่งตีพิมพ์ 

2. คณะ ควรพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยให้มีประสิทธิผลสูงขึ้น ทั้งประเด็นการขยายกลุ่ม

บุคลากรในการเขียนโครงการวิจัยเพื่อขอรับงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก และการส่งเสริมการตีพิมพ์

เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารระดับชาติและนานาชาติ โดยการวิเคราะห์ศักยภาพด้านการวิจัยเป็ น

รายบุคคล รายหลักสูตร รายกลุ่มสาขาวิชา แล้วน าไปสู่การพัฒนานักวิจัยในรูปแบบต่างๆ เช่น การใช้

ระบบ Coaching and Mentoring การท าวิจัยเป็นทีม การท าชุดโครงการวิจัย การการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กับผู้เชี่ยวชาญทั้งภายในและภายนอก การส่งเสริมในรูปแบบการสร้างขวัญก าลังใจ ตลอดจนยกย่อง

นักวิจัยที่มีผลงานตีพิมพ์ในระดับคุณภาพสูง การสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายวิจัย เป็นต้น 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  (มาตรฐานด้านการบริการวิชาแก่สังคม) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม 

คณะ มียุทธศาสตร์ในการบริการวิชาการแก่ท้องถิ่นบนฐานการมีส่วนร่วม และก าหนดโครงการ

เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ทั้งนี้ ควรพัฒนาระบบการบริการ

วิชาการให้มีความประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นโดยการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานทั้ง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยก าหนดระบบการมีส่วนร่วมที่ชัดเจน ตั้งแต่การวางแผน การด าเนิน

กิจกรรม การก ากับติดตาม การประเมินผลความส าเร็จ เพ่ือน าสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 

 

   จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

 1. คณะ ควรพัฒนาการจัดท าแผนบริการวิชาการ แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

แผนการน าใช้ประโยชน์โดยก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับแผนที่เชื่อมโยง

สอดคล้องกัน และมุ่งเน้นผลลัพธ์ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้ง ในระดับโครงการ ควร

ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดความส าเร็จที่ช่วยผลักดันให้เกิดสัมฤทธิ์ผลในระดับแผน   

2. คณะ ควรพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการบริการวิชาการเพ่ือให้เห็นผลที่เป็นรูปธรรม

กับกลุ่มเป้าหมาย ทั้งนี้อาจด าเนินการโดย 1) มอบหมายผู้รับผิดชอบทั้งระดับโครงการและระดับแผน ท า

หน้าที่ในการตรวจสอบความสอดคล้องเชื่อมโยงกันระหว่างของแผนและโครงการ 2) ก าหนดปฏิทินการ

ติดตาม การประเมินและการายงานผล 3) ก าหนดวิธีการ / เครื่องมือในการติดตามประเมินผล 4) ก าหนด

รูปแบบการรายงานผลและการตรวจสอบการด าเนินงาน เป็นต้น 

 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย (มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็น

ไทย) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

คณะ ใช้แนวคิดของ OKRs มาก าหนดแผนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย โดยมี 
3 KRs ในขับเคลื่อนความส าเร็จ มีการปรับรูปแบบโครงการ/กิจกรรมให้สอดรับกับการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 ทั้งนี้ควรเพ่ิมโครงการ/กิจกรรมด้านการต่อยอดและสร้างมูลค่าจากทุนทางวัฒนธรรม
ในพ้ืนที่บริการของคณะ พร้อมส่งเสริมให้ทุกหลักสูตร น าองค์ความรู้ตามศาสตร์ไปด าเนินการให้ครบถ้วน 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ (มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ) 

   จุดแข็งและแนวทางเสริม  

1. คณะ มีการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตรเป็น
รูปธรรมท าให้สามารถบริหารจัดการงบประมาณของแต่ละหลักสูตรในการน ามาพัฒนาอาจารย์ บุคลากร 
การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิผลต่อเนื่อง ทั้งนี้ในการเลือกคู่เทียบควรก าหนดคู่เทียบที่มีผล
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและควรมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่า เพ่ือจะได้น าแนวปฏิบัติมาใช้ในการ
พัฒนางานที่ต้องการพัฒนาของคณะ เพ่ือเทียบกับผลสัมฤทธิ์ของงานของคณะ 

2. คณะ มีระบบและกลไกในการค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีที่ชัดเจนที่สามารถน ามาใช้ในการเป็น
แนวทางในการขับเคลื่อนพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย ทั้งนี้ควรเพ่ิมระยะเวลาในการน า
แนวปฏิบัติที่ดีมาประยุกต์ใช้เพ่ือตรวจสอบและยืนยันแนวปฏิบัติที่ดีนั้น ๆ ว่ามีประสิทธิผลมากน้อย
เพียงใด 

3. คณะ มีการบริหารจัดการงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในอย่างเป็นระบบต่อเนื่อ ง 
ส่งผลท าให้การบริหารจัดการคณะมีผลการด าเนินงานในทุกพันธกิจมีคุณภาพสูงขึ้น นอกจากนี้ยังส่งผลให้
งานด้านการประกันคุณภาพหลักสูตรมีผลการพัฒนาคุณภาพในภาพรวมสูงขึ้นในภาพรวม ทั้งนี้ควร
ส่งเสริมให้หลักสูตรด าเนินการจัดการความรู้เพ่ือหาแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรให้มี
ระดับคุณภาพท่ีสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง    
  จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ  

 1. คณะ ควรมีการก ากับติดตามในการด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ
และค่าเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่เป็นรูปธรรม โดยมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือส่งผลให้
เป็นไปตามแผนกลยุทธ์และเป้าหมายกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้จะท าให้ผลลัพธ์คือ ร้อยละของตัวชี้วัดที่
บรรลุตามเป้าหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีสูงขึ้นมากกว่าร้อยละ 60 ซึ่งปีการศึกษานี้มีผลการ
ด าเนินการอยู่ทีร่้อยละ 44.64 

2. คณะ ควรสร้างความเข้าใจกับแต่ละหลักสูตรให้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้การบูรณาการกับ
การท างาน (WIL) โดยเน้นให้เขียนวัตถุประสงค์ของแต่ละหลักสูตรที่สะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ 5 ด้าน
รวมทั้งวัตถุประสงค์ด้านทักษะวิชาชีพ ความก้าวหน้าและความส าเร็จ ซึ่งด้านความส าเร็จ อาจประกอบไป
ด้วย โครงการ นวัตกรรมหรืองานวิจัยที่นักศึกษาได้จัดท าขึ้นตามที่หลักสูตรก าหนด เพ่ือแก้ปัญหาหรือ
ปรับปรุงงานที่ได้รับผิดชอบในการฝึกงานกับสถานประกอบการ หรือแหล่งฝึกงานจริง นอกจากนี้แต่ละ
หลักสูตรจะต้องประเมินผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกันของแต่ละหลักสูตร  

3. คณะ ควรวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้อย่างแท้จริง และมีความเสี่ยงระดับสูงซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ
มาเป็นหลักในการวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยง ให้ชัดเจนเป็นรูปธรรม เพ่ือให้งานในแต่ละด้าน
บรรลุผลตามแผนที่วางไว้ 
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ส่วนที่ 4 ภาคผนวก 

 
4.1 ก าหนดการประเมิน 
ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประเมินผ่านระบบการประชุม
ออนไลน์ Zoom Cloud Meeting วันพุธ ที่ 21 กรกฎาคม 2564 
 

เวลา กิจกรรม 
08.30 - 09.00 น.

  
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประชุมปรึกษาหารือแนวทางการ
ประเมินและประชุมวางแผนการการตรวจประเมินฯ  

09.00 – 09.45 น. 
 

คณบดี กล่าวต้อนรับคณะกรรมการประเมินฯ พร้อมแนะน าคณะผู้บริหาร  
ประธานกรรมการประเมินฯ กล่าวแนะน าคณะกรรมการประเมินฯ พร้อมชี้แจง
วัตถุประสงค์และแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษา 
คณบดีฯ น าเสนอผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2563 

09.45 – 10.45 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์คณบดี รองคณบดี   ผู้ช่วยคณบดี  
คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ตัวแทนอาจารย์ ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน 
และตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต 
คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ตัวแทนผู้ปกครองนักศึกษาปัจจุบัน ตัวแทน
นักศึกษาปัจจุบัน และตัวแทนศิษย์เก่า 

10.45 - 15.30 น.
  

คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
-องค์ประกอบที่ 1 และ องค์ประกอบที่ 4 
คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน  
-องค์ประกอบที่ 2 และ องค์ประกอบที่ 3  
คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
-องค์ประกอบ ที่ 5 
คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมสรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบ 
มาตรฐาน และเตรียมแจ้ง/ชี้แจง/ให้ข้อมูลการตรวจประเมินฯ 

15.30 - 16.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ แจ้ง/ชี้แจง/ให้ข้อมูลการตรวจประเมินฯ  พร้อมให้ข้อมูล 
ย้อนกลับและรายงานผลการประเมินฯแก่ผู้บริหารคณาจารย์และบุคลากรด้วยวาจา 
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4.2 ผลการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ผลการรับสัมภาษณ์ : ผู้บริหาร : คณบดี  รองคณบดี 
ผู้สัมภาษณ์  : ผศ.ดร.ประจักร์  รอดอาวุธ      เวลา : 09.45 - 10.45 น. 
สถานที่ : ประเมินผ่านระบบการประชุมออนไลน์ Zoom Cloud Meeting 

 
ผลการด าเนินงานในการบรหิารจัดการคณะ  
 คณะ มีการวางแผนบริหารจัดการส่งเสริมให้มีการด าเนินงานด้านบริการวิชาการ โดยคณะ 
มีแนวทางส่งเสริมให้คณะได้ด าเนินการการพัฒนาชุมชนในพื้นที่เป้าหมายอย่างต่อเนื่อง คณะได้ก าหนดพ้ืนที่
เป้าหมาย คือ ต าบลเขาขาว อ าเภอละงู จังหวัดสตูล เนื่องจากอยู่ใกล้วิทยาเขตสตูล ซึ่งเป็นจุ ดกึ่งกลาง
ระหว่างแหล่งท่องเที่ยวหลักของจังหวัดสตูล และเป็นพ้ืนที่ที่เน้นเกษตรกรรม แต่มีข้อจ ากัดเรื่องแหล่ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ดังกล่าว คณะฯ จึงให้ความสนใจที่จะด าเนินการพ้ืนที่ดังกล่าวเป็นแหล่งท่องเที่ยวแต่
หน่วยงานท่องเที่ยวจังหวัดสตูลไม่ให้ความส าคัญดังกล่าว ดังนั้น คณะจึงได้พัฒนาพ้ืนที่ดังกล่าวเป็นแหล่ง
จ าหน่ายสินค้าทางการเกษตร เพ่ือจ าหน่ายให้กับนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ และได้จัดท าวิจัย 
และพัฒนาต าบลเขาขาว โดยคณะได้รับงบประมาณตามโครงการพระราโชบายจากมหาวิทยาลัย จึงได้
น าเอาพ้ืนที่ท้องทุ่งนาพัฒนาเป็นตลาดของชุมชน โดยหาจุดเด่นของชุมชน มาเป็นตลาดในท้องทุ่งนา                
ซึ่งด าเนินการมาตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 ถึงปัจจุบัน นอกจากนี้คณะมีการจัดท าวิจัย และมีงานวิจัยรองรับ
ทุก ๆ ปี โดยมีการน ากลุ่มเครือข่ายอาชีพ เพ่ือมาพัฒนาผลิตภัณฑ์/บรรจุภัณฑ์ให้กับคนในชุมชน และมีการ
จัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงชุมชน คือ การอบรมสปาร์ฮาลาล โดยเน้นชาวมาเลเซีย เพ่ือรองรับการท่องเที่ยว
หลังจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  คลี่คลายลง ทั้งนี้ คณะได้ด าเนินการเปิด
พ้ืนที่ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว  
 คณะ มีการวางแผนบริหารจัดการส่งเสริมให้มีการด าเนินงานด้านส่งเสริมผลักดันผลงานวิจัยเพ่ิม
มากขึ้ น  เนื่ องจากโจทย์ วิจั ยด้ านสั งคมศาสตร์ค่ อนข้ างก าหนดกรอบที่ ชั ด เจน  เน้ น วิจั ยแบบ 
มุ่งเป้า เชิงประยุกต์ท าให้ล าบากในการขอต าแหน่งทางวิชาการ คณะฯ จึงได้จัดสรรงบประมาณให้แก่
อาจารย์ที่มีความสนใจขอทุนสนับสนุนการท าวิจัยดังกล่าว 
 คณะ มีการวางแผนบริหารจัดการส่งเสริมให้มีการด าเนินงานการจัดประชุมวิชาการของคณะ  
โดยระยะเวลาด าเนินการเป็นปีที่ 3 โดยครั้งที่ 3 เป็นรูปแบบออนไลน์ โดยมีบทความร่วมน าเสนอประมาณ 
50 เรื่อง โดยคณะมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้อาจารย์และนักศึกษามีพ้ืนที่ส าหรับการน าเสนอเผยแพร่ผลงาน
วิชาการและวิจัย 
 คณะ มีการวางแผนบริหารจัดการส่งเสริมให้มีการด าเนินงานจัดท าวารสารวิชาการของคณะ  
ซึ่งก าลังด าเนินการอยู่ในขณะนี้ โดยมีจุดเพ่ือให้วารสารดังกล่าวเข้าฐาน TCI โดยในขณะนี้ทางคณะฯ ได้
ด าเนินการอบรมในเรื่องดังกล่าวเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ซึ่งอาจนับได้ว่า เป็นวารสารวิชาการของคณะแรก ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ส่งผลให้คณาจารย์ในคณะมีเวทีในการน าเสนองานวิจัยและใช้ในการคุ้มครอง
สิทธิ์ของงานวิจัยได้อย่างดี 
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 คณะ มีการวางแผนบริหารจัดการส่งเสริมให้มีการด าเนินงานโดยการแต่งตั้งผู้ช่วยคณบดี 
ฝ่ายการสื่อสารองค์กรและการพัฒนาคณะ เพ่ือเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ของคณะให้กับ
หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือรองรับกับสถานการณ์ปัจจุบัน นอกจากนี้คณะ 
มีนโยบายเน้นให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุข และเน้นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization: HPO) โดยคณะมีแผนการด าเนินงานโดยจะด าเนินการจัดหาคู่ เทียบเพ่ือพัฒนาผล 
การด าเนินงานของคณะต่อไป 
 คณะฯ มีการวางแผนบริหารจัดการส่งเสริมให้มีการด าเนินงานด้านการพัฒนาต าแหน่ ง 
ทางวิชาการ เนื่องจากปัจจุบันภาระงานสอนของอาจารย์ค่อนข้างเยอะ เนื่องจากมีวิชาพ้ืนฐาน (GE)  
ซึ่งต้องสอนทุกคณะ โดยคณะได้พยายามผลักดันการขอต าแหน่งทางวิชาการ โดยหาวิธีการแก้ไขให้แก่
อาจารย์ โดยจัดหาทุนวิจัยให้กับอาจารย์คณะฯ จากงบประมาณของคณะ สร้างความเข้าใจให้กับอาจารย์ใน
เรื่องการท าผลงานวิชาการและผลงานวิจัย และเสริมแรงในการท างานวิจัยในเรื่องดังกล่าว โดยมีแนวคิดใน
การคิดภาระงาน โดยให้อาจารย์จัดการเรียนการสอนในห้องที่มีขนาดใหญ่ขึ้น โดยนับภาระงานจากจ านวน
คน  ก็จะท าให้อาจารย์มีเวลาในการท าวิจัยมากยิ่งขึ้น  

https://www.gotoknow.org/posts/332542
https://www.gotoknow.org/posts/332542
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ผลการรับสัมภาษณ์ : ตัวแทนอาจารย์ 
ผู้สัมภาษณ์  : ผศ.ดร.ขวัญดาว แจ่มแจ้ง    เวลา : 09.45 - 10.45 น. 
สถานที่ : ประเมินผ่านระบบการประชุมออนไลน์ Zoom Cloud Meeting 

 
การผลิตบัณฑิต 

 เน้นเรื่องของการน าศาสตร์ของตัวเอง เช่น ภูมิศาสตร์ สังคม ภาษาอังกฤษ มาใช้พัฒนาชุมชน

ท้องถิ่น เป็นศาสตร์บูรณาการและศาสตร์เดี่ยว เช่น สังคมศาสตร์เพ่ือการท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ เป็น

ศาสตร์บูรณาการ มีการน าเด็กเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดบริการวิชาการ 

ผลกระทบ และการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

สอบถามนักศึกษาเรื่องความพร้อมในการเรียน เช่น อินเตอร์เน็ตมีปัญหาหรือไม่ สามารถติดต่อ

อาจารย์ได้ทุกช่องทาง  โดยอาจารย์จะพยายามเข้าไปสอบถามเพ่ือให้นักศึกษาได้รับการดูแลอย่างทั่วถึง  

นักศึกษาเริ่มปรับตัวได้ แต่นักศึกษาอาจมีปัญหาเรื่องเอกสารที่ใช้เรียน บางคนไม่สามารถหา

สถานที่ปริ้นเอกสารได้ ก็จะใช้วิธีการส่งเอกสารให้ ซึ่งแล้วแต่ความสมัครใจของนักศึกษา  

คณะได้ช่วยเหลืออาจารย์อย่างไรในการเรียนการสอนออนไลน์ 

คณะมีการจัด Account ZOOM เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีช่องทางให้สามารถติดต่อ

กับนักศึกษาที่หลากหลาย เพื่อความสะดวกในการติดต่อกับนักศึกษา 
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ผลการรับสัมภาษณ์ : ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน 
ผู้สัมภาษณ์  : ผศ.ดร.ขวัญดาว แจ่มแจ้ง    เวลา : 09.45 - 10.45 น. 
สถานที่ : ประเมินผ่านระบบการประชุมออนไลน์ Zoom Cloud Meeting 

 

ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน 

เชื่อมโยงการท างานไปสู่วิสัยทัศน์ 

 งานที่ท าเป็นงานเกี่ยวกับการเร่งผลิตต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ เพื่อให้อาจารย์ได้ต าแหน่ง

ทางวิชาการมากที่สุด ส่งเสริมความเข้มแข็งทางวิชาการให้กับคณะ เมื่ออาจารย์มีความเข้มแข็งก็เป็นการ

สร้างความเชื่อมั่นให้กับมหาวิทยาลัย สร้างความเชื่อถือให้กับนักศึกษา สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร 

และตัวอาจารย์เองก็ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องด้วย 

 บริการวิชาการมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 3 ต าบล เขาขาว เขารูปช้าง เกาะยอ เน้นโครงการที่เป็นการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวขยายตลาดชุมชนให้เป็นที่รู้จัก  โดยในพ้ืนที่ต าบลเขาขาวด าเนินการมา 5 ปี โดย

ส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน เช่น ออกแบบผลิตภัณฑ์ 

โดยบูรณาการความร่วมมือจากทุกคณะ งานที่ท าอยู่น่าจะเสริมสร้างความเข็มแข็งให้กับคณะได้  

เชื่อมโยงการท างานไปสู่วิสัยทัศน์ 

 งานที่ท าเป็นงานเกี่ยวกับการเร่งผลิตต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ เพื่อให้อาจารย์ได้ต าแหน่ง

ทางวิชาการมากที่สุด ส่งเสริมความเข้มแข็งทางวิชาการให้กับคณะ เมื่ออาจารย์มีความเข้มแข็งก็เป็นการ

สร้างความเชื่อมั่นให้กับมหาวิทยาลัย สร้างความเชื่อถือให้กับนักศึกษา สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร 

และตัวอาจารย์เองก็ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องด้วย 

 บริการวิชาการมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 3 ต าบล เขาขาว เขารูปช้าง เกาะยอ เน้นโครงการที่เป็นการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวขยายตลาดชุมชนให้เป็นที่รู้จัก  โดยในพ้ืนที่ต าบลเขาขาวด า เนินการมา 5 ปี โดย

ส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน เช่น ออกแบบผลิตภัณฑ์ 

โดยบูรณาการความร่วมมือจากทุกคณะ งานที่ท าอยู่น่าจะเสริมสร้างความเข็มแข็งให้กับคณะได้  

ปัญหาอุปสรรคในการท างาน 

ท างานที่บ้านได้ มีการประสานงานกับหัวหน้างานโดยมีรูปแบบการติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย 

 

 



 
 

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ หน้า 56 

การจัดบริการวิชาการ 

เนื่องจากโครงการส่วนใหญ่จัดเสร็จสิ้นแล้วในไตรมาสที่ 2 จึงไม่มีปัญหามากนัก ส่วนกิจกรรมที่ยังไม่

ด าเนินการมีการจ ากัดกลุ่มผู้เข้าร่วมโครงการลง เหลือเพียงไม่เกิน 20 คน เพ่ือให้สามารถด าเนินการต่อไป

ได้ 

อยากให้คณะพัฒนาในประเด็นใดบ้าง 

1. การท า MOU กับหน่วยงานภายนอก อยากให้มีการท า MOU กับหน่วยงานเอกชนมากข้ึน เนื่องจาก

ปัจจุบันเป็นหน่วยงานราชการส่วนใหญ่ ยังมีกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินงานบริการที่ไม่หลากหลาย 

2. พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ให้มีจ านวนมากขึ้น  

3. ประทับใจการบริหารงานของผู้บริหาร ที่ทุ่มเทและเสียสละในการท างาน อยากให้มีการจัดอบรมใน

หัวข้อต่าง ๆ อีกครั้งในกรณีท่ีอาจารย์ไม่ได้เข้าร่วม เนื่องจากติดภารกิจต่าง ๆ  

4. คณะสนับสนุนการท างานทุกอย่าง สามารถพูดคุยกับผู้บริหารได้ทุกเรื่อง สิ่งที่อยากได้เพิ่มคือ อาจารย์

ภาษาจีนที่เป็นชาวจีน เพ่ือมาช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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ผลการรับสัมภาษณ์ : ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต 
ผู้สัมภาษณ์  : ผศ.ดร.ขวัญดาว แจ่มแจ้ง   เวลา : 09.45 - 10.45 น. 
สถานที่ : ประเมินผ่านระบบการประชุมออนไลน์ Zoom Cloud Meeting 

 
ความโดดเด่นของบัณฑิต 

มีความสามารถด้านภาษา ด้านคอมพิวเตอร์ สามารถท างานด้านเอกสารได้ดี ทักษะทางวิชาการดี 

อ่านออกเขียนได้ สนทนาได้  ถือว่าเก่ง เคยเป็นนักศึกษาฝึกงาน เมื่อน้องเรียนจบก็รับเข้าท างานต่อเลย 

นักศึกษาท่ีจบมาจากที่นี้เป็นเด็กท่ีมีความรู้ความสามารถ เรียนรู้งานได้ดี 

สิ่งจ าเป็นหรือสิ่งส าคัญที่ทางคณะต้องมีการพัฒนาเด็กเพ ื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาที่ก าลัง

ศึกษาอยู่ 

เน้นเรื่องของภาษา เพราะเมื่อมาท างานต้องเจอกับนักท่องเที่ยว แล้วก็เรื่องของคอมพิวเตอร์ การ

ท าสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ  เพราะเด็กจะได้มีความช านาญ และเป็นความต้องการของตลาดงานด้านนี้ 

(การท่องเที่ยว บริษัททัวร์ต่าง ๆ) 
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ผลการรับสัมภาษณ์ : ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน 
ผู้สัมภาษณ์  : อาจารย์ศุภชัย ด าค า    เวลา : 09.45 - 10.30 น. 
สถานที่ : ประเมินผ่านระบบการประชุมออนไลน์ Zoom Cloud Meeting 

 
1. จุดเด่นหรือความประทับที่มีต่อคณะ 

- การจัดกิจกรรม/โครงการที่ส่งเสริมทักษะนักศึกษา และการที่ฝึกให้นักศึกษาได้เรียนรู้จาก 
  ประสบการณ์จริง ช่วยต่อยอดเนื้อหาในห้องเรียนได้ดี 
- การด าเนินการกิจกรรม/โครงการของสโมสรที่โดดเด่นและสามารถเป็นต้นแบบให้คณะอ่ืน ๆ  
  ในมหาวิทยาลัยได้ เช่น กิจกรรมรับน้องเชิงสร้างสรรค์ 
 

2. ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนแบบออนไลน์ 
- การเรียนแบบออนไลน์ในบางสาขาวิชาที่ต้องใช้ห้องปฏิบัติการเฉพาะด้านในการเรียนการสอน  
- นักศึกษาไม่สามารถลงชุมชนเพื่อฝึกปฏิบัติได้ 
- นักศึกษาต้องปรับตัวกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในเรื่องของการจัดวินัยให้ตัวเอง  
  และต้องมีความขยันเพ่ิมข้ึน 
- หลักสูตรภูมิสารสนเทศศาสตร์ ที่มีการใช้ Software ในการเรียนและการปฏิบัติ จะไม่สามารถ 
  ปฏิบัติไดจ้ริง เนื่องจาก Software จะติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการของหลักสูตร  

 
3. สิ่งท่ีอยากให้คณะปรับปรุง/เพิ่มเติม 

- ห้องส าหรับการท ากิจกรรมหรือประชุมของนักศึกษาหลักสูตรภาษาจีน 
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ผลการรับสัมภาษณ์ : ตัวแทนศิษย์เก่า  
ผู้สัมภาษณ์  : อาจารย์ศุภชัย ด าค า    เวลา : 10.30 – 10.45 น. 
สถานที่ : สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
 
1. จุดเด่นของคณะ 

- การจัดการเรียนการสอนที่เน้นการปฏิบัติจริงในชุมชนพ้ืนที่ 
- การท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างนักศึกษาต่างหลักสูตร ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 
- การฝึกท างานร่วมกับผู้อื่น เป็นการพัฒนาทักษะทางสังคมของนักศึกษาได้เป็นอย่างดี 

 
2. จุดที่ควรมีการพัฒนาปรับปรุง 

- เน้นการฝึกทักษะการใช้งานคอมพิวเตอร์ส าหรับส านักงานให้นักศึกษา ก่อนออกไปฝึกงานจริง 
- ในหลักสูตร รปศ. ควรมีการให้นักศึกษาเลือกเรียนแต่ละสาขาเพ่ิงรองรับการท างานหลังเสร็จ

การศึกษา 
  หรือตามความถนัดหรือความสนใจของนักศึกษา  เช่น ด้านนโยบายสาธารณะ ด้านพัฒนาท้องถิ่น 
- เพ่ิมเติมการฝึกในรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์ให้เข้มข้นขึ้น และเป็นการเตรียมในสิ่งที่ตรง 
  กับสิ่งที่นักศึกษาต้องใช้ในการฝึกงานในหน่วยงานจริง เช่น การใช้คอมพิวเตอร์ในส านักงาน เป็นต้น 
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ผลการรับสัมภาษณ์ : ตัวแทนผู้ปกครอง  
ผู้สัมภาษณ์  : อาจารย์ศุภชัย ด าค า    เวลา : 10.45 - 10.50 น. 
สถานที่ : ประเมินผ่านระบบการประชุมออนไลน์ Zoom Cloud Meeting 

 

 1. ปัจจัยท่ีส่งบุตรหลานมาเรียนในคณะ 
- ราชภัฏมีชื่อเสียงด้านการผลิตครู คิดว่าเรียนแล้วน่าจะไปเป็นครูได้ และอยากให้ลูกเป็น

ข้าราชการ 
- ใกล้บ้านและค่าใช้จ่ายไม่สูงมาก เมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่นในพ้ืนที่ 

 
2. สิ่งท่ีอยากให้คณะมีการปรับปรุงพัฒนา 

- อยากให้ดูแลและประสานงานกับหน่วยเหนือเพ่ือจัดหาวัคซีนโควิด-19 
- ควรเรียนออนไลน์ในมหาวิทยาลัย เนื่องจากการเรียนออนไลน์นักศึกษาต้องตั้งใจสูง 
  และมองว่านักศึกษาไม่ได้การฝึกปฏิบัติในรายวิชาอย่างเต็มที่ 
- ค่าเทอมการศึกษาถ้าลดไม่ได้ ก็ควรให้มีการผ่อนจ่ายเป็นรายงวดได้ เนื่องจากได้รับผลกระทบ 
  ทางเศรษฐกิจ จากการแพร่ระบาดของเชื้อโคโรน่าไวรัส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


