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รายงานการประเมนิคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร 

 

หลักสูตร ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตรเพือ่มคัคุเทศกและการทองเที่ยว 

คณะ มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

 

ประจาํปการศกึษา 2557 

(1 สิงหาคม 2557 – 31 กรกฎาคม 2558) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานวันที่  2  ตุลาคม 2558 
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บทสรุปผูบริหาร 
 

 หลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรเพื ่อมัคคุเทศกและการทองเที ่ยว โปรแกรมวิชา

สังคมศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนหลักสูตรใหม พ.ศ.  2554 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (TQF)  ในปการศึกษา 2557 หลักสูตรมีผลการดําเนินงานดังนี้ 

1. มีนักศึกษารับปแรกในปการศึกษา 2554 ปจจุบันมีจํานวนนักศึกษาท้ังหมด 157 คน คิดเปนอัตราคงอยู 

เทากับ 70.08% การรับนักศึกษาไดดําเนินการรับนักศึกษาเกินแผนที่กําหนดไวใน มคอ. 2 ประมาณรอย 10 และมี

การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเร ียนในการออกภาคสนามสรางเสริมประสบการณใหกับนักศึกษาทุกชั ้นป โดยไดร ับ

งบประมาณสนับสนุนเปนจํานวนเงิน 62,800 บาท 

2. อาจารยประจําหลักสูตร 5 คน โดยทําการปกติ 5 คน คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตรเปนไปตาม 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ในดานคุณภาพอาจารย หลักสูตรมีอาจารยท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก 

1 ทาน และไมมีอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการ แตอาจารยประจําหลักสูตรมีการขอทุนวิจัย ซึ่งกําลังดําเนินการทํา

วิจัย พรอมทั้งกําลังดําเนินการขอตําแหนงทางวิชาการ 

3. คุณภาพหลักสูตร การเรียนการสอนและการประเมินผล หลักสูตรดําเนินการกํากับหลักสูตรใหเปนไป 

ตามกรอบมาตรฐานมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สิ่งสนับสนุนการเรียนรูใชสื่อตาง ๆ จากสํานักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอมูลพื้นฐาน 

ประวัติความเปนมาหลักสูตร  

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียว  โปรแกรมวิชา 

สังคมศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนหลักสูตรใหม พ.ศ.  2554 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (TQF)   โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดรับทราบเห็นชอบหลักสูตรน้ีวันที่ 24 

กุมพาพันธ 2554 รับนักศึกษาปแรกในปการศึกษา 2554 

 

 ขอมูลนักศึกษา  

ปการศึกษาท่ีรับเขา จํานวนท่ีรับเขา จํานวนท่ีสําเร็จการศึกษา จํานวนที่คงอยู จํานวนที่หายไป 

2554 55 43 1 11 

2555 50 - 31 19 

2556 64 - 41 23 

2557 55 - 42 13 
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ขอมูลอาจารย   อาจารยประจําหลักสูตร 5 คน ดังน้ี 

ลําดับที่ ชื่อ-สกุล วุฒิการศึกษา หมายเหตุ 

1 นายสิทธิพร        ศรีผอง ศศ.บ.ประวัติศาสตร 

ศศ.ม.ประวัติศาสตร 

 

2 นางสาวนันทยา   ศรีวารินทร ศศ.บ.ประวัติศาสตร 

ศศ.ม.ประวัติศาสตร 

 

3 นายวสิน           ทับวงษ ศศ.บ.ประวัติศาสตร 

อ.ม.ประวัติศาสตรศึกษา 

 

4 นายศรุตม          เพชรสกุลวงศ วท.บ.ชีววิทยา 

ศศ.บ.ประวัติศาสตร 

ศศ.ม.ประวัติศาสตร(เอเชีย) 

 

5 ดร.สลิลา     วงศกระจาง ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ) 

ศศ.ม.(การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ) 

ศศ.บ. (ภาษาและวรรณคดีอังกฤษ) 

 

 

สรุปผลประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 

องคประกอบที่ จํานวนตัวบงช้ี คะแนนประเมิน ความหมาย 

1. การกํากับมาตรฐาน 1 ผาน ผาน 

2. บัณฑิต 2 ไมขอรับการประเมิน 

3. นักศึกษา 3 1.67 นอย 

4. อาจารย 3 2.11 ปานกลาง 

5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 4 2.25 ปานกลาง 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 1 1.00 นอย 

รวม 14 1.94 นอย 

 

หมายเหตุ แปลผลคะแนนประเมิน ดังนี้ 

คะแนนประเมิน ความหมาย 

0.01 - 2.00 นอย 

2.01 - 3.00 ปานกลาง 

3.01 - 4.00 ดี 

4.01 - 5.00 ดีมาก 
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สรุป 

จุดแข็ง 

1. อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนมีคุณวุฒิในระดับปริญญาโท สาขาประวัติศาสตร หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกับหลักสูตร 

2. อาจารยมีผลการประเมินจากนักศึกษาในระดับพึงพอใจมาก โดยมีคาคะแนนมากกวา 4.00 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. สงเสริมใหอาจารยศึกษาเกี่ยวกับองคความรูที่ใชในวิชาชีพมัคคุเทศกที่พัฒนาข้ึนในหนวยงานตาง ๆ อยูตลอดเพื่อ

นํามาปรับปรุงการสอนใหมีความทันสมัย 

2. ควรเพิ่มวิทยากรจากภายนอกท่ีมีความรูและประสบการณเฉพาะทางน้ัน ๆ เชน มัคคุเทศกอาชีพ ผูดูแลงาน

มัคคุเทศกในระบบราชการ  

จุดที่ควรพัฒนา 

1. อาจารยประจําหลักสูตรยังขาดอาจารยท่ีมีคุณวุฒิในระดับปริญาเอก  

2. อาจารยประจําหลักสูตรยังขาดอาจารยดํารงตําแหนงวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

3. อาจารยประจําหลักสูตรมีผลงานทางวิชาการในปริมาณนอย 

4. การประชาสัมพันธหลักสูตรในสถานศึกษาตาง ๆ ยังไมทั่วถึงเทาที่ควร ทําใหหลักสูตรยังไมเปนที่รูจักในวงกวาง 

5. งบประมาณที่จัดสรรลงมาเพื่อจัดโครงการ ใหกับนักศึกษายังไมเพียงพอ 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา  

1. มีการสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตร ดําเนินการศึกษาตอปริญญาเอกมีอาจารย 1 ทานจะลาศึกษาตอระดับ

ปริญญาเอกในปการศึกษา2558 

2.  ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

3. วางแผนและจัดสรรงบประมาณเพื่อใชในการประชาสัมพันธหลักสูตร และการจัดโครงการเพิ่มขึ้น 

4. มีการของบประมาณสําหรับจัดหาอุปกรณ การเรียนการสอนในทุกปงบประมาณแผนดิน 
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คํานํา 

 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียว  โปรแกรมวิชาสังคมศาสตร  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ไดจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment 

Report: SAR) ประจําปการศึกษา 2557 ฉบับน้ีขึ้น ซ่ึงไดจัดทําขึ้นตามมาตรฐานและตัวบงชี้คุณภาพของสํานักงาน

คณะกรรมการ   การอุดมศึกษา (สกอ.)  รายงานน้ีประกอบดวย ขอมูลทั่วไปของหนวยงาน การประเมินตนเองตาม

องคประกอบท้ังหมด 5 องคประกอบ      12 ตัวบงชี้ และไมรับการประเมินในองคประกอบที่ 2 เนื่องจากหลักสูตรไมมี

บัณฑิต และสรุปผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ แนวทางการแกไข/ปรับปรุงและพัฒนาตามผลการประเมินตนเอง  

โดยมีวัตถุประสงคของการจัดทํารายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา 

1. เพื่อใหหลักสูตรมีระบบและกลไกและดําเนินงานตามระบบท่ีกําหนดไวอยางตอเนื่องเพื่อนําไปสูการพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

2. เพื่อใหหลักสูตรทราบสัมฤทธิ์ผลในการดําเนินงานของตนเอง ทราบจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาปรับปรุง สําหรับ

เปนขอมูลในการวางแผนการดําเนินงานในปถัดไป 

3. เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีขอมูลพื้นฐานที่จําเปนและถูกตอง สําหรับการสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาใน

แนวทางที่เหมาะสมตอไป 

รายงานการประเมินตนเองฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพื่อเปนรายงานผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกัน 

คุณภาพภายในของโปรแกรมวิชาสังคมศาสตร เพื่อเสนอตอคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

และสาธารณชน โดยมีรอบระยะเวลาในการดําเนินงานต้ังแตวันท่ี  1  สิงหาคม  2557  ถึงวันท่ี  31  กรกฎาคม 2558  หาก

ทานผูอานรายงานฉบับนี้ มีขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงประการใด หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา

สังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียว  โปรแกรมวิชาสังคมศาสตร  ยินดีนอมรับขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและ

ปรับปรุงใหไดมาตรฐานและมีการพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ืองตอไป 

 

ลงช่ือ............................................ 

    (นายสิทธิพร  ศรีผอง) 

ประธานกรรมการหลักสูตร 

     2 ตุลาคม 2558 
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สารบัญ 

เร่ือง             หนา 

 

บทสรุปผูบริหาร              2 

คํานํา               5 

สารบัญ               6 

บทท่ี 1 รายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   

สาขาวิชาสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียว        7 

บทท่ี 2 สรุปผลการดําเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   

สาขาวิชาสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียว      50 
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บทที่ 1 

รายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาสังคมศาสตรเพื่อมคัคุเทศกและการทองเที่ยว 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ประจําปการศึกษา 2557 วันที่รายงาน 18 กันยายน 2558 
 

ประวัติความเปนมาของหลักสูตร (เขียนลักษณะบรรยายหรืออยางอ่ืนก็ได)  

 หน่ึงในรายไดหลักของประเทศไทยในปจจุบันมาจากภาคธุรกิจการทองเท่ียว โดยใน พ.ศ. 2550 เฉพาะนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติท่ีเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยมีจํานวนกวา 14 ลานคน ไดนํารายไดเขาประเทศกวา 5 แสนลานบาท และ

เปนตัวเลขรายไดท่ีเพิ่มขึ้นจาก พ.ศ. 2549 กวา 6 หมื่นลานบาท จากตัวเลขดังกลาวเปนดัชนีบงชี้ถึงความสําคัญของภาค

ธุรกิจการทองเที่ยวของไทย แตปญหาสําคัญที่ภาคธุรกิจการทองเท่ียวของไทยประสบอยูคือ การขาดแคลนมัคคุเทศกที่มี

ความรูความเขาใจถึงภูมิศาสตร ประวัติศาสตร ความเปนมา ศิลปวัฒนธรรม รวมถึงสภาพสังคมของไทยอยางดีพอ ซึ่งจะ

นําไปสูการสรางมูลคาเพิ่งทางการทองเที่ยว ดังน้ันอาชีพมัคคุเทศกจึงยังคงเปนที่ตองการในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวมา

โดยตลอด แมจะมีการจัดอบรมหลักสูตรมัคคุเทศกในระยะสั้นจํานวนมากตามสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ท่ัวประเทศ แตกลับ

ยังไมมีสถาบันอุดมศึกษาแหงใดในประเทศไทยเปดหลักสูตรที่เก่ียวของกับวิชาชีพมัคคุเทศกโดยตรงในระดับปริญญาตรี 

 การทองเที่ยวของประเทศไทยมีจุดแข็งที่สําคัญและสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกธุรกิจทองเท่ียว คือ ธรรมชาติท่ี

งดงามท้ังบนบกและในทะเล วัฒนธรรมที่มีคุณคาควรแกการสืบทอด และประวัติศาสตรท่ีนาภาคภูมิใจ แตสิ่งท่ีกลาวมา

ขางตนกลับไมไดรับการถายทอดใหแกนักทองเที่ยวเพียงเพราะบุคลากรดานการทองเท่ียว โดยเฉพาะมัคคุเทศกไมมีความรู

หรือความเขาใจเพียงพอ สงผลกระทบตอความเขาใจผิด การไมประทับใจ ติดภาพลบตอการทองเท่ียวของไทย ไมเกิดการมา

ทองเที่ยวซ้ํา สิ่งเหลานี้ลวนแตเปนปญหาทีเกิดขึ้นในปจจุบัน  

จากสถานการณการทองเท่ียวของประเทศไทยท่ีกลาวมาขางตนอันเน่ืองมาจากบุคลากรดานการทองเที่ยวเปน

สําคัญ ดังนั้นการพัฒนาหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียวจะสามารถสรางบุคลากรดานการทองเที่ยวที่มี

ความรูทางดานภูมิศาสตร ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของประเทศไทย รวมถึงมีความสามารถในดานการ

บริการดานการทองเท่ียวแกนักทองเท่ียวไดถูกตองตามมาตรฐานสากล สรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวและสราง

มูลคาเพิ่มดานการทองเท่ียวใหแกประเทศ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีพันธกิจท่ีสําคัญประการหนึ่งคือ เปนสถาบันท่ีใหบริการดานการศึกษาท่ีหลากหลาย

เพื่อผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรในทองถิ่นใหมีคุณภาพและคุณธรรม รวมถึงสงเสริม สืบสาน และสรางสรรค ศิลปะและ

วัฒนธรรมทองถ่ินและของชาติ ซึ่งหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเที่ยว เปนอีกหลักสูตรหน่ึงท่ีชวย

สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาในการใหการศึกษาท่ีหลากหลายและผลิตบัณฑิตที่มีความรูความสามารถ มี

คุณธรรม และยังสงเสริม สืบสานศิลปะและวัฒนธรรมของชาติในอีกทางหนึ่งดวย ดังนั้นหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศก

และการทองเที่ยวของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จึงไดเสนอหลักสูตรเพื่อใหสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาพิจารณา
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รับทราบ เมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ 2554 และเปดรับนักศึกษาครั้งแรกต้ังแตปการศึกษา 2554 เปนตนมาปจจุบันเปดรับ

นักศึกษารวม 4 รุนๆ  รวมนักศึกษาท้ังสิน 157 คน    

 

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

 

รหัสหลักสูตร   25531641101542 

  

อาจารยประจําหลักสูตร 

มคอ.2 ปจจุบัน หมายเหตุ 

1. รศ. กิตติ ตันไทย 1. นายสิทธิพร ศรีผอง  

2. นายศรุตม เพชรสกุลวงศ 2. นายศรุตม เพชรสกุลวงศ  

3  นายนาถนเรศ  อาคาสุวรรณ 3. นางสาวนันทยา ศรีวารินทร  

4. นางสาวนันทยา ศรีวารินทร 4. นายวสิน  ทับวงษ   

5. นางปนัดดา ศิริพานิช 5. ดร.สลิลา  วงศกระจาง  

 

อาจารยผูสอน 

1. นายสิทธิพร ศรีผอง 

2. นางสาวนันทยา ศรีวารินทร 

3. นายวสิน   ทับวงษ 

4. นายศรุตม เพชรสกุลวงศ 

5. ดร.สลิลา   วงศกระจาง 

6. นางสาวเอมอร    อาวสกุล 

7. นางสาวหทัยกาญจน   คงรักษ 

8. นายนาถนเรศ    อาคาสุวรรรณ 

9. นางสาวกัลยวดี   เรืองเดช 

10. นางสาวชุลีพร ทวีศรี  

11. นางสาวทิวาพร จันทรแกว 

12. ดร. แสนศักด์ิ  ศิริพานิช 
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13. ดร.นัยนา โงวศิริ 

14. นายอรุณ บิลหลี 

15. นายศอลาฮุดดีน สมาอูน 

16. นางฮัสนีดา สมาอูน 

17. นางสาวสุดารัตน วงษกระจาง 

18. นางวารุณี นวลนภดล  

คณาจารยท่ีอยูในกลุมวิชาศึกษาท่ัวไป 

19. ผูเชี่ยวชาญในสาขามัคคุเทศกและการทองเที่ยว เชน  

 19.1 นายกุล สุนทรวิจิตร นายกสมาคมมัคคุเทศกสงขลา 

 19.2 นายเชน เพชรรัตน อาจารยประจําสาขาการโรงแรมและการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี

วิชัย  

19.3 นางสาวอังคณา ใหญยง มัคคุเทศกอิสระมีประสบการดานมัคคุเทศกในประเทศกวา 20 ป และนําเท่ียว

ตางประเทศ   

 19.4 นายชลทิศ ไตรสุธา มัคคุเทศกอิสระมีประสบการณดานมัคคุเทศกในประเทศกวา 10 ป และนําเท่ียว

ตางประเทศ   

19.5 นายมิตรชัย กุลแสงเจริญ อาจารยพิเศษ ภาควิชาประวัติศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

19.6 นางสาวรจนา กาลสุข มัคคุเทศกอิสระมีประสบการดานมัคคุเทศกในประเทศกวา 8 ป และนําเท่ียว

ตางประเทศ   

สถานที่จัดการเรียนการสอน  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และการศึกษาภาคสนามใน

สถานท่ีทองเท่ียวตามภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทย ตามที่สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก กรมการ

ทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กําหนดไว   

 

การกํากับใหเปนไปตามมาตรฐาน 

 เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 

1 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร มีอาจารยประจําหลักสูตร 5 คน ดังน้ี 

1. นายสิทธิพร ศรีผอง               ศศ.ม.ประวัติศาสตร 

2. นายศรุตม เพชรสกุลวงศ         ศศ.ม.ประวัติศาสตร(เอเชีย) 

3. นางสาวนันทยา ศรีวารินทร      ศศ.ม.ประวัติศาสตร 

4. ดร.สลิลา  วงศกระจาง            ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ) 

5. นายวสิน  ทับวงษ                  อ.ม.ประวัติศาสตรศึกษา 

2 คุณสมบัติของอาจารยประจํา

หลักสูตร 

อาจารยประจําหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทในสาขาวิชาประวัติศาสตร หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกับหลักสูตร ทั้ง 5 คน 
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 เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน 

11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

ครบรอบปรับปรุง อยูระหวางการปรับปรุงหลักสูตร ผานการวิพากษรอบที่ 2 แลว 

อยูระหวางเรียบเรียงเพื่อนําเสนอตอไป 

12 การดําเนินงานใหเปนไปตามตัว

บงช้ีผลการดําเนินงานเพื่อการ

ประกันคุณภาพหลักสูตรและการ

เรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน 

ไดดําเนินการตามตัวบงชี้ใน มคอ.2 ขอ 1 – 5 ครบทุกขอ คือ อาจารยประจํา

หลักสูตร รอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุม วางแผนและติดตามการดําเนินงาน 

ของหลักสูตร  หลักสูตรมี มคอ.2 ท่ีรับรองจาก สกอ. 

มีรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ทุกวิชา และจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของ

รายวิชา (มคอ 5)  ภายใน 30 วัน พรอมท้ังโหลด มคอ.3 และ มคอ.5 เขาสูระบบ

ขอมูลของมหาวิทยาลัย  เพื่อเผยแพร และใหนักศึกษา สามารถดาวนโหลดได 

รวมทั้งจัดทําผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ 7) ภายใน 90 วัน 

 

สรุปผลการดําเนินงานตามองคประกอบที่ 1 

       ผลการดําเนินงานของหลักสูตรผาน/ไมผานตามเกณฑกํากับมาตรฐานตามท่ีสกอ. กําหนด  โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

เกณฑการดําเนินงาน ระดับ 
ผลการดําเนินงาน 

ผาน ไมผาน 

1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร ปริญญาตรี √ 
 

ปริญญาโท 
  

2. คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร ปริญญาตรี √ 

 ปริญญาโท 

  11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด ปริญญาตรี √ 

 ปริญญาโท 

  12. การดําเนินงานใหเปนไปตามตัวบงช้ีผลการดําเนินงานเพื่อการ

ประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ปริญญาตรี √ 

 ปริญญาโท 
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องคประกอบที่ 4 อาจารย (หมวดที่ 2 อาจารย) 

อธิบายผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ตอไปนี ้

ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

4.1 การ

บริหาร

และ

พัฒนา

อาจารย 

-การรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร 

     อาจารยประจําหลักสูตรหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียว นํา

แผนพัฒนาตนเองของอาจารยจากคณะ  และแผนรับนักศึกษาในชวง 5 ป  มาจัดทําแผนจัด

อัตรากําลังของอาจารยในหลักสูตร  ซึ่งหลักสูตรเปดรับนักศึกษาต้ังแตปการศึกษา 2554 มี

อาจารยประจําหลักสูตรครบ 5 ทาน และมีคุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตรเปนไปตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยมีระบบการรับและแตงต้ังอาจารย

ประจําหลักสูตรดังนี้ มีการรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตรโดยมีระบบและกลไกใน

การรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร ดังนี ้

 

ระบบการรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1-1 

แผนพัฒนา

อาจารยประจํา

คณะ 

4.1-2 มคอ.2 

4.1-4 ผลการ

ประเมินการ

สอนของ

อาจารยใน

ระบบ 

. 

แตงต้ังคณะกรรมการวิชาการ (กช) 

วางแผนอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

พิจารณาวุฒิการศึกษาที่ตองการตามหลักสูตร 

ประกาศรับสมัครอาจารย กําหนดคุณสมบัติที่เหมาะสมกับหลักสูตร 

แตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติผูสมัคร 

แตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการจัดสอบ 

เริ่มตน 
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ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   จากระบบ ประธานหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเที่ยวใน

ฐานะเปนสวนหน่ึงของคณะกรรมการวิชาการ (กช) จะดําเนินการสํารวจปริมาณภาระงานตอ

อาจารยในหลักสูตรใหเพียงพอ หากไมพอจะมีการดําเนินการรับสมัครอาจารยใหม โดยจะมี

การประชุมรวมกันกับคณะกรรมการหลักสูตรในการกําหนดคุณสมบัติของอาจารยประจํา

หลักสูตรเพื่อใหตรงกับกรอบมาตรฐานของ สกอ. ที่ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตรงตาม

หลักสูตรที่เปดหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกับหลักสูตร เชน วุฒิการศึกษาของอาจารยประจํา

หลักสูตรตองมีคุณวุฒิทางการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโทในสาขาสังคมศาสตร 

ภูมิศาสตร ประวัติศาสตรหรือการทองเท่ียวและมัคคุเทศก หลังจากนั้นดําเนินการสง

คุณสมบัติดังกลาว ใหแกคณะเพื่อใหมหาวิทยาลัยประกาศรับสมัครอาจารยตอไป 

            ในกระบวนการสอบเขา   หลักสูตรมีสวนรวมโดยอาจารยประจําหลักสูตรรวมเปน

คณะกรรมการดําเนินการจัดสอบจํานวน 2 คน นอกจากนี้หลักสูตรดําเนินการออกขอสอบ

 

    ดําเนินการสอบ 

ประกาศผลการสอบคัดเลือก 

ปฐมนิเทศอาจารยใหมใหรูบทบาทหนาท่ีของอาจารยประจําหลักสูตร 

ประเมินกระบวนการรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร 

ปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการรับและแตงตัง้อาจารยประจําหลักสูตร 

จัดทําแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสามารถนําไปปฏิบัติได 

แจงรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรไปยังกองสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อ

ดําเนินการแตงต้ัง 

สิ้นสุด 
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ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

ขอเขียนเพื่อประเมินความรูทางสังคมศาสตร ภูมิศาสตร ประวัติศาสตรหรือการทองเท่ียว

และมัคคุเทศกของอาจารย  พรอมท้ังกําหนดเกณฑการประเมินการสอบสอนและสอบ

สัมภาษณรวมกับคณะกรรมการดําเนินการจัดสอบ                 

           หลังจากประกาศผลสอบการคัดเลือก อาจารยใหมตองไปรายงานตัวที่กองการ

เจาหนาที่ หลักสูตรดําเนินการแจงชื่อและคุณวุฒิของอาจารยไปยังกองสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียนดําเนินการแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร และคณะดําเนินการปฐมนิเทศ

อาจารยใหม เพื่อชี้แจงใหอาจารยใหมไดทราบถึงบทบาทและหนาท่ีของอาจารยเปนการ

เบื้องตน พรอมกันน้ี หลักสูตรมีการแตงต้ังพี่เล้ียงอาจารยใหมเพื่อชวยแนะนํางานดานการ

สอน และงานดานอื่นๆ   

           เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษาอาจารยประจําหลักสูตรนําผลการประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษาที่มีตอการสอนของอาจารยใหม  ในดานความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชาท่ีสอน 

การใชส่ือและวิธีการสอน การตรงตอเวลาของผูสอน  และวิธีการประเมิน รวมท้ังความ

คิดเห็นเพิ่มเติมท่ีนักศึกษาไดประเมินไว  มาพิจารณาวาอาจารยท่ีรับมาใหมจากระบบกลไก

การรับและการแตงต้ังอาจารยขางตน มีความเหมาะสมในการสอนหรือไม ซึ่งผลการประเมิน

ของนักศึกษาที่มีตออาจารยประจําหลักสูตรทั้ง  5 คน มีคะแนนความพึงพอใจ 4.00 ขึ้นไป 

ซ่ึงอยูในเกณฑความพึงพอใจมาก   

            คณะไดมีการดําเนินการสํารวจความตองการพัฒนาตนเองของอาจารยมาจัดทํา

แผนพัฒนาบุคลากรของคณะ และหลักสูตรนําแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมาดําเนินการ

ปฏิบัติโดยดูแลใหอาจารยพัฒนาตนเองใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว   

-     ปการศึกษา 2557 อาจารยประจําหลักสูตร 1 คน ดําเนินการขอกําหนดตําแหนง 

      ทางวิชาการ ผูชวยศาสตราจารย ซึ่งกําลงัอยูในกระบวนการของมหาวิทยาลัย 

      นอกจากนี้อาจารยประจําหลักสูตรมีงบสนับสนุนจากคณะคนละ 10,000 บาทตอคนใน

การพัฒนาตนเอง ซึ่งอาจารยประจําหลักสูตรใชงบประมาณท่ีไดจัดสรรเพื่อพัฒนาตนเองทุก

คน 

4.2 

คุณภาพ

อาจารย 

1.รอยละอาจารยที่มีวุฒิปริญญาเอก  

    อาจารยประจําหลักสูตรมีทั้งหมด 5 คน มีอาจารยปริญญาเอก 1 คน คิดเปนรอยละ 20 

2.รอยละอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการ   

    อาจารยประจําหลักสูตรมทีั้ง 5 คน ยังไมมีตําแหนงทางวิชาการ คิดเปนรอยละ 0 

3.ผลงานวิชาการของอาจารย  

    ในป 2557 อาจารยประจําหลักสูตรเผยแพรผลงานวิชาการจํานวน 2 ผลงาน ดังนี้ 

4.2-1 เอกสาร

ประกอบการ

สัมมนา 
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ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

              1. นายศรุตม เพชรสกุลวงศ นําเสนอผลงานวิจัย เมืองเกาสงขลา 

              2.นายสิทธิพร ศรีผอง นําเสนอผลงานวิจัยประวัติศาสตรสตูล 

4.3 ผลที่

เกิดกับ

อาจารย 

แสดงผลที่เกิดกับอาจารย 

- อัตราการคงอยูของอาจารย   
  

ปการศึกษาที่เริ่มใชหลักสูตร จํานวนอาจารยคงอยู (จํานวนจริง)  

ในแตละปการศึกษา 

2554 5 

2555 5 

2556 5 

2557 5 
 

            หลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียวเปดรับสมัครนักศึกษาครั้ง

แรกในป พ.ศ. 2554 โดยมีอาจารยประจําหลักสูตร 5 ทาน ดังนี้ 

   1. รองศาสตราจารยกิตติ ตันไทย 

   2. อาจารยศรุตม เพชรสกุลวงศ 

   3. อาจารยนาถนเรศ อาคาสุวรรณ 

   4. อาจารยนันทยา ศรีวารินทร 

   5. อาจารยปนัดดา ศิริพานิช 

          ตอมาไดมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร เน่ืองจากมีอาจารยเกษียณอายุ

ราชการ ลาศึกษาตอ และโปรแกรมสังคมศาสตรมีการเปดหลักสูตรเพิ่มขึ้น คือ หลักสูตรภูมิ

สารสนเทศ จึงมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการ

ทองเที่ยวใหมดังน้ี 

   1. อาจารยสิทธิพร ศรีผอง 

   2. อาจารยศรุตม เพชรสกุลวงศ 

   3. อาจารยนันทยา ศรีวารินทร 

   4. ดร.สลิลา วงศกระจาง 

   5. อาจารยวสิน ทับวงษ 

- ความพึงพอใจของอาจารย  

           อาจารยประจําหลกัสูตรทุกคนมีความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร 4.41 จาก

คะแนนเต็ม 5.0  

4.3-1 

แบบสอบถาม

ความพึงพอใจ

ของอาจารย 
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สรุปภาพรวมองคประกอบที่ 4 อาจารย (หมวดที่ 2 อาจารย) 

จุดแข็ง 

1. อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนมีคุณวุฒิในระดับปริญญาโท สาขาประวัติศาสตร หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกับหลักสูตร 

2. อาจารยมีผลการประเมินจากนักศึกษาในระดับพึงพอใจมาก โดยมีคาคะแนนมากกวา 4.00 

 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. มีกลไกลใหนักศึกษาเขามาประเมินความพึงพอใจตออาจารยผูสอนในวิชาเอกทุกภาคการศึกษา 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. อาจารยประจําหลักสูตรยังขาดอาจารยท่ีมีคุณวุฒิในระดับปริญาเอก 

2. อาจารยประจําหลักสูตรยังขาดอาจารยดํารงตําแหนงวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

3. อาจารยประจําหลักสูตรมีผลงานทางวิชาการในปริมาณนอย 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1. อนุญาตใหอาจารยประจําหลักสูตรลาศึกษาตอปริญญาเอกสาขาวิชาประวัติศาสตร และการทองเที่ยวเพิ่ม 

2. มีการสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตร ดําเนินการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ผูชวยศาสตราจารย 

 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบที่ 4 อาจารย (หมวดท่ี 2 อาจารย) 

ตัวบงชี้ 
คะแนน 

ประเมินตนเอง 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 1.00 

4.2 คุณภาพอาจารย 3.33 

     - 4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 5.00 

     - 4.2.2 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 0.00 

     - 4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 5.00 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 2.00 

คะแนนเฉล่ียรายองคประกอบ 2.11 
 

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน 4.1-1 แผนพัฒนาอาจารยประจําคณะ 

    4.1-2 มคอ.2 

  4.1-3 ผลการประเมินการสอนของอาจารยในระบบ 

  4.2-1เอกสารประกอบการสัมมนา 

  4.3-1 แบบสอบถามความพึงพอใจของอาจารย 
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องคประกอบที่ 2 บัณฑิต และองคประกอบที่ 3 นักศึกษา (หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต) 

ขอมูลนักศึกษา 

ปการศึกษาที่รับเขา 

(ตั้งแตปการศึกษาที่เร่ิมใช

หลักสูตร) 

จํานวนนักศึกษาคงอยู (จํานวนจริง)ในแตละปการศึกษา 

2554 2555 2556 2557 2558 

2554 55 46 45 44 1 

2555  50 43 35 31 

2556   64 41  41 

2557    55 42 

 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอจํานวนนักศึกษา  

       1. การแขงขันของสถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับปริญญาตรีสูงข้ึน นักศึกษาจึงมีโอกาสในการเลือกสถาบันท่ี

สนใจจะเขาศึกษาไดมากข้ึน แมวานักศึกษาจะมารายงานตัวและลงทะเบียนเรียนแลวแตไมมาเรียน เน่ืองจากเลือกท่ีจะเรียน

ในมหาวิทยาลัยอ่ืน 

      2. ผลการเรียนสะสมของนักศึกษาไมถึงเกณฑที่กําหนดท่ีจะศึกษาตอในช้ันปตอไป คือมีผลการเรียนสะสมในชั้นปท่ี 1 

ที่จะเรียนตอชั้นปที่ 2  นอยกวา 1.60 และมีผลการเรียนสะสมในช้ันปที่ 2 ที่จะเรียนตอช้ันปที่ 3 และช้ันปที่ 4  นอยกวา 

1.80 สงผลใหพนสภาพจากการเปนนักศึกษา 

      4. นักศึกษาประสบปญหาดานการเงิน สงผลตอการชําระคาลงทะเบียนเรียนและคาใชจายระหวางเรียน เน่ืองจาก

ครอบครัวมีฐานะยากจนและไมสามารถกูยืมจากกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ได 

      5.   นักศึกษาบางคนมาเรียนแลว รูสึกวาตนเองไมชอบในอาชีพมัคคุเทศก หรืองานบริการดานการทองเท่ียว จึงขอ

ลาออก 

      6. นักศึกษามีเหตุผลสวนตัวอื่นๆ เชน ลาออกเพื่อไปแตงงาน 
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ตัวบงช้ี ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

3.1 การรับ  

นักศึกษา 
การรับนักศึกษา 

-         การรับนักศึกษา  
        หลักสูตรไดมีการประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตรเพื่อกําหนดจํานวนรับ
นักศึกษาประจําปการศึกษา 2557 ซึ่งจะพิจารณาตามเปาหมายจํานวนรับนักศึกษาตาม
แผนของหลักสูตรจํานวน  45 คน และไดมีการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะทาง ไดแก 
1. ดานภาษา 
2. ทัศนคติทางดานการบริการ  
3. ความรูทางสังคมศาสตร 
มีวธีิการโดยการทดสอบระหวางการสัมภาษณ เพื่อใหนักศึกษาที่รับเขาเรียนในหลักสูตร
มีคุณสมบัติและศักยภาพในการเรียนจนสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีหลักสูตร
กําหนด โดยกระบวนการรับนักศึกษามีขั้นตอนดังนี ้
1. คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมกําหนดจํานวนรับนักศึกษา คุณสมบัติของ
ผูสมัครเรียนสงใหกับคณะเพื่อดําเนินการสงใหกับมหาวิทยาลัยตอไป 
2. มหาวิทยาลัยดําเนินการสอบขอเขียนตามวิธีการและกระบวนการของมหาวิทยาลัย 
3. มหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์สอบสัมภาษณ  
4. คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณากําหนดอาจารยประจําหลักสูตร
ไปดําเนินการสอบสัมภาษณจํานวน 2 คน โดยสงรายชื่ออาจารยใหกับมหาวิทยาลัยเพื่อ
แตงต้ังเปนกรรมการสอบสัมภาษณประจําหลักสูตรตอไป ซึ่งในการประชุมเพื่อพิจารณา
กําหนดอาจารยประจําหลักสูตรไปดําเนินการสอบสัมภาษณนั้นจะรวมกันพิจารณา
หลักเกณฑในการสอบสัมภาษณนอกเหนือจากหลักเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

5. เม่ือสอบสัมภาษณเสร็จ คณะกรรมการสอบสัมภาษณของหลักสูตรจะจัดลําดับผูเขา
สอบจากคะแนนมากที่สุดไปหาคะแนนนอยท่ีสุด เพื่อใหมหาวิทยาลัยดําเนินการ
ประกาศรายช่ือผูมีสิทธิ์รายงานตัวเขาศึกษาในหลักสูตรตอไป 
        
การเตรียมความพรอมแกนักศึกษากอนเขาศึกษา   
       ในแตละปการศึกษากอนเปดภาคเรียนมหาวิทยาลัยไดจัดการปรับพื้นฐานทักษะ
ทางดานภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร ใหแกนักศึกษาใหมทุกหลักสูตร แต
จากการประเมินดานศักยภาพและผลสัมฤทธิ์ดานความรูในปท่ีผานมาของนักศึกษาใน
หลักสูตรฯ โดยเฉพาะชั้นปท่ี1 พบวานักศึกษาในหลักสูตรฯ มีผลการเรียนตํ่า      ใน
บางรายวิชาทั้งวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไปและวิชาบังคับเอก สงผลใหนักศึกษาใน
หลักสูตรบางสวนท่ีมีผลการเรียนเฉลี่ยที่ตํ่ากวาเกณฑ (1.60) ตองพนสภาพการเปน
นักศึกษาโดยอัตโนมัติ อันเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา วาดวยการ
จัดการศึกษาระดับปริญญาตรีฯ ทําใหสงผลตอจํานวนคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร 
     ดังน้ันคณะกรรมการประจําหลักสูตรฯ ไดประชุมหารือเพื่อระดมวิธีการแกไขและ

3.1-1. มคอ.2 
เรื่องแผนการรับ
นักศึกษา 
3.1-2. รายงาน
การประชุม 
3.1-3. คําสั่ง
สอบสัมภาษณ 
3.1-4. คําสั่ง
สอนปรับ
พื้นฐาน
นักศึกษาใหม 
3.1-5. 
แบบทดสอบ
กอน-หลังเรียน
ปรับพื้นฐาน 
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ตัวบงช้ี ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

ชวยเหลือนักศึกษาท่ีมีปญหาดานการเรียน โดยเฉพาะนักศึกษาใหม กอปรกับนโยบาย
ของมหาวิทยาลัยใหหลักสูตรจัดการเรียนการสอนปรับพื้นฐานใหสอดคลองกับศาสตร
ของแตละหลักสูตร จึงนํามาสูการปรับเปลี่ยนการสอนปรับพื้นฐานใหแกนักศึกษาใหม
นับต้ังแตกอนเปดภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2558  
    สําหรับกระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหกับนักศึกษาใหม เร่ิมต้ังแตปการศึกษา 
2558 เปนตนมา (ชวงเดือนมิถุนายน 2558 อันเปนชวงกอนเปดภาคเรียนท่ี 1 ป
การศึกษา 2558) กรรมการประจําหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตรรวมกัน
ปรับปรุงวิชาที่ใชสอนปรับพื้นฐานนักศึกษาใหม โดยนําเอาขอบกพรองตางๆ ท่ีเกิดขึ้น
และเปนปญหาในรุนที่ผานมา มากําหนดรายวิชาเพื่อเปนเตรียมความพรอมท้ังทางดาน
วิชาการและสรางความเชื่อม่ันใหแกนักศึกษาใหม ไดแก การอบรมภาษาอังกฤษสําหรับ
มัคคุเทศก ประวัติศาสตรไทย ประวัติศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต โบราณคดี 
ประวัติศาสตรศิลปะ แหลงทองเที่ยวในภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทย การจัดเสนทาง
ทองเที่ยว แผนท่ีและภูมิประเทศ  ฯลฯ โดยคณาจารยในหลักสูตรที่มีความเชี่ยวชาญใน
ศาสตรน้ันๆ และรับผิดชอบในรายวิชาท่ีเกี่ยวเน่ืองอยูแลว     เปนผูสอน การสอนปรับ
พื้นฐานใหกับนักศึกษาใหม ปการศึกษา 2558 นี้ ดําเนินการภายใตกรอบการจัดการ
เรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งชวยใหนักศึกษาใหมไดมีสวนรวมกับผูสอนและเพื่อน
รวมชั้นเรียน  
        หลังจากจากการปรับวิชาสําหรับการสอนปรับพื้นฐานใหกับนักศึกษาใหมและนํา
กระบวนการใหมมาใชสอนปรับพื้นฐานแกนักศึกษาใหมในหลักสูตรฯ ปการศึกษา 
2558 ผลคือทําใหนักศึกษามีความรูพื้นฐานในวิชาตางๆ ท้ังวิชาหมวดศึกษาท่ัวไปและ
วิชาบังคับเอกเพิ่มมากขึ้น โดยใชวิธีการใหนักศึกษาทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลัง
เรียน กับปรับในระหวางสอน ผูสอนใชวิธีการเรียนการสอนทั้งการบรรยายและทํา
กิจกรรม Active Learning ใหแกนักศึกษาใหม ซึ่งจากผลการทดสอบหลังเรียนปรากฏ
วานักศึกษามีคะแนนทดสอบหลังเรียนดีขึ้นกวาการทดสอบกอนเรียน แตดวยขอจํากัด
ของเวลาท่ีใชในการเรียนปรับพื้นฐานที่ซ่ึงมหาวิทยาลัยกําหนดไวเพียง 2 สัปดาห ทําให
ยังไมสามารถวัดความรูของนักศึกษาไดเต็มที่ อยางไรก็ดีจึงจําเปนตองรอดูผลการเรียน
ของนักศึกษาใหมเหลาน้ีอีกครั้งหน่ึง ภายหลังจากสิ้นสุดภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2558 วาจะมีพัฒนาการท่ีดีขึ้นกวานักศึกษาใหมรุนกอนหนาน้ีที่เขาเรียนในปการศึกษา 
2557 หรือไม 
     ทั้งน้ีหลักสูตรฯ จะนําผลการปรับเปลี่ยนรายวิชาปรับพื้นฐานใหแกนักศึกษาใหม 
2558 มาวางแผนสําหรับการสอนปรับพื้นฐานนักศึกษาใหมประจําปการศึกษา 2559   

3.2 การ

สงเสริมและ

พัฒนานักศึกษา 

การควบคุม การดูแล การใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแกนักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี  
        หลักสูตรไดมีการประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตรเพื่อกําหนดใหอาจารย

3.2-1. รายงาน
การประชุม 
3.2-2. แผนงาน
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ประจําหลักสูตร 1 คน ทําหนาท่ีอาจารยที่ปรึกษา โดยคณะกรรมการจะคอยทําหนาที่
ควบคุมกํากับใหอาจารยที่ปรึกษาทําหนาท่ีใหอยางเต็มศักยภาพ โดยใชวิธีการประชุม
เพื่อประเมินการทํางานในหนาท่ีอาจารยท่ีปรึกษาในทุกภาคเรียนซึ่งจะทําใหอาจารยที่
ปรึกษามีความใสใจตอนักศึกษามากข้ึน และมีการช้ีแจงถึงหนาท่ีของอาจารยที่ปรึกษา
ในหลักสูตรดังนี ้
1. คอยแนะนําการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา โดยจะตองคํานึงถึงศักยภาพ
และความสนใจของนักศึกษา 
2. จัดเก็บและแลกเปล่ียนขอมูลที่เกี่ยวของกับนักศึกษาและอาจารย พรอมทั้ง
สรางชองทางในการสื่อสารระหวางนักศึกษาและอาจารยเพื่อใหนักศึกษาเขาถึงการ
ปรึกษาไดมากที่สุด เชน Facebook ของหลักสูตรและอาจารย เปนตน 
3. ใหคําปรึกษาทางดานการเรียนและการใชชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ตลอดจนให
ความชวยเหลือแกนักศึกษาในขอรองเรียนตาง ๆ ตามสมควร 
การใหคําปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาจะมีช่ัวโมงพบอาจารยที่ปรึกษาอยางนอย 1 
ชั่วโมงตามท่ีมหาวิทยาลัยจัดไวใหในแตละสัปดาห อาจารยท่ีปรึกษาจะตองเขาพบ
นักศึกษาในคาบน้ีทุกสัปดาห และในปการศึกษา 2557 ยังไมมีขอรองเรียนจาก
นักศึกษาถึงอาจารยที่ปรึกษา 
 
        การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21  
        หลักสูตรไดมีการประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตรเพื่อจัดสรรงบประมาณท่ี
ไดรับมาจากมหาวิทยาลัยในปงบประมาณ 2558 โดยนําผลจากการจัดโครงการใน
ปงบประมาณ 2557 มาวิเคราะหเพื่อปรับเปลี่ยนโครงการและกิจกรรมใหมีความ
เหมาะสมกับนักศึกษามากขึ้น จากการวิเคราะหพบวา ในปงบประมาณ 2557 นั้น ทาง
หลักสูตรไดรับงบประมาณจากมหาวิทยาลัยไมมากนัก เน่ืองจากมีนักศึกษานอย แต
หลักสูตรพยายามจัดโครงการใหมีความหลากหลายเพื่อเสริมสรางทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 ท้ังโครงการท่ีใชงบประมาณและไมใชงบประมาณ ไดแก 
        โครงการที่ใชงบประมาณ 

1. โครงการเปดโลกทัศนการเรียนรูเสริมสรางประสบการณวิชาชีพมัคคุเทศก:
ศึกษาเรียนรูแหลงประวัติศาสตรและภูมิศาสตรในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคลองกับการเสริมสรางทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 ในดาน Career and Learning Skills Cross-cultural 
Understanding (ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู (ทักษะดานความเขา
ใจความตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน) 

        2.โครงการเปดโลกทัศนการเรียนรูเสริมสรางประสบการณวิชาชีพ            

การจัดโครงการ
ปงบประมาณ 
2558 
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มัคคุเทศก:ศึกษาเรียนรูแหลงประวัติศาสตรและภูมิศาสตรในภาคเหนือ สอดคลองกับ
การเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ในดาน Career and Learning Skills 
(ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู)  
         3.โครงการเปดโลกทัศนการเรียนรูเสริมสรางประสบการณวิชาชีพมัคคุเทศก:
ศึกษาเรียนรูแหลงประวัติศาสตรและภูมิศาสตรในภาคใต สอดคลองกับการเสริมสราง
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ในดาน Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพ
และทักษะการเรียนรู) 
โครงการที่ไมใชงบประมาณ 
1.ปฐมนิเทศนักศึกษากอนฝกประสบการณวิชาชีพมัคคุเทศก  
   
              การจัดโครงการและกิจกรรมตาง ๆ น้ันเปนการพัฒนานักศึกษาให
สอดคลองกับการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงคของหลักสูตรโดยตรง  
 

3.3 ผลที่เกิดกับ

นักศึกษา 
แสดงผลที่เกิด 
ขอมูลจํานวนนักศึกษา นับถึงส้ินปการศึกษา 2557 เปนดังนี้ 
 

ปการศึกษา
ที่รับเขา 

จํานวนที่
รับเขา 

จํานวนที่
สําเร็จ

การศึกษา 

จํานวนที่คง
อยู 

จํานวนที่
หายไป 

2554 55 43 1 11 
2555 50 - 31 19 
2556 64 - 41 23 
2557 55 - 42 13 
2558 100 - - - 

 
        จากขอมูลของปการศึกษา 2554 – 2557 พบวามีอัตราการคงอยูของนักศึกษา
เทากับ 70.08% โดยการตรวจสอบจากระบบงานทะเบียนและอาจารยท่ีปรึกษาที่
แนะนํานักศึกษาเมื่อประสบปญหาดานการเรียนหรือเรื่องสวนตัว  
 
การสําเร็จการศึกษา  
        หลักสูตรมีนักศึกษาที่จบการศึกษา ในป 2557 จํานวน 43 คน จากนักศึกษาท่ีมี
อยู 44 คน ยังเหลือนักศึกษาอีก 1 คน ซึ่งยังเรียนไมครบหนวยกิต ตามหลักสูตรที่
กําหนด 

3.3-1. ขอมูล
ระบบอาจารยที่
ปรึกษา 
3.3-2. ส่ือ
ออนไลนในการ
แสดงความ
คิดเห็นของ
นักศึกษา 
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ความพึงพอใจ และผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 
     ปจจุบันหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเที่ยวไดดําเนินการ จัดการ
เรียนการสอนมาเปนเวลา 5 ปการศึกษา (2554-2558) มีนักศึกษาท้ังหมด 5 ชวงชั้นป 
สําหรับหลักสูตรฯ มีเปาหมายของการสําเร็จการศึกษาใชเวลา 7 ภาคการศึกษา(จัด
การศึกษาแบบทวิภาค) กําหนดฝกประสบการณวิชาชีพฯ 2 ครั้ง ในชวงเวลาปดภาค
เรียน 2 เดือน การฝกประสบการณวิชาชีพฯ กําหนดใหกับนักศึกษาชั้นปท่ี 2 และชั้นป
ที่ 3  จึงจะสําเร็จการศึกษาตามแผนการศึกษาของหลักสูตรฯ แบบปกติ  
      ที่ผานมา (ปการศึกษา 2554-2557) กระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรฯ จะเนนศาสตรการเรียนการสอนตามคุณลักษณะเฉพาะของวิชาชีพฯ เปน
สําคัญ ดวยการใหความรูและเพิ่มพูนทักษะ  
      1.ดานภาษาเพื่อการสื่อสาร (ไทย และอังกฤษ ตลอดจนภาษาอ่ืนเชน มาเลเซียเพื่อ
การสื่อสาร หรือภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร)  
     2. ดานการจัดการการทองเที่ยว  
     3. ดานสังคมศาสตร  อันประกอบดวยประวัติศาสตร ภูมิศาสตร ปรัชญาและ
ศาสนา  
     โดยอาศัยอาจารยผูมีคุณวุฒิและความชํานาญในศาสตรนั้นๆ เปนผูสอน 
       สําหรับการติดตามการดําเนินการในสวนน้ีหลักสูตรฯ มีการสํารวจความพึงพอใจ
ของนักศึกษาจากแบบประเมินรายวิชาในทุกรายวิชาของหลักสูตรท่ีนักศึกษา
ลงทะเบียนเรียนผานทางระบบของมหาวิทยาลัย โดยเปนการประเมินท้ังการเรียนการ
สอน สื่อ และอาจารยผูสอน อีกทั้งหลักสูตรมีการเปดกลุม Facebook ของหลักสูตร 
คือ Social Sciences for Tourist Guide and Tourism เพื่อใหนักศึกษาสามารถ
แสดงความคิดเห็นหรือแสดงขอรองเรียนเรื่องตางๆ ได แตในปท่ีผานมายังไมมีขอ
รองเรียนจากนักศึกษา อาจเปนเพราะอาจารยท่ีปรึกษามีความใกลชิดกับนักศึกษา จึง
ทําใหนักศึกษาสามารถขอคําปรึกษาหรือพูดคุยไดตามความตองการ อยางไรก็ตาม
ถึงแมวานักศึกษาไมไดรองเรียนการจัดการเรียนการสอนโดยตรง หรือผานอาจารยที่
ปรึกษา แตหลักสูตรฯ ก็มีกระบวนการตรวจสอบผานการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชา
ตางๆ ในหลักสูตรฯ ทําใหพบปญหาบางประการ เชน ทัศนคติของผูเรียนท่ีมีตอวิธีการ
สอนของอาจารย หรือ ความตองการของผูเรียนที่อยากใหเพิ่มเติมเน้ือหาในบางรายวิชา 
เปนตน ซ่ึงสิ่งสะทอนใหเห็นน้ันคณาจารยในหลักสูตรฯ ไดประชุมหารือเพื่อหาทางออก
สําหรับปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนไดเปนท่ีเรียบรอย 
    ยกตัวอยางในกรณี ความตองการของผูเรียนท่ีอยากใหเพิ่มเติมเนื้อหาในรายวิชา 
“วิชาเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพมัคคุเทศก” เปนวิชาท่ีนักศึกษาในหลักสูตรฯ ทุก
คนตองเรียน กอนออกฝกประสบการณวิชาชีพฯ จุดประสงคของรายวิชาคือตองการ
เตรียมความพรอมและเสริมทักษะใหแกนักศึกษาฯ กอนออกฝกประสบการณฯ ดังน้ัน 
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การดําเนินการเรียนการสอนนอกจากอาจารยท่ีรับผิดชอบรายวิชาจะเปนผูบรรยายให
ความรูเอง ก็มีการเชิญวิทยากร (ผูเช่ียวชาญ) มาบรรยายเพิ่มเติมใหแกนักศึกษาตลอด
ภาคการศึกษา เชน  

- เชิญพยาบาลจากโรงพยาบาลสงขลา สาขาสถานพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา มาบรรยายในหัวขอการปฐมพยาบาล 

- เชิญมัคคุเทศกมืออาชีพมาบรรยายในหัวขอการทํางานของมัคคุเทศกและการ
เปนผูนํา 

- เชิญอาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทยบรรยายในหัวขอทักษะการพูดในที่
สาธารณะ เปนตน 

     ซึ่งในระหวางการเรียนการสอนนักศึกษานําเสนอความตองการอยากจะเรียนรู
ทักษะในการถายภาพเพื่อจะไดนําไปใชในการปฏิบัติงานจริง ซึ่งอาจารยผูรับผิดชอบ
รายวิชาก็เห็นพองกับความตองการนี้จึงเชิญผูเช่ียวชาญดานการถายภาพมาบรรยายเพื่อ
เสริมทักษะท่ีขาดใหแกนักศึกษาไดอยางเหมาะสมและนอกจากน้ันก็ยังมีรายวิชาอื่นๆ ที่
มีการปรับในลักษณะเดียวกัน เชน วิชาประวัติศาสตรศิลปะในประเทศไทย ไดเชิญ
อาจารยที่จบการศึกษาสาขาวิชาประวัติศาสตรศิลปะโดยตรงมาเปนวิทยากรพิเศษใน
ระหวางการเรียนการสอน เปนตน 

 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

 ไมมีผูสําเร็จการศึกษา 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอการสําเร็จการศึกษา  

 ไมมีผูสําเร็จการศึกษา 

ภาวการมีงานทําของบัณฑิตภายในเวลา 1 ป 

 ไมมีบัณฑิต 

การวิเคราะหผลที่ได 

ไมมีบัณฑิต 
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สรุปภาพรวมองคประกอบที่ 3 นักศึกษา (หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต) 

จุดแข็ง 

1. อาจารยในหลักสูตรมีความใกลชิดกับนักศึกษา ทําใหนักศึกษากลาเขามาขอคําปรึกษาได 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. พัฒนาระบบสื่อออนไลนที่สามารถใหนักศึกษาเขาถึงไดงาย เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการติดตอสื่อสารกับ

อาจารย 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การประชาสัมพันธหลักสูตรในสถานศึกษาตาง ๆ ยังไมท่ัวถึงเทาที่ควร ทําใหหลักสูตรยังไมเปนท่ีรูจักในวงกวาง 

2. งบประมาณที่จัดสรรลงมาเพื่อจัดโครงการใหกับนักศึกษายังไมเพียงพอ 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1. วางแผนและจัดสรรงบประมาณเพื่อใชในการประชาสัมพันธหลักสูตรเพิ่มขึ้น 

2. ของบประมาณในการจัดโครงการเพิ่มขึ้น 

 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบที่ 3 นักศึกษา (หมวดท่ี 3 นักศึกษาและบัณฑิต) 

ตัวบงชี้ 
คะแนน 

ประเมินตนเอง 

3.1 การรับนักศึกษา 2.00 

3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 1.00 

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 2.00 

คะแนนเฉล่ียรายองคประกอบ 1.67 

 

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน 3.1-1. มคอ.2 เรื่องแผนการรับนักศึกษา 
3.1-2. รายงานการประชุม 
3.1-3. คําสั่งสอบสัมภาษณ 
3.1-4. คําสั่งสอนปรับพื้นฐานนักศึกษาใหม 
3.1-5. แบบทดสอบกอน-หลังเรียนปรับพื้นฐาน 

3.2-1. รายงานการประชุม 
3.2-2. แผนงานการจัดโครงการปงบประมาณ 2558 
3.3-1. ขอมูลระบบอาจารยที่ปรึกษา 
3.3-2. สื่อออนไลนในการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษา
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องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

(หมวดที่ 4 ขอมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร) 

 

สรุปผลรายวิชาที่เปดสอนในภาค/ปการศึกษา  

ชื่อรายวิชา 

ภาค/ป

การศึก

ษา 

การกระจายระดับคะแนน 

จํานวน 

นศ.ที่  

ลงเรียน 

จํานวน 

นศ.ที่

สอบผาน 

  A B+ B C+ C D+ D E I W   

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป             

นักศึกษากลุม 574332             

1500301 ภาษาไทยเพื่อ

การส่ือสาร   

1/255

7 
0 0 10 14 21 0 0 4 0 1 50 45 

1500303 ภาษาอังกฤษ

เพื่อการส่ือสาร 1  

1/255

7 
0 0 8 5 15 4 7 3 0 8 50 39 

2500311 อาเซียนศึกษา 1/255

7 
1 1 1 8 15 17 2 4 0 1 50 45 

400305 วิทยาศาสตร

เพื่อคุณภาพชีวิต 

1/255

7 
2 6 12 16 10 0 0 4 0 1 50 46 

4000306 การคิดและ

การตัดสินใจ 

1/255

7 
0 0 0 5 9 12 16 7 0 1 50 49 

2500301 พฤติกรรม

มนุษยกับการพัฒนาตน 

2/255

7 
0 2 8 11 17 3 1 1 0 1 44 42 

2500303 วิถีโลก  2/255

7 
4 1 4 9 24 1 0 0 0 1 44 43 

4000307 เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อชีวิต 

2/255

7 
0 0 4 9 11 8 11 0 0 1  44 43 

นักศึกษากลุม 564332              

2500308 การศึกษาเพื่อ

พัฒนาทองถิ่น 

1/255

7 
1 4 14 22 0 0 0 0 0 0 41 41 

2 5 0 0 3 0 9  เ รี ย น รู

คุณธรรมนําชีวิตพอเพียง 

2/255

7 
0 34 7 0 0 0 0 0 0 0 41 41 

4000307 เทคโนโลยี 2/255 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2 2 



25 

 

 

ชื่อรายวิชา 

ภาค/ป

การศึก

ษา 

การกระจายระดับคะแนน 

จํานวน 

นศ.ที่  

ลงเรียน 

จํานวน 

นศ.ที่

สอบผาน 

  A B+ B C+ C D+ D E I W   

สารสนเทศเพื่อชีวิต  7 

นักศึกษากลุม 544332              

4000306 การคิดและ

การตัดสินใจ 

1/255

7 
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 

2500301 พฤติกรรม

มนุษยกับการพัฒนาตน 

2/255

7 
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 

4000306 การคิดและ

การตัดสินใจ 

2/255

7 
0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 4 4 

หมวดวิชาบังคับและเลือกของ

หลักสูตร 
            

             

นักศึกษากลุม 574332              

1641105 วัฒนธรรม

ไทยเพื่อมัคคุเทศก 

1/255

7 
1 3 7 14 13 4 3 5 0 0 50 45 

2542403 การทําและ

แปลความหมายแผนที่

การทองเที่ยว 

1/255

7 
2 5 10 7 7 6 8 5 0 0 50 45 

1500304 ภาษาอังกฤษ

เพื่อการส่ือสาร 2  

2/255

7 
0 0 0 1 0 0 3 1 1 0 6 4 

1500310 ภาษาจีนเพื่อ

การส่ือสาร 

2/255

7 
7 6 3 3 1 0 0 0 0 2 22 20 

1500311 ภาษาญี่ปุน

เพื่อการส่ือสาร 

2/255

7 
0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 4 2 

1500313 ภาษามาเลย

เพื่อการส่ือสาร 

2/255

7 
0 0 2 3 0 0 0 0 1 0 6 5 

1500314 ภาษาเกาหลี

เพื่อการส่ือสาร 

2/255

7 
4 0 0 0 2 0 0 0 0 0 6 6 

ประ วั ติศาสตร เ อ เ ชี ย

ตะวันออกเฉียงใตกอน
 4 3 9 11 7 3 1 0 0 6 44 

38 
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ชื่อรายวิชา 

ภาค/ป

การศึก

ษา 

การกระจายระดับคะแนน 

จํานวน 

นศ.ที่  

ลงเรียน 

จํานวน 

นศ.ที่

สอบผาน 

  A B+ B C+ C D+ D E I W   

คริสตศตวรรษที่ 19  

3622101 อุตสาหกรรม

การทองเที่ยวเบื้องตน 

2/255

7 
0 6 22 14 1 0 0 0 0 1 44 43 

นักศึกษากลุม 564332              

1522102  ศาสนา ใน

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย เ พื่ อ

มัคคุเทศก 

1/255

7 
2 3 11 14 10 1 0 0 0 0 41 41 

1551101 การฟงและ

พูด 1  

1/255

7 
0 0 3 9 13 0 0 0 0 0 25 25 

1572203 การสนทนา

ภาษาจีน 1  

1/255

7 
0 3 3 0 4 1 0 0 0 0 11 11 

1582201 การสนทนา

ภาษามาเลย 1 

1/255

7 
5 0 2 4 4 0 1 0 0 0 16 

16 

 

1642701 โบราณคดี 1/255

7 
9 13 7 12 0 0 0 0 0 0 41 41 

1642805  เตรี ยมฝ ก

ประสบการณ วิชา ชีพ

มัคคุเทศก 

1/255

7 
10 18 13 0 0 0 0 0 0 0 41 41 

2543201 ภูมิศาสตรการ

ทองเที่ยวไทย 

1/255

7 
4 4 10 16 7 0 0 0 0 0 41 41 

3622102 การจัดการ

รูปแบบการทองเที่ยว

แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม

นักทองเที่ยว 

1/255

7  
2 6 14 10 7 1 1 0 0 0 41 41 

1551102 การฟงและ

การพูด 2  

2/255

7 
0 1 2 2 4 6 5 5 0 0 25 25 

1572204 การสนทนา

ภาษาจีน 2 

2/255

7 
2 4 2 2 0 1 0 0 0 0 11 11 

1582202 การสนทนา 2/255 3 4 8 0 0 0 0 0 0 0 15 15 
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ชื่อรายวิชา 

ภาค/ป

การศึก

ษา 

การกระจายระดับคะแนน 

จํานวน 

นศ.ที่  

ลงเรียน 

จํานวน 

นศ.ที่

สอบผาน 

  A B+ B C+ C D+ D E I W   

ภาษามาเลย 2 7 

1642107 สังคมศาสตร

แหลงทองเที่ยวสําคัญใน

ภาคใตและภาคกลาง 

2/255

7 
1 1 8 9 14 5 3 0 0 0 41 41 

1642108 ประวัติศาสตร

ไทยเพื่อมัคคุเทศก 

2/255

7 
3 2 4 8 7 8 4 0 5 0 41 36 

1 6 4 2 8 0 6  ก า ร ฝ ก

ประสบการณ วิชา ชีพ

มัคคุเทศก 1 

2/255

7 
0 0 0 0 0 0 0 0 41 0 41 41 

1643502 ประวัติศาสตร

กับแหลงทองเที่ยวทาง

วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น ท วี ป

อเมริกาเพื่อมัคคุเทศก 

2/255

7 
6 14 8 10 1 1 1 0 0 0 41 41 

3 6 2 3 2 0 3  ห ลั ก ก า ร

มัคคุเทศก 

2/255

7 
3 12 11 4 4 1 0 0 6 0 41 35 

กลุม 554332              

1500313 ภาษามาเลย

เพื่อการส่ือสาร 

1/255

7 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 

1552104 การฟงและ

พูด 3 

1/255

7 
0 6 19 2 0 0 0 2 0 0 29 27 

1582201 การสนทนา

ภาษามาเลย 1 

1/255

7 
4 4 5 5 4 2 0 0 0 1 25 24 

1642105 ประวัติศาสตร

ศิลปะในประเทศไทย 

1/255

7 
12 3 5 3 3 1 1 1 0 3 32 29 

1643106 สังคมศาสตร

กับแหลงทองเที่ยวสําคัญ

ในภาคเหนือ  และภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

1/255

7 
7 3 8 3 3 2 3 2 0 1 32 29 

1 6 4 3 8 0 8  สั ม ม น า 1/255 21 6 2 1 1 0 0 1 0 0 32 31  
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ชื่อรายวิชา 

ภาค/ป

การศึก

ษา 

การกระจายระดับคะแนน 

จํานวน 

นศ.ที่  

ลงเรียน 

จํานวน 

นศ.ที่

สอบผาน 

  A B+ B C+ C D+ D E I W   

สั ง ค ม ศ า ส ต ร เ พื่ อ

มั ค คุ เ ท ศ ก แ ล ะ ก า ร

ทองเที่ยว 

7 

2542304 ภูมิศาสตร

ทองถิ่นเพื่อมัคคุเทศก 

1/255

7 
4 11 4 10 1 0 0 2 0 0 32 30 

3623105 งานบริการใน

ธุรกิจโรงแรมและการบิน 

1/255

7 
3 4 12 6 3 0 1 1 0 2 32 29 

1552604 ภาษาอังกฤษ

เพื่อการทองเที่ยว 1 

2/255

7 
9 7 2 6 1 3 3 1 0 0 32 31 

1553101 การฟงและ

พูด 4 

2/255

7 
1 1 4 6 7 5 3 0 0 0 27 27 

1582202 การสนทนา

ภาษามาเลย 2  

2/255

7 
1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 3 3 

1643302 ประวัติศาสตร

กับแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมในทวีปเอเชีย

เพื่อมัคคุเทศก 

2/255

7 
1 1 6 7 7 6 1 2 0 0 31 29 

1 6 4 3 8 0 7  ก า ร ฝ ก

ประสบการณ วิชา ชีพ

มัคคุเทศก 2  

2/255

7 
0 0 0 0 0 0 0 0 31 0 31 0 

2563401 กฎหมายกับ

การทองเที่ยว 

2/255

7 
4 5 14 5 1 0 1 1 0 1 32 30 

3622101 อุตสาหกรรม

การทองเที่ยวเบื้องตน 

2/255

7 
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

3622201 การพัฒนา

บุคลิกภาพและทักษะใน

งานบริการ 

2/255

7 
1 9 16 3 1 0 0 1 0 1 32 30 

3623204 การวางแผน

และการจัดรายการนํา

2/255

7 
3 2 6 9 7 2 1 1 0 1 32 30 
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ชื่อรายวิชา 

ภาค/ป

การศึก

ษา 

การกระจายระดับคะแนน 

จํานวน 

นศ.ที่  

ลงเรียน 

จํานวน 

นศ.ที่

สอบผาน 

  A B+ B C+ C D+ D E I W   

เที่ยว 

กลุม 544332              

1500313 ภาษามาเลย

เพื่อการส่ือสาร 

1/255

7 
6 5 3 2 0 0 0 0 0 0 16 16 

1552605 ภาษาอังกฤษ

เพือ่สารทองเที่ยว 2 

1/255

7 
3 4 5 7 5 5 2 0 0 0 31 31 

1572204 การสนทนา

ภาษาจีน 2  

1/255

7 
1 3 1 0 0 0 0 0 0 0 5 5 

1572303 การสนทนา

ภาษาจีน 3  

1/255

7 
0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 3 3 

1577402 ภาษาจีนเพื่อ

การทองเที่ยว 2  

1/255

7 
5 5 3 0 0 0 0 0 0 0 13 13 

1582202 การสนทนา

ภาษามาเลย 2  

1/255

7 
4 3 5 1 1 0 0 0 0 0 14 14 

1643108 ประติมาน

วิทยา 

1/255

7  
8 1 1 0 0 0 0 0 0 0 10 10 

1643402 ประวัติศาสตร

กับแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมในทวีปยุโรป

เพื่อมัคคุเทศก 

1/255

7 
5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 

1643502 ประวัติศาสตร

กับแหลงทองเที่ยวทาง

วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น ท วี ป

อเมริกาเพื่อมัคคุเทศก 

1/255

7 
19 8 3 10 1 0 0 0 0 0 41 41 

3 6 2 3 2 0 3  ห ลั ก ก า ร

มัคคุเทศก 

1/255

7 
0 0 1 2 2 0 1 0 0 0 6 6 

3623209 การเดินปา

และการทองเที่ยวแบบ

ผจญภัย 

1/255

7 
24 12 5 0 0 0 2 0 0 0 43 43 
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ชื่อรายวิชา 

ภาค/ป

การศึก

ษา 

การกระจายระดับคะแนน 

จํานวน 

นศ.ที่  

ลงเรียน 

จํานวน 

นศ.ที่

สอบผาน 

  A B+ B C+ C D+ D E I W   

1500313 ภาษามาเลย

เพื่อการส่ือสาร 

2/255

7 
0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 

1572303 การสนทนา

ภาษาจีน 3  

2/255

7 
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

1572304 การสนทนา

ภาษาจีน 4 

2/255

7 
0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 

1582203 การสนทนา

ภาษามาเลย 3 

2/255

7 
1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 1 

กลุมวิชาเลือกเสรี              

กลุม 544332              

4813302 ขนมอบ 1/255

7 
1 5 5 10 1 0 0 0 0 0 22 22 

4000311 อนามัยและ

การเจริญพันธุ 

2/255

7 
0 1 1 2 0 0 0 0 0 0 4 4 
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คุณภาพหลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผล 

ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

5.1 สาระ

ของรายวิชา

ในหลักสูตร 

การออกแบบหลักสูตรและการกําหนดรายวิชาในหลักสูตร 

แนวคิดในการออกแบบหลักสูตรไดมีการศึกษากรอบความรูของศาสตรทางประวัติศาสตร 

สังคมศาสตร และการทองเท่ียว วามีรายละเอียดอยางไรและไดนํากรอบความรูนั้นมา

ผสมผสานกับงานทางดานภาษาตางประเทศท่ีจําเปนตอวิชาชีพมัคคุเทศกและการทองเท่ียว 

เพื่อกําหนดรายวิชาในหลักสูตรและออกแบบรายวิชาใหตอบสนองกับผลลัพธการเรียนรูในทุก

ดาน ทั้งดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ และในการออกแบบรายวิชาไดระดมความรูจากคณาจารย ท่ีมี

ประสบการณในการทํางานทางดานประวัติศาสตร สังคมศาสตร และการทองเที่ยวใน

หนวยงานตาง ๆ เก่ียวกับเนื้อหาท่ีจําเปนในการประกอบอาชีพของนักศึกษาในอนาคต ซ่ึงจาก

แนวคิดในการออกแบบรายวิชาทั้งหมดจึงไดผลลัพธออกมาเปนรายวิชาท่ีเนื้อหามีความ

เหมาะสมกับการเรียนในระดับอุดมศึกษาและเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน รวมถึงมีหนวย

กิตที่เพียงพอตอการเรียนในระดับอุดมศึกษา มีโครงการทัศนศึกษาในหลายวิชาเพื่อให

นักศึกษามีทักษะที่จําเปนในการศึกษาลงภาคสนามจากสถานที่ทองเท่ียวจริงในภูมิภาคตางๆ 

ตามเสนทางทองเที่ยวที่สํานักทะเบียนธุรกิจนําเท่ียว กรมการทองเที่ยว กระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา กําหนด ซึ่งมีความจําเปนตอการทํางานในวิชาชีพมัคคุเทศก มีการ

เรียงลําดับรายวิชาท่ีเหมาะสมและมีความตอเน่ืองกันจากรายวิชาท่ีเปนพื้นฐาน ไลเรียงระดับ

ไปจนถึงระดับขั้นที่สามารถประยุกตใชความรูในวิชาตอไป หรือในการประกอบวิชาชีพใน

อนาคตได โดยผานการวิพากษหลักสูตรจากผูทรงคุณวุฒิ มีกระบวนการกําหนดกฎระเบียบ

การใหระดับคะแนนตามเกณฑมาตรฐานของมหาวิทยาลัยรวมถึงมีการกําหนดแนวทางการ

ทวนสอบท่ีชัดเจนโดยผานความเห็นชอบจากกรรมการประจําหลักสูตร สวนในรายวิชา

การศึกษาท่ัวไปที่สรางความเปนมนุษยท่ีสมบูรณใหเปนไปตามหลักสูตรการศึกษาท่ัวไปของ

มหาวิทยาลัย เม่ือนักศึกษาไดเรียนครบหนวยกิตแลวจึงจะสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพ

และสามารถอยูในสังคมไดอยางสมบูรณ สวนการเทียบโอนหนวยกิตใหเปนไปตามระเบียบของ

มหาวิทยาลัยเชนกัน   

การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ัน ๆ  

คณะกรรมการประจําหลักสูตรไดจัดรวบรวมขอมูลขอดีขอเสียของรายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตร

รวมถึงความเหมาะสมของการเรียงลําดับวิชาที่ไดเปดสอนไปแลววามีความเหมาะสมกับการ

เรียนรูของนักศึกษามากนอยเพียงใด มีความบกพรองในประเด็นตาง ๆ หรือไม โดยนํามา

วิเคราะหรวมกับสถานการณของความกาวหนาของศาสตรภูมิสารสนเทศ เพื่อเตรียม

5.1-1 รายงานวิจัย

ความเปนไปไดของ

หลักสูตร  

5.1-2 มคอ.2  

5.1-3 คําส่ังแตงต้ัง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

จัดทําหลักสูตร 

5.1-4 บันทึก

ข อ ค ว า ม ข อ

ปรับปรุงหลักสตูร 
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รายละเอียดไวเปนขอมูลในการปรับปรุงหลักสูตรตามระยะเวลาที่หนวยงานท่ีเกี่ยวของกําหนด

ไวในปพ.ศ.2559 สวนที่ผานมาทางหลักสูตรไดมีกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรเล็กนอยโดย

การเปล่ียนแปลงอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยประจําใหมีความเหมาะสม 

5.2 การวาง

ระบบผูสอน

และ

กระบวนการ

จัดการเรียน

การสอน 

การกําหนดผูสอนรายวิชาในหลักสูตร 

หลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเที่ยวมีอาจารยที่มีความชํานาญในหลาย

ดาน ในการกําหนดผูสอนในแตละรายวิชาจะนําขอมูลการศึกษา ประสบการณการทํางานและ

ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํามาวิเคราะหรวมกับรายละเอียดของเน้ือหาของแตละ

รายวิชา เพื่อใหในแตละรายวิชามีอาจารยผูสอนท่ีมีความเชี่ยวชาญมากท่ีสุดซึ่งจะทําให

นักศึกษาไดความรู มุมมอง ประสบการณท่ีหลากหลายและสามารถมองเห็นแนวทางการ

ประกอบอาชีพในอนาคต 

การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และมคอ.4)  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการกํากับมาตรฐานการทําประมวลการสอน (มคอ.3 

และมคอ.4) ของอาจารยทุกภาคการศึกษา เพื่อใหมีความถูกตองและเหมาะสมกับรายวิชา 

โดยอาจารยผูสอนแตละรายวิชาจะตองสงมคอ.3 ใหประธานหลักสูตรตรวจสอบความถูกตอง

กอนท่ีจะนําไปใชในการเรียนการสอนและตองมีความสัมพันธกับผลการเรียนรูท่ีกําหนดไวใน

แตละรายวิชา และมีการติดตามและตรวจสอบการเรียนการสอนวาตรงตามมคอ.3 และมคอ.4 

ผานการประชุมหลักสูตร หากไมตรงตามรายละเอียดท่ีกําหนดไวใหปรับแกไขหรือนําไป

ปรับปรุงในภาคการศึกษาถัดไปเพื่อใหนักศึกษาไดรับความรูที่เหมาะสมที่สุด 

การกํากับกระบวนการเรียนการสอน 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการกํากับการเรียนโดยใหอาจารยแตละทานสรุป

รายละเอียดหรืออธิบายปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการเรียนผานการประชุมคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตร ซึ่งท่ีผานมายังไมพบปญหาแตอยางใด สวนในประเด็นของการสอนจะมีการ

กํากับโดยนําผลการประเมินของนักศึกษาของอาจารยแตละทานมาวิเคราะหรวมกันเพื่อ

ปรับปรุงและพัฒนาการสอนตอไป 

การบูรณาการพันธกิจตาง ๆ กับการเรียนการสอน  

- ดานการวิจัย 

มีการนําผลการวิจัยของอาจารยมาใชในการพัฒนาเนื้อหาทั้งในสวนของการเพิ่มเติมใน

เน้ือหาและการพูดเสริมในช่ัวโมงสอนเพื่อเพิ่มความรูท่ีทันสมัยและถูกตองใหนักศึกษาไดรับรู 

 

- ดานการบริการวิชาการ 

ในชวงที่ผานมาอาจารยในหลักสูตรไดมีการบริการวิชาการในพื้นที่ตําบลคูเตา จังหวัด

5.2-1  บันทึก

ขอความเชิญ

ประชุม 

5.2-2  คําส่ัง

เดินทางไปทัศน

ศึกษา 
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สงขลา ซึ่งจากการลงพื้นที่ทําใหไดขอมูลเพิ่มเติมและไดนําขอมูลน้ันมาปรับปรุงเนื้อหาในบาง

วิชา เชน วิชาภูมิศาสตรกายภาพ ทองถ่ินศึกษา เปนตน และหากมีขอมูลใหมที่ไดจากการลง

พื้นท่ีบริการวิชาการในปตอไปและเปนประโยชนตอการเรียนการสอนก็จะนํามาพัฒนาเนื้อหา

ในอนาคต 

- ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

มีโครงการท่ีจะนํานักศึกษาทุกรุนไปศึกษาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นที่สถาบัน

ทักษิณคดีศึกษา เพื่อบูรณาการเกี่ยวกับดานศิลปวัฒนธรรมเขากับการเรียนการสอนและทําให

นักศึกษาเรียนรูไดเขาใจมากขึ้น 

5.3 การ

ประเมิน

ผูเรียน 

การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิ

รายวิชาในหลักสูตรมีการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาดานความรูจากการสอบ

กลางภาค สอบปลายภาค สอบยอย การทํารายงานและการนําเสนอในช้ันเรียน บางรายวิชามี

การสอบปฏิบัติเพื่อทดสอบทักษะของนักศึกษา รวมถึงมีการประเมินผลจากพฤติกรรมและ

ความคิดความเขาใจของนักศึกษาระหวางเรียนเพื่อประเมินผลการเรียนรูทางดานทักษะทาง

ปญญาของนักศึกษา รวมถึงประเมินผลการเรียนรูการดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบจากการมอบหมายงานและการทํางานกลุม การออกภาคสนาม และการ

เขาหองเรียน 

การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ

มคอ.7)  

มีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อตรวจสอบและประเมินการจัดการเรียนการ

สอน รวมทั้งผลการเรียนของแตละวิชาตามรายละเอียดในมคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7 ภายใน 

60 วันหลังสิ้นสุดปการศึกษา รวมถึงการพิจารณาตรวจสอบ ทบทวน เพื่อนํามาปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอนในปการศึกษาถัดไป 
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5.4 ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  

ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 

Performance Indicators) 
ผลการดําเนินงาน 

เปนไป

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป

ตามเกณฑ 

หลักฐาน 

(1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอย

ละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพื่อ

วางแผน ติดตาม และทบทวนการ

ดําเนินงานหลักสูตร 

มีการประชุมคณะกรรมการประจํา

หลักสูตร ปการศึกษา 2557 ในภาค

เรียนที่ 1-2/2557 ท้ังกอนและหลัง

เปดเทอม 

 

⁄ 

 รายงานการ

ประชุมหลักสูตร 

(2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ 

มคอ.2 ที่สอดคลองกับกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ หรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/

สาขาวิชา (ถามี) 

มีการจัดประชุมเพื่อวางแผนการ

เรียนการสอน ตามรายงานการ

ประชุมประจําป 2557 

 

⁄ 

 เอกสาร มคอ.2 

(3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ

รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม

(ถามี) ตามแบบ มคอ.3และมคอ.4 อยาง

นอยกอนการเปดสอนในแตละภาค

การศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

อาจารยมีการจัดทําเอกสารและสง

เอกสารในระบบตามกําหนดเวลา

ของมหาวิทยาลัย 

 

⁄ 

 เอกสาร มคอ.5 

(4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของ

รายวิชา และรายงานผลการดําเนินการ

ของประสบการณภาคสนาม(ถามี) ตาม

แบบ มคอ.5 และมคอ.6 ภายใน 30 วัน 

หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปดสอนใหครบ

ทุกรายวิชา 

อาจารยมีการจัดทําเอกสารและสง

เอกสารในระบบตามกําหนดเวลา

ของมหาวิทยาลัย 

 

⁄ 

 เอกสาร มคอ.5 

(5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของ

หลักสูตรตามแบบมคอ.7 ภายใน 60 วัน 

มีการประชุมคณะกรรมการประจํา

หลักสูตร ปการศึกษา 2557 ในภาค

  เอกสาร มคอ.7 
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ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  

ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 

Performance Indicators) 
ผลการดําเนินงาน 

เปนไป

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป

ตามเกณฑ 

หลักฐาน 

หลังสิ้นสุดปการศึกษา เรียนที่2/2557  ⁄ 

(6) มีการทวนผลสอบสัมฤทธิ์ของนักศึกษา

ตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดใน

มคอ.3 และมคอ.4(ถามี) อยางนอยรอยละ 

25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละป

การศึกษา 

มีการทวนสอบแตละรายวิชาโดย

อาจารยผูสอน คณาจารยประจํา

หลักสูตร และผูเรียน 

 

⁄ 

 เอกสาร มคอ.5 

(7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียน

การสอน กลยุทธการสอน หรือการ

ประเมินผลการเรียนรูจากผลการประเมิน

การดําเนินงานท่ีรายงานในมคอ.7 ในปท่ี

ผานมา 

การประชุมคณะกรรมการประจํา

หลักสูตร ปการศึกษา 2557 ไดมี

การนําเอาผลจาก มคอ. 7  พ.ศ.  

2556 มาปรับในรายวิชาตางๆ  

 

⁄ 

  

(8) อาจารยใหม(ถามี) ทุกคน ไดรับการ

ปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการ

เรียนการสอน 

มีการประชุมคณะกรรมการประจํา

หลักสูตร ปการศึกษา 2557 เพื่อ

มอบหมายงานใหแกอาจารยประจํา

หลักสูตรคนใหม 

 

⁄ 

 รายงานการ

ประชุมหลักสูตร 

(9) อาจารยประจําทุกคนไดรับการ

พิจารณาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพ 

อยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

อาจารยประจําหลักสูตรมีการพัฒนา

ตนเองตลอดเวลา เชน สัมมนา

ประวัติศาสตรภาคใต การนําเสนอ

ผลงานวิชาการระดับชาติของ

อาจารยสิทธิพร ศรีผอง และ

อาจารยศรุตม เพชรสกุลวงศ เปน

 

⁄ 

 คําสั่งไปราชการ

ในการฝกอบรม

และพัฒนาทาง

วิชาการ 
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ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  

ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 

Performance Indicators) 
ผลการดําเนินงาน 

เปนไป

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป

ตามเกณฑ 

หลักฐาน 

ตน 

(10) จํานวนบุคคลากรสนับสนุนการเรียน

การสอน(ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการ

และ/หรือวิชาชีพไมนอยกวารอยละ 50 

ตอป 

เจาหนาท่ีไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา

ตนเองตามที่มหาวิทยาลัยไดจัดข้ึน 

 

⁄ 

 คําส่ังไปราชการ
ในการฝกอบรม
และพัฒนาทาง
วิชาการ 

(11)มีแผนการพัฒนาอาจารยและบุคลากร

เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางตอเน่ือง ซ่ึง

สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของหลักสูตร และตองมีการ

ปฏิบัติตามแผนไมนอยกวารอยละ 80  

ตามแผนพัฒนาตนเองของคณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

⁄ 

  

(12) ระดับผลการประเมินประสิทธิภาพ

การสอนของอาจารยในทุกรายวิชาเฉพาะ

หรือรายวิชาท่ีคณะเปดสอน เฉลี่ยไมนอย

กวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแบบการ

ประเมินในระบบทุกภาคการศึกษา 

 

⁄ 

  

(13) ระดับความพึงพอใจของอาจารยตอ

การบริหารหลักสูตรเฉล่ียไมนอยกวา 3.5 

จากคะแนนเต็ม 5.0 

ผลจากแบบประเมินของ

มหาวิทยาลัยในระบบ 

 

⁄ 

  

(14) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาป

สุดทาย/บัณฑิตใหมที่มีตอคุณภาพ

หลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนน

เต็ม 5.0 

มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแบบการ

ประเมินสําหรับบัณฑิตในระบบ 

 

⁄ 
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ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  

ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 

Performance Indicators) 
ผลการดําเนินงาน 

เปนไป

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป

ตามเกณฑ 

หลักฐาน 

รวมตัวบงช้ีในปนี้ 14    

จํานวนตัวบงช้ีที่ดําเนินการผานเฉพาะตัว

บงช้ีท่ี 1-5 

5    

รอยละของตัวบงช้ีที่ 1-5 100    

จํานวนตัวบงชี้ในปน้ีที่ดําเนินการผาน 12    

รอยละของตัวบงชี้ท้ังหมดในปน้ี 85.71    

 

การวิเคราะหรายวิชาที่มีผลการเรียนไมปกติ 

-ไมมี 

คุณภาพการสอน 

การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนในปที่รายงาน 

รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอนและแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

การประเมินรายวิชาที่เปดสอนในปที่รายงาน 

 รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไมมี 

1500301 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร   1/2557 √   

1500303 ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร 1  

1/2557 √   

2500311 อาเซียนศึกษา 1/2557 √   

400305 วิทยาศาสตรเพื่อคุณภาพ

ชีวิต 

1/2557 √   

4000306 การคิดและการตัดสินใจ 1/2557 √   

2500301 พฤติกรรมมนุษยกับการ 2/2557 √   
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รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไมมี 

พัฒนาตน 

2500303 วิถีโลก  2/2557 √   

4000307 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

ชีวิต 

2/2557 √   

2500308 การศึกษาเพื่อพัฒนา

ทองถิ่น 

1/2557 √   

2500309 เรียนรู คุณธรรมนําชีวิต

พอเพียง 

2/2557 √   

4000307 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

ชีวิต  

2/2557 √   

4000306 การคิดและการตัดสินใจ 2/2557 √   

2500301 พฤติกรรมมนุษยกับการ

พัฒนาตน 

2/2557 √   

1641105 วัฒนธรรมไทยเพื่อ

มัคคุเทศก 

1/2557 √   

2 5 4 2 4 0 3  ก า ร ทํ า แ ล ะ แ ป ล

ความหมายแผนที่การทองเท่ียว 

1/2557 √   

1500304 ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร 2  

2/2557 √   

1500310 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 2/2557 √   

1500311  ภาษาญี่ ปุ น เพื่ อการ

สื่อสาร 

2/2557 √   

1500313 ภาษามาเลย เพื่อการ

สือ่สาร 

2/2557 √   

1500314 ภาษาเกาหลีเพื่อการ

สื่อสาร 

2/2557 √   

ประวัติศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตกอนคริสตศตวรรษท่ี 19 

2/2557 √   

3 6 2 2 1 0 1  อุ ต ส า ห ก ร ร ม ก า ร 2/2557 √   
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รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไมมี 

ทองเที่ยวเบื้องตน 

1522102 ศาสนาในประเทศไทย

เพื่อมัคคุเทศก 

1/2557 √   

1551101 การฟงและพูด 1  1/2557 √   

1572203 การสนทนาภาษาจีน 1  1/2557 √   

1582201 การสนทนาภาษามาเลย 

1 

1/2557 √   

1642701 โบราณคดี 1/2557 √   

1642805 เตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพมัคคุเทศก 

1/2557 √   

2543201 ภูมิศาสตรการทองเท่ียว

ไทย 

1/2557 √   

3622102 การจัดการรูปแบบการ

ท อ ง เ ท่ี ย ว แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม

นักทองเท่ียว 

1/2557 √   

1551102 การฟงและการพูด 2  2/2557 √   

1572204 การสนทนาภาษาจีน 2 2/2557 √   

1582202 การสนทนาภาษามาเลย 

2 

2/2557 √   

1642107  สั ง คมศาสตร แหล ง

ทองเท่ียวสําคัญในภาคใตและภาค

กลาง 

2/2557 √   

1642108 ประวัติศาสตรไทยเพื่อ

มัคคุเทศก 

2/2557 √   

1642806 การฝกประสบการณ

วิชาชีพมัคคุเทศก 1 

1/2557 √   

1643502 ประวัติศาสตรกับแหลง

ทองเที่ ยวทางวัฒนธรรมในทวีป

อเมริกาเพื่อมัคคุเทศก 

2/2557 √   
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รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไมมี 

3623203 หลักการมัคคุเทศก 2/2557 √   

1500313 ภาษามาเลย เพื่อการ

สื่อสาร 

1/2557 √   

1552104 การฟงและพูด 3 1/2557 √   

1582201 การสนทนาภาษามาเลย 

1 

1/2557 √   

1642105 ประวัติศาสตรศิลปะใน

ประเทศไทย 

1/2557 √   

1643106 สังคมศาสตร กับแหลง

ทองเท่ียวสําคัญในภาคเหนือ  และ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1/2557 √   

1643808 สัมมนาสังคมศาสตรเพื่อ

มัคคุเทศกและการทองเท่ียว 

1/2557 √   

2542304 ภูมิศาสตรทองถ่ินเพื่อ

มัคคุเทศก 

1/2557 √   

3623105 งานบริ กา รในธุ ร กิจ

โรงแรมและการบิน 

1/2557 √   

1552604 ภาษาอังกฤษเพื่อการ

ทองเที่ยว 1 

1/2557 √   

1553101 การฟงและพูด 4 1/2557 √   

1582202 การสนทนาภาษามาเลย 

2  

1/2557 √   

1643302 ประวัติศาสตรกับแหลง

ทองเที่ ยวทางวัฒนธรรมในทวีป

เอเชียเพื่อมัคคุเทศก 

1/2557 √   

1643807 การฝกประสบการณ

วิชาชีพมัคคุเทศก 2  

1/2557 √   

2563401 กฎหมายกับการทองเท่ียว 2/2557 √   

3 6 2 2 1 0 1  อุ ต ส า ห ก ร ร ม ก า ร

ทองเที่ยวเบื้องตน 

1/2557 √   
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รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไมมี 

3622201 การพัฒนาบุคลิกภาพและ

ทักษะในงานบริการ 

1/2557 √   

3623204 การวางแผนและการจัด

รายการนําเท่ียว 

2/2557 √   

1500313 ภาษามาเลย เพื่อการ

สื่อสาร 

1/2557 √   

1552605 ภาษาอังกฤษเพื่อสาร

ทองเที่ยว 2 

1/2557 √   

1572204 การสนทนาภาษาจีน 2  1/2557 √   

1572303 การสนทนาภาษาจีน 3  2/2557 √   

1 5 7 7 4 0 2  ภ า ษ า จี น เ พื่ อ ก า ร

ทองเที่ยว 2  

1/2557 √   

1582202 การสนทนาภาษามาเลย 

2  

1/2557 √   

1643108 ประติมานวิทยา 1/2557 √   

1643402 ประวัติศาสตรกับแหลง

ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในทวีปยุโรป

เพื่อมัคคุเทศก 

1/2557 √   

1643502 ประวัติศาสตรกับแหลง

ทองเที่ ยวทางวัฒนธรรมในทวีป

อเมริกาเพื่อมัคคุเทศก 

1/2557 √   

3623203 หลักการมัคคุเทศก 1/2557 √   

3623209 การ เ ดินป าและการ

ทองเที่ยวแบบผจญภัย 

1/2557 √   

1500313 ภาษามาเลย เพื่อการ

สื่อสาร 

2/2557 √   

1572303 การสนทนาภาษาจีน 3  2/2557 √   

1572304 การสนทนาภาษาจีน 4 2/2557 √   

1582203 การสนทนาภาษามาเลย 2/2557 √   
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รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไมมี 

3 

4813302 ขนมอบ 1/2557 √   

4000311 อนามัยและการเจริญพันธุ 2/2557 √   
 

 

 

ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 

ผลประเมินคุณภาพการสอนโดยรวมประจําปการศึกษา 2557 ทุกรายวิชาของหลักสูตรฯ ที่ดําเนินการสอนโดน

คณะฯ ซึ่งผลการประเมนสวนใหญอยูในเกณฑ ดี ถึง ดีมาก 

ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน  

มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอน และขอมูล
ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ 

แนวทางแกไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม การเขาหองเรียน การแตงกาย ตักเตือน ชีแ้นะ 

ความรู บางสวนจะขาดความกระตือรือรนในการ

แสวงหาความรู สนใจเรื่องอ่ืน ๆมากกวา 

ผู สอนตอ งคอยสั ง เกตและ

กระตุนการเรียนรูของนักศึกษา

อยูเสมอ 

ทักษะทางปญญา บางสวนยังขาดทักษะในการคิดวิเคราะห 

สังเกตจากการทํางานที่นํามาจากเว็ปไซด 

ขาดการคิดวิเคราะห  

ตองส่ังงานใหนักศึกษาเขียน 

และเนนการคิดวิเคราะห 

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคลและความ

รับผิดชอบ 

เม่ือทํางานกลุมบางคนจะไมคอยใหความ

รวมมือในการทํางาน 

ใหแบงกลุมจํานวนคนนอย ๆ 

ตามความสมัครใจ 

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บางส วนขาดความชํ านาญในการ ใช

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางถูกวิธ ี

ผูสอนช้ีแนะและใหนักศึกษา

ชวยกันแนะนํา 

 

การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

กรรมการประจําหลักสูตรฯ และคณาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพื่อแนะนําอาจารยสลิลา วงศกระจาง ซึ่งเพิ่ง

กลับจากการลาศึกษาตอในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต สาขาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ จากจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย และเสนอช่ือใหเขาเปนกรรมการหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและการทองเท่ียวคนลาสุด ซึ่งความรู

ความสามารถของอาจารยสลิลา วงศกระจาง สามารถนํามาเปนศักยภาพใหกับหลักสูตรฯและนักศึกษา โดยกรรมการ
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หลักสูตรไดมีการชี้แจงโครงสรางและแผนการดําเนินงานของหลักสูตรฯ ตลอดจนการดําเนินการที่ผานมาของหลักสูตรให

ทราบ 
 

กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวน 

สรุปขอคิดเห็น และประโยชนที่ผูเขารวมกิจกรรมไดรับ อาจารย บุคลากรสาย

สนับสนุน 

อบรมภาษาตางประเทศ 2  สามารถนําความรู มาประยุกตใชในการเรียนการสอน   

โครงการอบรม

ประวัติศาสตรไทยสมัย

อยุธยา 

2  สามารถนําไปใชในการเรียนการสอนและการออกทัศนศึกษา 

ปริทัศประวัติศาสตร 7  สามารถนําไปใชในการเรียนการสอนและการออกทัศนศึกษา 

สัมมนาประวัติศาสตร

ภาคใต 

7  สามารถนําไปใชในการเรียนการสอนและการออกทัศนศึกษา 

โครงภูมิทัศนทางปญญา

แหงประชาคมอาเซียน 

1  สามารถนําไปใชในการเรียนการสอนและการวิจัย 

อบรมหลักสูตรการเขียน

รายงานผลการดําเนินงาน

หลักสูตร (มคอ.7) 

2  สามารถนําความรูไปใชในการจัดทํา มคอ. 7 ของหลักสูตร 

สัมมนาประวัติศาสตร ม.

เชียงใหม 

2  สามารถนําไปใชในการเรียนการสอนและการวิจัย 

 

 

สรุปภาพรวมองคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

(หมวดท่ี 4 ขอมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร) 

จุดแข็ง 

1 มีการนําลักษณะงานที่บัณฑิตสามารถทําไดมาวิเคราะหเพื่อกําหนดใหเปนวิชาเรียน เชน แหลงทองเท่ียวในภาค

ตาง ๆ หลักการมัคคุเทศก การโรงแรมและการบิน  เปนตน 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1 สงเสริมใหอาจารยศึกษาเกี่ยวกับประวัติศาสตร ศาสตรทางมัคคุเทศก พฤติกรรมนักทองเที่ยว พัฒนาข้ึนใน

หนวยงานตาง ๆ และ ติดตามสถานการณการทองเท่ียวและนโยบายภาครัฐอยูตลอดเพื่อนํามาปรับปรุงการสอนใหมีความ

ทันสมัย 
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2 เพื่อความหลากหลายของวิชา มีการเชิญอาจารย ผูทรงคุณวุฒิภายนอกมาบรรยายใหนักศึกษาฟงตามโครงการ

ตาง ๆ หรือนํานักศึกษาเขารวมกิจกรรมตามที่ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับศาสตรทางมัคคุเทศก 

จุดที่ควรพัฒนา 

 1 การออกทัศนศึกษามีงบประมาณท่ีไมเพียงพอ 

  

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

 1 ควรมีการจัดสรรงบประมาณท่ีเอ้ือตอการทัศนศึกษาในวิชาเรียน 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

(หมวดท่ี 4 ขอมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร) 

ตัวบงชี้ 
คะแนน 

ประเมินตนเอง 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 2.00 

5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 1.00 

5.3 การประเมินผูเรียน 1.00 

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5.00 

คะแนนเฉล่ียรายองคประกอบ 2.25 
 

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน 5.1-1 รายงานวิจัยความเปนไปไดของหลักสูตร  

5.1-2 มคอ.2  

5.1-3 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําหลักสูตร 

5.1-4 บันทึกขอความขอปรับปรุงหลักสูตร 

5.2-1  บันทึกขอความเชิญประชุม 

5.2-3  คําส่ังเดินทางไปทัศนศึกษา 
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องคประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู (หมวดท่ี 5 การบริหารหลักสูตร) 

การบริหารหลักสูตร 

ปญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผลตาม

วัตถุประสงคของหลักสูตร 

แนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ในอนาคต 

1. อาจารยในหลักสูตรนอกจาก

สอนในรายวิชาของหลักสูตร

แลวยังตองรับภาระการสอนใน

วิชาการศึกษาทั่วไปหลายกลุม 

ทําใหอาจารยในหลักสูตรมีภาระการสอน

เพิ่มขึ้น ทําใหมีเวลาในการเตรียมสอนวิชาใน

หลักสูตรนอยลง 

1. เกล่ียภาระงานสอนของอาจารยใน

หลักสูตรใหใกลเคียงกัน และใหอาจารย

นอกหลักสูตรรับผิดชอบรายวิชา

การศึกษาทั่วไปใหมากข้ึน 

2. แจงปญหากับผูบริหารคณะท่ี

รับผิดชอบดานวิชาการ เพื่อให

ดําเนินการประสานกับทาง

มหาวิทยาลัยในการจัดหาผูสอนวิชา

การศึกษาทั่วไปเพิ่ม 

2. นักศึกษาสวนใหญไมมี

พื้นฐานทักษะทางดาน

ประวัติศาสตรและภาษาศาสตร 

ทําใหอาจารยตองสอนปรับพื้นฐานในช้ันเรียน

กอนเริ่มเน้ือหาหลัก สงผลใหขาดความตอเนื่อง

ในการสอน 

ใหมีการสอนปรับพื้นฐานนักศึกษาใหม

ในดานประวัติศาสตรและภาษาศาสตร

เบื้องตนกอนเปดภาคเรียนในป

การศึกษาแรก 

3.งบประมาณในการพัฒนา

ตนเองของอาจารยประจํา

หลักสูตรที่คณะจัดสรรใหยังไม

เพียงพอ 

ทําใหอาจารยประจําหลักสูตรสามารถพัฒนา

ตนเองไดนอยครั้ง เนื่องจากคาลงทะเบียนใน

การเขารวมโครงการคอนขางจะมีคาใชจายสูง 

สงผลใหอาจารยประจําหลักสูตรมีโอกาสนํา

องคความรูใหม ๆ มาพัฒนารายวิชาในหลักสูตร

ไดนอย 

จัดโครงการบริการวิชาการเพื่อหา

รายไดมาสนับสนุน 

 

ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

6.1 สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

      ในปการศึกษา 2557 หลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศกและ

การทองเท่ียว มีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู โดยท่ีทางสํานักวิทยาบริการ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีทรัพยากรสารสนเทศเฉพาะที่เกี่ยวของ

ทางดานสังคมศาสตร ภาษาศาสตร และดานการทองเท่ียว มีหนังสือ

ภาษาไทยจํานวน ไมนอยกวา 600 เลม ภาษาอังกฤษ ไมนอยกวา 80 เลม 

6.1-1 รายงาน

การประชุม

อาจารยหลักสูตร 
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ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

และวารสารภาษาไทย ไมนอยกวา 70 เลม วารสารภาษาอังกฤษ ไมนอย

กวา 50 เลม นอกจากนั้นยังมีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซึ่งส่ิงสนับสนุนการ

เรียนรู ทั้งหมดน้ีไดมาจากอาจารยประจําหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อ

มัคคุเทศกและการทองเที่ยวเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการจัดหาสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูโดยเริ่มจาการการสํารวจความตองการของอาจารย

ประจําหลักสูตร  

  หลังจากเสร็จส้ินการเรียนการสอนในทุกภาคเรียนไดมีการประเมิน

ความพึงพอใจดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและอาจารย  ทั้ง

ในสวนหองเรียน ความพรอมของอุปกรณ ความทันสมัยของโปรแกรม

คอมพิวเตอรที่ใช รวมถึงหนังสือ ตํารา ท่ีมีอยูในสํานักวิทยบริการและ

สารสนเทศ ผลจากการประเมินพบวา อุปกรณในหองปฏิบัติการบางสวน

ชํารุด ไมสามารถใชงานได จริง ทางคณะกรรมการหลักสูตรจึงไดทํา

เอกสารแจงไปยังมหาวิทยาลัย  

 สําหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรูอ่ืนๆ เชน ตํารา ฐานขอมูลเพื่อการ

สืบคน จุดเชื่อมตออินเตอรเน็ต โดยท่ีประชุมอาจารยประจําหลักสูตรมี

สวนรวมในการเสนอความตองการไปยังสํานักวิทยบริการฯ ตามแบบ

สํารวจของสํานักวิทยบริการฯ เพื่อจัดใหมีตํารา และฐานขอมูลท่ีทันสมัย

ทางดานประวัติศาสตร สังคมศาสตร และการทองเที่ยว  สงผลให

นักศึกษาสามารถเขาใชประโยชนไดอยางเต็มที ่

        อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันประชุมวางแผนการจัดซื้อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู เชน หนังสือ ตํารา วารสาร ท่ีเกี่ยวของกับการ

ทอง เ ท่ียว ภาษาศาสตร  สังคมศาสตร  ท้ั ง ท่ี เปนภาษาไทยและ

ภาษาตางประเทศ โดยจะตองมีความทันสมัย ซ่ึงไดรวมมือกับสํานักวิทยา

บริการมหาวิทยาราชภัฏสงขลา 
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สรุปภาพรวมตัวบงช้ีที่ 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู (หมวดท่ี 5 การบริหารหลักสูตร) 

จุดแข็ง 

1. อาจารยภายในหลักสูตรมีการหารือกันอยางสม่ําเสมอ  เม่ือเจอปญหาในการจัดการเรียนการสอน  ทําใหปญหา

เหลานั้นมักจะคล่ีคลายไปในทิศทางท่ีดี 

 

จุดที่ควรพัฒนา 

1.ควรเพิ่มวิทยากรจากภายนอกที่มีความรูและประสบการณเฉพาะทางน้ัน ๆ เชน ผูที่ทํางานดานทองเท่ียวโดยตรง  

ดานขอมูลทางประวัติศาสตรโบราณคดีท่ีใชในแหลงทองเท่ียว    

2. จํานวนสื่อที่ใชในดานการเรียนการสอนมีไมเพียงพอตอนักศึกษา  

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1 มีการของบประมาณสําหรับจัดหาอุปกรณ การเรียนการสอนในทุกปงบประมาณแผนดิน 

 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู (หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร) 

ตัวบงชี้ 
คะแนน 

ประเมินตนเอง 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 1.00 

คะแนนประเมินตนเองรายองคประกอบ 1.00 
 

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน 6.1-1 รายงานการประชุมอาจารยหลักสูตร 

 

 

หมวดที่ 6 ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมิน 

 

ขอคิดเห็นหรือสาระจากผูประเมิน 

ความเห็นของหลักสูตร/ 

ผูรับผิดชอบหลักสูตรตอ 

ขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรับ 

การนําไปดําเนินการวางแผน

หรือปรับปรุงหลักสูตร 

   

   

   

 

สรุปการประเมินหลักสูตร 

การประเมินจากผูท่ีสําเร็จการศึกษา  (รายงานตามปที่สํารวจ) วันท่ีสํารวจ .............................  
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ขอวิพากษที่สําคัญจากผลการประเมิน ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 

-  

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………… 

 

 

การประเมินจากผูมีสวนเก่ียวของ (ผูใชบัณฑิต) 

กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 

ขอวิพากษที่สําคัญจากผลการประเมิน ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 

-  

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………………………………… 

 

หมวดที่ 7 แผนการดําเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 

ความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนท่ีเสนอในรายงานของปที่ผานมา 

แผนดําเนินการ กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ ความสําเร็จของแผน/เหตุผลท่ีไม

สามารถดําเนินการไดสําเร็จ 

โครงการปจฉิมนิเทศ 30 พฤศจิกายน 2557 อ.กัลยวดี เรืองเดช สําเร็จตามแผน 

แผนปรับปรุงเน้ือหารายวิชา

ประวัติศาสตรแหลงทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรมในทวีปอเมริกา 

31 ธันวาคม 2557 อ.สิทธิพร ศรีผอง เอกสารในรูปแบบ power point 

แผนปรับปรุงเน้ือหารายวิชา

ประวัติศาสตรแหลงทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรมในทวีปเอเชีย 

31 ธันวาคม 2557 อ.ชุลีพร ทวีศรี 

 

เอกสารในรูปแบบ power point 

แผนปรับปรุงเน้ือหารายวิชา

เหตุการณโลกปจจุบัน 

31 ธันวาคม 2557 อ.ทิวาพร จันทรแกว เอกสารในรูปแบบ power point 

การ จัดทํ าแผนงบประมาณ

โครงการในการนํานักศึกษาไป

ทัศนศึกษาภาคเหนือ ภาคกลาง

และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

31 มกราคม 2558 อ.สิทธิพร ศรีผองและ 

อ. นันทยา ศรีวารินทร 

เปนไปตามแผนนํานักศึกษาออก

ทั ศนศึกษาในเ ดือนมกราคม 

2558 

การ จัดทํ าแผนงบประมาณ

โครงการในการนํานักศึกษาไป

ทัศนศึกษาภาคใต 

30 มิถุนายน 2558 อ.ชุลพีร ทวีศรี เปนไปตามแผนนํานักศึกษาออก

ทัศนศึกษาในเดือนพฤษภาคม 

2558 
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แผนดําเนินการ กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ ความสําเร็จของแผน/เหตุผลท่ีไม

สามารถดําเนินการไดสําเร็จ 

โครงการนิ เทศนักศึกษาฝก

ประสบการณวิชาชีพมัคคุเทศก  

มิถุนายน – กรกฎาคม 

2558 

อ.สิทธิพร ศรีผองและ 

อ. นันทยา ศรีวารินทร 

เปนไปตามแผนในการ นิ เทศ

นักศึกษาเดือน มิ.ย.- ก.ค. 2558 

โ ด ย มี  อ . ชุ ลี พ ร  ท วี ศ รี เ ป น

ผูรับผิดชอบโครงการ 
 

 

ขอเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 

1. ขอเสนอในการปรับโครงสรางหลักสูตร (จํานวนหนวยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 

      อยูระหวางการปรับปรุงหลักสูตร ผานการวิพากษครั้งที่ 2 แลว 

2.  ขอเสนอในการเปล่ียนแปลงรายวิชา (การเปล่ียนแปลง เพิ่มหรือลดเน้ือหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลงวิธีการ

สอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 

3.  กิจกรรมการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน     

 

แผนปฏิบัติการใหมสําหรับปการศึกษา 2558 

ระบุแผนการปฏิบัติการแตละแผน วันท่ีคาดวาจะส้ินสุดแผน และผูรับผิดชอบ 

แผนปฏิบัติการ วันท่ีคาดวาจะส้ินสุดแผน ผูรับผิดชอบ 

นําเสนอเลมปรับปรุงหลักสูตร  ภายในปการศึกษา 2558 อ.สิทธิพร ศรีผอง 

โครงการทัศนศึกษาภาคตะวันตก ภาคกลางและภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

31 มกราคม 2559 อ.สิทธิพร ศรีผองและ 

อ.ชุลีพร ทวีศรี 

โครงการทัศนศึกษาภาคใต 30 มิถุนายน 2559 อ.วสิน ทับวงษและ 

อ.ทิวาพร จันทรแกว 

โครงการกาวแรกสูการเปนมัคคุเทศกอาชีพ กันยายน 2559 อ.วสิน ทับวงษและ 

อ.ทิวาพร จันทรแกว 

โครงการปจฉิมนิเทศ ธันวาคม 2559 อ. นันทยา ศรีวารินทร 

โครงการปฐมนิ เทศและการ นิเทศนักศึกษาฝก

ประสบการณวิชาชีพมัคคุเทศก  

มิถุนายน – กรกฎาคม 

2559 

อ.ชุลีพร ทวีศรี 
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 บทที่ 2 

สรุปผลการดําเนินงาน 
 

  การดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีองคประกอบในการประกันคุณภาพภายใน

จํานวน 5 องคประกอบ จํานวน 12 ตัวบงชี้ ไดแก  

  องคประกอบที ่1 การกํากับมาตรฐาน 

   ตัวบงชี้ท่ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ. 

  องคประกอบที่ 3  นักศึกษา 

   ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา 

   ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

   ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

  องคประกอบที่ 4 อาจารย 

   ตัวบงชีท่ี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

   ตัวบงชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย 

   ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย 

  องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

   ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

   ตัวบงชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

   ตัวบงชี้ท่ี 5.3 การประเมินผูเรียน  

   ตัวบงชี้ท่ี 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

  องคประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

   ตัวบงชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

 

ตารางสรุปผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ  

 จากผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรเพื่อมัคคุเทศก

และการทองเท่ียว คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในปการศึกษา 2557 สามารถสรุปผลการดําเนินงานได ดังน้ี 
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ตารางที่ 1 ตารางสรุปคะแนนและผลประเมินตามองคประกอบ (สกอ.) 

องคประกอบที่ จํานวนตัวบงช้ี คะแนนประเมิน ความหมาย 

7. การกํากับมาตรฐาน 1 ผาน ผาน 

8. บัณฑิต 2 ไมรับการประเมิน 

9. นักศึกษา 3 1.67 นอย 

10. อาจารย 3 2.11 ปานกลาง 

11. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 4 2.25 ปานกลาง 

12. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 1 1.00 นอย 

รวม 14 1.94 นอย 

หมายเหต ุ 1. คะแนนประเมินตนเอง หมายถึง คาเฉลี่ยของแตละตัวบงชี้ขององคประกอบน้ันๆ  

  2. ผลการประเมิน หมายถึง ผลการดําเนินงานในระดับตางๆ ตามเกณฑตัดสินจอง สกอ. ซึ่งการแปลผล  

   จะเปนการอธิบายวา  

 

   

คะแนน ระดับคุณภาพ 

0.01 - 2.00 นอย 

2.01 - 3.00 ปานกลาง 

3.01 - 4.00 ดี 

4.01 - 5.00 ดีมาก 
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ตารางที่ 2 ตารางสรุปผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ (สกอ.) 

องคประกอบที่ 1 

เกณฑการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงาน 

ผาน ไมผาน 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.1 /   

ตัวบงช้ีที่ 1.1.2 /   

ตัวบงช้ีที่ 1.1.3  

 

 

ไมขอรับการประเมินเนื่องจากเปนตัวบงช้ีสําหรับหลักสูตรปริญญาโท 

 

 

 

 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.4 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.5 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.6 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.7 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.8 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.9 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.10 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.11 /   

ตัวบงช้ีที่ 1.1.12 /   

 

องคประกอบที่ 2 – องคประกอบที่ 6 

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมายป 2557 

ผลการประเมิน 

คะแนนประเมินตนเอง ตัวต้ัง 
ผลลัพธ (% หรือ สัดสวน) 

ตัวหาร 

ตัวบงช้ีที่ 2.1  ไมขอรับการประเมิน ไมขอรับการประเมิน 

ตัวบงช้ีที่ 2.2  ไมขอรับการประเมิน ไมขอรับการประเมิน 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 3 คะแนน 2.00 2.00 

ตัวบงช้ีที่ 3.2 3 คะแนน 1.00 1.00 

ตัวบงช้ีที่ 3.3 3 คะแนน 2.00 2.00 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 3 คะแนน 1.00 1.00 

ตัวบงช้ีที่ 4.2    2.33 

    ตัวบงช้ีที่ 4.2.1 3 คะแนน 
1x100 

รอยละ 20 5.00 
5 
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ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมายป 2557 

ผลการประเมิน 

คะแนนประเมินตนเอง ตัวต้ัง 
ผลลัพธ (% หรือ สัดสวน) 

ตัวหาร 

    ตัวบงช้ีที่ 4.2.2 3 คะแนน 
0x100 

รอยละ 0 0.00 
5 

    ตัวบงช้ีที่ 4.2.3 3 คะแนน 
1x100 

รอยละ 20 5.00 
5 

ตัวบงช้ีที่ 4.3 3 คะแนน 2.00 2.00 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 3 คะแนน 2.00 2.00 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 3 คะแนน 1.00 1.00 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 3 คะแนน 1.00 1.00 

ตัวบงช้ีที่ 5.4 5 คะแนน รอยละ 100 5.00 

ตัวบงช้ีที่ 6.1 3 คะแนน 1.00 1.00 

คะแนนเฉล่ียของตัวบงชี้ในองคประกอบที่ 2 – 6 1.94 

ผลการประเมิน นอย 
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ตารางที่ 3 ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องคประ 

กอบที ่
คะแนนผาน 

จํานวน

ตัวบงช้ี 
I P O 

คะแนน

เฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

1 ผาน/ไมผานมาตรฐาน 
หลักสูตรได

มาตรฐาน 

2 

คะแนน

เฉล่ียของทุก

ตัวบงชี้ใน

องคประกอบ

ที่ 2 - 6 

ไมขอรับการประเมิน 

3 3 

3.1, 3.2, 3.3 

(2+1+2)/3 

=1.67 

- 
 

1.67 นอย 

4 3 

4.1, 4.2, 4.3 

(2+2.33+2)/3 

=2.11 

- - 2.11 ปานกลาง 

5 4 
5.1 

=2.00 

5.2, 5.3, 5.4 

(1+1+5)/3 

=2.33 

- 2.25 ปานกลาง 

6 1 - 
6.1 

=1.00 
- 1.00 นอย 

รวม 11 1.90 2.00 - 1.94 นอย 

ผลการประเมิน นอย นอย - นอย   

หมายเหต ุ ในประเด็นตัวบงชี้ท่ี 3.3 และ 4.3 เปนผลลัพธของกระบวนการยอย 

 

รายงานผลการวิเคราะหจุดแข็งและแนวทางเสริมเพื่อการพัฒนา องคประกอบที่ 2 – องคประกอบที่ 6 

จุดแข็ง 

1. อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนมีคุณวุฒิในระดับปริญญาโท สาขาประวัติศาสตร หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกับหลักสูตร 

2. อาจารยมีผลการประเมินจากนักศึกษาในระดับพึงพอใจมาก โดยมีคาคะแนนมากกวา 4.00 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. สงเสริมใหอาจารยศึกษาเกี่ยวกับประวัติศาสตร ศาสตรทางมัคคุเทศกและการทองเที่ยวที่พัฒนาข้ึนในหนวยงานตาง 

ๆ อยู 

ตลอดเพื่อนํามาปรับปรุงการสอนใหมีความทันสมัย 

2. ควรเพิ่มวิทยากรจากภายนอกที่มีความรูและประสบการณเฉพาะทางน้ัน ๆ เชน ผูที่ทํางานดานมัคคุเทศกโดยตรง  

ดานประวัติศาสตร โบราณคดีการนําชมโบราณสถาน 



55 

 

 

จุดที่ควรพัฒนา 

 1. อาจารยประจําหลักสูตรยังขาดอาจารยที่มีคุณวุฒิในระดับปรญิญาเอก 

 2. อาจารยประจําหลักสูตรยังขาดอาจารยดํารงตําแหนงวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป 

1. อาจารยประจําหลักสูตรมีผลงานทางวิชาการในปริมาณนอย 

2. การประชาสัมพันธหลักสูตรในสถานศึกษาตาง ๆ ยังไมทั่วถึงเทาที่ควร ทําใหหลักสูตรยังไมเปนที่รูจักในวงกวาง 

3. งบประมาณที่จัดสรรลงมาเพื่อจัดโครงการ ใหกับนักศึกษายังไมเพียงพอ 

4. จํานวนสื่อทัศนูปกรณที่ใชในดานการเรียนการสอนมีไมเพียงพอตอนักศึกษา  

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา  

1. มีการสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตร ดําเนินการศึกษาตอปริญญาเอก ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

2. วางแผนและจัดสรรงบประมาณเพื่อใชในการประชาสัมพันธหลักสูตร และการจัดโครงการเพิ่มขึ้น 

3. มีการของบประมาณสําหรับจัดหาอุปกรณ การเรียนการสอนในทุกปงบประมาณแผนดิน 



56 

 

 

ตารางที่ 4 ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินตนเองและผลการประเมินจากคณะกรรมการ  

องคประกอบที่ 1 

ตัวบงชี้ 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

โดยคณะกรรมการ หมายเหตุ 

ผาน ไมผาน ไดมาตรฐาน ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 1การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงช้ีที่ 1.1.1      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.2      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.3      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.4      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.5      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.6      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.7      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.8      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.9      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.10      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.11      

ตัวบงช้ีที่ 1.1.12      

 

องคประกอบที่ 2 – องคประกอบที่ 6 

ตัวบงชี้ 

ผลการประเมินตนเอง 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

โดยคณะกรรมการ 
หมายเหตุ 

คะแนน

ประเมิน 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน

ประเมิน 
ผลการดําเนินงาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 ไมรับการประเมิน ไมรับการประเมิน  

ตัวบงช้ีที่ 2.2 ไมรับการประเมิน ไมรับการประเมิน  

คะแนนเฉล่ียทุกตัวบงชี้  ไมรับการประเมิน ไมรับการประเมิน  

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 2.00 นอย 2.00 นอย 
1.เขียนระบบ และ

กลไกการรับ
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ตัวบงชี้ 

ผลการประเมินตนเอง 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

โดยคณะกรรมการ 
หมายเหตุ 

คะแนน

ประเมิน 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน

ประเมิน 
ผลการดําเนินงาน 

นักศึกษาและการ

เตรียมความ

นักศึกษาใหม 

ตัวบงช้ีที่ 3.2 1.00 นอย 1.00 นอย 

1.ระบบ และกลไก

การคัดเลือก

อาจารยที่ปรึกษา 

2.บทบาทหนาท่ี

ของอาจารยท่ี

ปรึกษา  

3.ระบวนการการ

ประเมินของ

อาจารยที่ปรึกษา  

4.ระบบของ

ศตวรรษที่ 21 

ตัวบงช้ีที่ 3.3 2.00 นอย 2.00 นอย 

1.ความพึงพอใจ

ของนักศึกษาตอ

หลักสูตร 

คะแนนเฉล่ียทุกตัวบงชี้  1.67 นอย 1.67 นอย  

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 1.00 นอย 1.00 นอย  

ตัวบงช้ีที่ 4.2 3.33 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง  

ตัวบงช้ีที่ 4.3 2.00 นอย 2.00 นอย  

คะแนนเฉล่ียทุกตัวบงชี้  2.11 ปานกลาง 2.11 ปานกลาง  

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 2.00 นอย 2.00 นอย 
1. ปรับรายวิชา

ยอย 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 1.00 นอย 1.00 นอย  
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ตัวบงชี้ 

ผลการประเมินตนเอง 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

โดยคณะกรรมการ 
หมายเหตุ 

คะแนน

ประเมิน 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน

ประเมิน 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 1.00 นอย 1.00 นอย 

1. ตรวจสอบ

ฟอนดตัวอักษร 

2. ระบบการ

ประเมินผูเรียน 

ตัวบงช้ีที่ 5.4 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก  

คะแนนเฉล่ียทุกตัวบงชี้  2.25 ปานกลาง 2.25 ปานกลาง  

องคประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงช้ีที่ 6.1 1.00 นอย 1.00 นอย 

1.การสํารวจความ

ตองการของ

อาจารย/นักศึกษา 

ในสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูภายใน

หลักสูตร 

2.กระบวนการการ

มีสวนรวมอาจารย/

นักศึกษา ในการ

สั่งซื้อส่ิงสนับสนุน

การเรียนรู 

คะแนนเฉล่ียทุกตัวบงชี้ 1.00 นอย 1.00 นอย  

คะแนนเฉล่ียทุก

องคประกอบ 

1.94 นอย 1.94 นอย  

 

 

ลงช่ือ .............................................. 

     (นางฟาพิไล  ทวีสินโสภา) 

  ประธานกรรมการ 
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ลงช่ือ .............................................. 

     (ดร.มุมตาส  มีระมาน) 

   กรรมการ 

 

 

ลงช่ือ .............................................. 

     (รศ.เทพกร พิทยาภินันท) 

   กรรมการ 
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ภาคผนวก 


